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PODZIEKOWANIA

Ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ dotyczacymi biznesu i praw cztowieka (oryg. UN
Guiding Principles Reporting Framework) to pierwsze kompleksowe wytyczne dla przedsiebiorstw
dotyczace sporzadzania sprawozdan na temat praw cztowieka, umozliwiajgce im wywigzanie sie z ich
odpowiedzialnosci za poszanowanie praw cztowieka. Obowigzek ten zostat okreslony w Wytycznych
ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka (dalej: Wytyczne ONZ), ktére stanowig miarodajny Swiatowy
standard w tym zakresie.

Ramy sprawozdawczosci zawierajg zwiezty zestaw pytan, na ktére kazde przedsiebiorstwo powinno stara
sie odpowiedzied, aby wiedzie¢ i wykazac, ze spetnia w praktyce swdj obowigzek poszanowania praw
cztowieka. Dostarczajg one przedsiebiorstwom jasnych i prostych wskazédwek odnosnie tego, w jaki sposéb
odpowiadac na zawarte w nich pytania, tak aby podac istotne i znaczace informacje na temat istniejgcych

w danych przedsiebiorstwie polityk, proceséw oraz ich dokonan w zakresie realizacji praw cztowieka.

Ramy sprawozdawczosci zostaty opracowane w ramach Human Rights Reporting and Assurance
Frameworks Initiative (RAFI) (Inicjatywa na rzecz opracowania ram sprawozdawczosci w zakresie praw
cztowieka i zewnetrznej weryfikacji sprawozdan). Inicjatywa RAFI, prowadzona wspdlnie przez Shift

i Mazars, jest realizowana w otwartym, globalnym procesie konsultacji z udziatem przedstawicieli

ponad 200 przedsiebiorstw, grup inwestoréw, organizacji spoteczeristwa obywatelskiego, rzaddw, firm
oferujacych ustugi zewnetrznej weryfikacji sprawozdan, prawnikdéw i innych organizacji eksperckich

ze wszystkich regiondw Swiata. Konsultacje odbyty sie w Addis Abebie, Bangkoku, Dzakarcie, Londynie,
Manili, Medellin, Nowym Jorku i Rangunie.

Ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ dotyczgcymi biznesu i praw cztowieka to pierwszy
z dwéch dokumentdéw opracowany w ramach Inicjatywy RAFI. Drugim beda wytyczne dotyczace
zewnetrznej weryfikacji sprawozdan, ktére zostang opublikowane po dalszych konsultacjach

na poczatku 2016 r. Beda to wytyczne dla firm oferujacych ustugi zewnetrznej weryfikacji sprawozdan

i audytoréw wewnetrznych, jak prawidtowo ocenic i zweryfikowac informacje podawane przez
przedsiebiorstwa w sprawozdaniach i zapewnic ich zgodnos¢ z Ramami sprawozdawczosci zgodnej

z Wytycznymi ONZ dotyczacymi biznesu i praw cztowieka.

Inicjatywe RAFI prowadzita Caroline Rees, Prezeska Shift, oraz Richard Karmel, Partner w Mazars

w Wielkiej Brytanii. Cztonkami zespotu, ktéry realizowat projekt, byli takze m.in. Anna Triponel, Beth
Holzman, John Sherman i Rachel Davis z Shift oraz Howard Dorman, Anthony Carey, Bill Mellon

i Bridget Day z Mazars. Inicjatywa RAFI byta nadzorowana przez Grupe Autorytetdw, ktérej sktad
dostepny jest na stronie UNGPreporting.org.

Zespot projektowy Shift i Mazars chciatby wyrazi¢ swojg wdziecznosc wszystkim osobom, ktdre wziety
udziat w konsultacjach odbywajgcych sie na catym Swiecie i przedstawity swoje opinie na temat idei,
koncepcji i projektow, ktdrych rezultatem sa Ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ
dotyczacymi biznesu i praw cztowieka.

Polska wersja jezykowa Ram sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ dotyczacymi biznesu i praw
cztowieka powstata z inicjatywy Polskiego Instytutu Praw Cztowieka i Biznesu przy wsparciu Orange Polska,
Balajcza Specialized Translations, TUV Rheinland Polska Sp. z 0.0. i ProfitCom Software.
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Po dziesiecioleciach niezgody i sporéw pomiedzy réznymi interesariuszami, w czerwcu 2011 r. Rada
Praw Cztowieka ONZ jednogtosnie zatwierdzita Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka,
ktére opracowatem jako Specjalny Przedstawiciel Sekretarza Generalnego w trakcie mojego
szescioletniego mandatu.

W ciggu niespetna czterech lat od tego wydarzenia z radoscig obserwowatem, jak wiele zostato dokonane
przez tak wielu, aby wprowadzi¢ Wytyczne w zycie dla dobra ludzi, z mysla o ktdrych standard ten zostat
przygotowany: oséb zagrozonych najwiekszym naruszeniem praw w wyniku dziatan przedsiebiorstw.

Obecnie Ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ dotyczgcymi
biznesu i praw cztowieka stanowiq kolejny wazny krok w przeprowadzeniu
naprawde przetomowej zmiany.

Z jednej strony Ramy sprawozdawczosci sg tym, co wynika z ich nazwy — ogélnymi wytycznymi
utatwiajacymi przedsiebiorstwom sporzadzanie sprawozdan z realizacji przez nie praw cztowieka
zgodnie z Wytycznymi ONZ. Jednak z drugiej strony sg one czyms wiecej.

Niniejsze Ramy sprawozdawczosci przektadajg kwestie zwigzane z odpowiedzialnoscig
przedsiebiorstw za przestrzeganie praw cztowieka na jezyk zrozumiaty dla kazdego. Stanowig zbiér
trafnych, madrych i prostych pytan, na ktére kazde przedsiebiorstwo musi mie¢ odpowiedz — na uzytek
wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy. Wytyczne sg dla przedsiebiorstw skutecznym narzedziem
umozliwiajgcym bardziej merytoryczne rozmowy wewnatrz przedsiebiorstwa, identyfikowanie luk

w realizacji praw cztowieka i wprowadzanie ulepszen w dziataniu. Stanowig podstawe do prowadzenia
konstruktywnych i konkretnych rozmdéw z inwestorami, przedstawicielami spoteczenstwa
obywatelskiego oraz z grupami, na ktére dziatalnos¢ przedsiebiorstw wptywa bezposrednio.

Ponadto Ramy sprawozdawczosci upowazniajg wszystkich interesariuszy do domagania sie istotnych
informacji na temat tego, jak przedsiebiorstwa radza sobie ze stojacymi przed nimi wyzwaniami
dotyczacymi praw cztowieka. Sprawozdania, ktére tuszujg realia powierzchownymi informacjami, sg juz
nie do przyjecia. Rzady, gietdy papieréw wartosciowych oraz agencje ratingowe na catym sSwiecie,
zainteresowane rozwijaniem sprawozdawczosci niefinansowej, moga teraz skorzystac z niniejszych
Ram sprawozdawczosci, aby jasno okresli¢ oczekiwania w zakresie ujawniania informacji przez
przedsiebiorstwa oraz przyczynic sie do lepszej rozliczalnosci w odniesieniu do poszanowania praw
cztowieka. Przedsiebiorstwa, ktére reagujg na te kwestie, powinny by¢ doceniane i nagradzane.

Niniejsze Ramy sprawozdawczosci stanowig nieodzowny wktad do wspdlnych dziatan, majacych

na celu zintegrowanie Wytycznych ONZ ze wszystkimi funkcjami przedsiebiorstwa. Wiele
przedsiebiorstw zaczeto je wykorzystywad, a inwestorzy i spoteczenstwo obywatelskie zaczeto je
popierac, zanim jeszcze zostaty opublikowane. Swiadczy to o ich praktycznosci i wartosci. Zachecam
innych do péjscia w ich Slady.

John Ruggie

Byty Specjalny Przedstawiciel Sekretarza Generalnego ONZ ds. biznesu i praw cztowieka

Berthold Beitz Profesor w dziedzinie ochrony praw cztowieka i spraw miedzynarodowych w Kennedy School of Government
na Uniwersytecie Harvarda

Przewodniczqcy Rady Powierniczej Shift
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Niniejsze zasady okreslajg podejscie przedsiebiorstwa do wdrazania
Ram sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ dotyczgcymi
biznesu i praw cztowieka.

USYTUOWANIE SPRAWOZDAWCZOSCI DOTYCZACE) POSZANOWANIA
PRAW CZEOWIEKA W KONTEKSCIE BIZNESOWYM

Odbiorcy informacji dotyczacych poszanowania praw cztowieka ujawnianych przez dane
przedsiebiorstwo powinni zrozumie¢ jego dziatalnos¢ w szerszym kontekscie. Do istotnych informacji
naleza: model biznesowy przedsiebiorstwa, struktura organizacyjna, tad korporacyjny, strategia oraz
rodzaj dziatalnosci. Jesli sprawozdanie przedsiebiorstwa dotyczace poszanowania praw cztowieka

jest wtaczone do sprawozdania rocznego, raportu zintegrowanego, raportu zrbwnowazonego

rozwoju lub podobnego raportu sporzadzanego przez przedsiebiorstwo, to by¢ moze podaje juz ono
takie informacje. Jesli przedsiebiorstwo bedzie stosowac sie do niniejszych Ramowych wytycznych
dotyczacych sprawozdawczosci przy sporzadzaniu odrebnych raportéw dotyczacych poszanowania
praw cztowieka, powinno zawrze¢ w nich tego rodzaju informacje lub wyraznie wskazac, gdzie mozna
je tatwo znalez¢. Wskazéwki odnosnie tego, jakie ogdlne informacje nalezy zawrzec¢ w raportach, mozna
znalez¢ w Wytycznych dotyczgcych raportowania zintegrowanego (Integrated Reporting Framework) lub
standardzie GRI G4.

SPEENIANIE WYMOGOW DOTYCZACYCH MINIMALNEGO ZAKRESU INFORMAC)I

Kazde przedsiebiorstwo twierdzace, ze stosuje sie do niniejszych Ram sprawozdawczosci, powinno
przynajmniej:

- udzieli¢ merytorycznej odpowiedzi na dwa nadrzedne pytania z czesci A,

- spetnic cztery wymogi informacyjne w czesci B;

- udzieli¢ merytorycznej odpowiedzi na sze$¢ nadrzednych pytan z czesci C.
Wymdg dotyczgcy minimalnego zakresu informacji powinien by¢ spetniony przez kazde przedsiebiorstwo,
ktére zaczeto uwzgledniac kwestie poszanowania praw cztowieka w swojej dziatalnosci. W dalszej
kolejnosci przedsiebiorstwa sktadajgce sprawozdania powinny dazy¢ do tego, by odpowiadac na pytania
uzupetniajace i w miare uptywu czasu udziela¢ coraz lepszych jakosciowo odpowiedzi na wszystkie pytania.

WYKAZYWANIE CIAGEEGO DOSKONALENIA

Wdrazanie niezbednych polityk i procedur w celu spetnienia obowigzku poszanowania praw cztowieka
wymaga czasu. Ponadto zagrozenia dla praw cztowieka ewoluujg w miare zmian zachodzacych

w dziatalnosci przedsiebiorstwa, kontekscie operacyjnym, w jakim ono funkcjonuje, oraz relacjach
biznesowych. Wprowadzanie Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka w zycie jest wiec
procesem ciggtym, wymagajgcym ciggtego doskonalenia. Nie jest procesem skonczonym, ktéry mozna
uznac za kompletny.

Ramy sprawozdawczosci pozwalajg przedsiebiorstwom rozpoczac sktadanie sprawozdan, niezaleznie

od ich wielkosci lub stanu zaawansowania wdrazania Wytycznych ONZ, oraz podkresli¢ postepy w miare
uptywu czasu. Stosujgc sie do Ram sprawozdawczosci, przedsiebiorstwa powinny starac sie przedstawic
postep prac w zakresie wdrazania Wytycznych ONZ oraz swoje zamiary dotyczgce dalszego doskonalenia.
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UKIERUNKOWANIE NA POSZANOWANIE PRAW CZEOWIEKA

Ramy sprawozdawczosci koncentrujg sie na poszanowaniu praw cztowieka: od wszystkich
przedsiebiorstw oczekuje sie przede wszystkim, by ,unikaty naruszania praw cztowieka

oraz przeciwdziataty negatywnym skutkom wptywu na realizacje praw cztowieka, do ktérego sie
przyczynity” (Wytyczna ONZ nr 11). Dlatego Ramy sprawozdawczosci nie odnosza sie do zadnych
inwestycji w infrastrukture spoteczna lub dziatalnosci filantropijnej w celu wspierania lub promowania
praw cztowieka, chyba ze stanowig one element zaplanowanej strategii przeciwdziatania zagrozeniom
dla praw cztowieka zwigzanym z najistotniejszymi dla przedsiebiorstwa kwestiami z zakresu praw
cztowieka.

Jezeli przedsiebiorstwo pragnie umieszcza¢ w sprawozdaniach informacje na temat inicjatyw
wspierajgcych lub promujacych prawa cztowieka, lecz niezwigzanych z zarzgdzaniem najistotniejszymi
kwestiami z zakresu praw cztowieka, powinno zapewnic, by nie wptywato to na czytelnos¢ ani nie
umniejszato wagi odpowiedzi na pytania zawarte w niniejszych Ramach sprawozdawczosci.

REAGOWANIE NA NAJPOWAZNIEISZE PRZYPADKI NEGATYWNEGO
WPLYWU NA PRAWA CZLOWIEKA

Przedsiebiorstwa powinny skupic sie na tym, by ujawniane przez nie informacje dotyczace
poszanowania praw cztowieka przedstawiaty najpowazniejsze rzeczywiste i potencjalne przypadki
negatywnego wptywu na prawa cztowieka zwigzanego z ich dziatalnoscia i relacjami biznesowymi.
Punktem wyjscia do ujawniania informacji powinny by¢ zatem zagrozenia dla poszanowania praw
cztowieka, a nie zagrozenia dla dziatalnosci przedsiebiorstwa, przy jednoczesnym uznaniu, ze gdy
negatywny wptyw na prawa cztowieka jest najwiekszy, stanowi on réwniez duze zagrozenie

dla samej dziatalnosci przedsiebiorstwa.

PODAWANIE ODPOWIEDNICH PRZYKEADOW Z ISTOTNYCH LOKALIZAC)I
GEOGRAFICZNYCH

Przedsiebiorstwa powinny w miare mozliwosci opierac¢ swoje odpowiedzi na pytania zawarte

w Ramach sprawozdawczosci na konkretnych informacjach, w tym na przyktadach tego, jak doszto do
przypadkdéw wptywu zwigzanych z najistotniejszymi kwestiami z zakresu praw cztowieka oraz w jaki
sposdéb im zapobiegano, tagodzono je lub naprawiano ich skutki w okresie sprawozdawczym.

W przypadku, gdy wymaga to wyboru przyktadéw z réznych kontekstéw dziatalnosci, przedsiebiorstwa
powinny uszeregowac je wedtug wagi istotnosci z punktu widzenia poszanowania praw cztowieka.
Podsumowuijac, przyktady powinny by¢ adekwatne i reprezentatywne dla osiggniec przedsiebiorstwa
w zakresie realizacji praw cztowieka; jesli tak nie jest, nalezy wyjasnic, dlaczego.

WYJASNIANIE POWODU POMINIECIA WAZNYCH INFORMAC)I

W wyjatkowych okolicznosciach przedsiebiorstwo moze nie méc ujawnic¢ pewnych informacji,
ktérych podanie jest wymagane do spetnienia okreslonych w niniejszych Ramach sprawozdawczosci
wymogoéw minimalnego zakresu informagji, lub doktadnie odpowiedziec na pytanie pomocnicze,

w zwigzku z ktérym przedsiebiorstwo postanowito podjg¢ dziatania. W takich przypadkach
przedsiebiorstwo powinno wskazywac rodzaj informacji, ktérg pominieto, i wyjasni¢ powody

jej pominiecia, np. zagrozenie dla praw cztowieka w odniesieniu do interesariuszy, szczegdlne

i uzasadnione zakazy prawne, ograniczenia zwigzane z zachowaniem poufnosci lub niedostepnosé
wiarygodnych informacji. W przypadku, gdy przedsiebiorstwo nie moze ujawni¢ szczegdtowej

lub bezposredniej informacji, powinno, w miare mozliwosci, podac je zbiorczo lub w anonimowej
formie, w celu unikniecia znaczacych luk w podawanych informacjach.
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CZESC A: ZARZADZANIE POSZANOWANIEM PRAW CZEOWIEKA

ZOBOWIAZANIE DOTYCZACE POLITYKI PRZEDSIEBIORSTWA

Co przedsiebiorstwo deklaruje publicznie na temat swojego
@ zobowiazania do przestrzegania praw cztowieka?

A11 W jaki sposdb wypracowano te deklaracje?
A1.2 Do czyich praw cztowieka odnosi sie ta deklaracja?
A1.3 W jaki sposob informacja o deklaracji jest rozpowszechniana?

WLACZENIE ZOBOWIAZANIA DO POSZANOWANIA PRAW CZt OWIEKA W DZIALANIA PRZEDSIEBIORSTWA

@ W jaki sposéb przedsiebiorstwo okazuje, jakg wage przywigzuje do realizacji
swojego zobowigzania do poszanowania praw cztowieka?

A21 W jaki sposdb zorganizowana jest w przedsiebiorstwie codzienna realizacja
odpowiedzialnosci za poszanowania praw cztowieka i dlaczego?

A2.2 Jakie kwestie dotyczace praw cztowieka sg omawiane przez kierownictwo wyzszego
szczebla oraz zarzad i dlaczego?

A2.3 W jaki sposéb osoby zatrudnione bezposrednio przez przedsiebiorstwo (niezaleznie
od podstawy prawnej zatrudnienia) i pracownicy kontraktowi sg informowani o sposobach
poszanowania praw cztowieka, ktdére powinny stanowic¢ podstawe ich decyzji i dziatan?

A2.4 W jaki sposdb przedsiebiorstwo wyjasnia w swoich relacjach biznesowych, jakg wage
przywigzuje do poszanowania praw cztowieka?

A2.5 Jakie wnioski wyciggneto przedsiebiorstwo w okresie sprawozdawczym w odniesieniu
do realizacji obowigzku poszanowania praw cztowieka i co sie w zwigzku z tym zmienito?

CZESC B: OKRESLENIE, NA CZYM SPRAWOZDANIA MAJA SIE KONCENTROWAC

Podanie najistotniejszych kwestii: Nalezy wskazac najistotniejsze kwestie dotyczace
poszanowania praw cztowieka zwigzane z dziatalnos$ciag przedsiebiorstwa oraz relacjami
biznesowymi w okresie sprawozdawczym.

Okreslanie najistotniejszych kwestii: Nalezy opisac, w jaki sposdb najistotniejsze kwestie
z zakresu praw cztowieka zostaty okreslone; w tym, jaki byt ewentualny wktad interesariuszy.

Wybdr najistotniejszych lokalizacji geograficznych: Jesli sprawozdania sktadane na temat
najistotniejszych kwestii z zakresu praw cztowieka koncentruja sie na okreslonych lokalizacjach
geograficznych, nalezy wyttumaczyc, dlaczego dokonano takiego wyboru.

Dodatkowe powazne przypadki negatywnego wptywu: Nalezy zidentyfikowac wszelkie
powazne przypadki negatywnego wptywu na prawa cztowieka, jakie miaty miejsce

lub w odniesieniu do ktérych nadal prowadzone byty dziatania naprawcze w okresie
sprawozdawczym, ale ktére nie nalezaty do najistotniejszych kwestii z zakresu praw cztowieka,
i wyttumaczy¢, jakie dziatania naprawcze zostaty w odniesieniu do nich zastosowane.

O 60 6

SZCZEGOLOWE POLITYKI

Czy przedsiebiorstwo posiada szczegétowe polityki dotyczace najistotniejszych kwestii
z zakresu praw cztowieka, a jesli tak, to jakie?

C11 W jaki sposoéb przedsiebiorstwo wyjasnia istotnos¢ i znaczenie tych polityk tym, ktérzy
musza je wdrazac?
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ANGAZOWANIE INTERESARIUSZY

Jakie jest podejscie przedsiebiorstwa do wspétpracy z interesariuszami w odniesieniu
do kazdej najistotniejszej kwestii z zakresu praw cztowieka?

C21 W jaki sposéb przedsiebiorstwo okresla interesariuszy, z ktdérymi ma wspdtpracowac w odniesieniu
do kazdej najistotniejszej kwestii z zakresu praw cztowieka oraz kiedy i w jaki sposob to robic?

C2.2 Z ktérymi interesariuszami przedsiebiorstwo podjeto wspdtprace w odniesieniu do kazdej
najistotniejszej kwestii w okresie sprawozdawczym i dlaczego?

C2.3 W jaki sposéb, w okresie sprawozdawczym, opinie interesariuszy wptynety na zrozumienie przez
przedsiebiorstwo kazdej najistotniejszej kwestii i/lub jego podejscie do rozwigzywania tej kwestii?

OCENA WPLYWU

W jaki sposob przedsiebiorstwo identyfikuje wszelkie zmiany charakteru kazdej
najistotniejszej kwestii z zakresu praw cztowieka w miare uptywu czasu?

C31 Czy w okresie sprawozdawczym pojawity sie jakies znaczace trendy lub prawidtowosci
dotyczace wptywu zwigzanego z najistotniejszg kwestiag, a jesli tak, to jakie one byty?

C3.2 Czy w okresie sprawozdawczym wystapity jakie$s powazne przypadki negatywnego wptywu
zwigzanego z najistotniejsza kwestia, a jesli tak, to jakie one byty?

INTEGRACJA USTALEN | PODEJMOWANIE DZIALAN

W jaki sposob przedsiebiorstwo wiacza swoje ustalenia dotyczace kazdej najistotniejszej
kwestii z zakresu praw cztowieka w proces podejmowania decyzji i odnosnych dziatan?
C41 W jaki sposob osoby i jednostki organizacyjne przedsiebiorstwa, ktérych decyzje i dziatania

moga mie¢ wptyw na zarzadzanie najistotniejszymi kwestiami z zakresu praw cztowieka,
biorg udziat w poszukiwaniu i wdrazaniu rozwigzan?

C4.2 Jesli dochodzi do konfliktu pomiedzy zapobieganiem skutkom lub ograniczaniem skutkéw
wptywu zwigzanego z dang najistotniejszg kwestig z zakresu praw cztowieka a innymi celami
biznesowymi, jak te konflikty sg rozwigzywane?

C4.3 Jakie dziatania podjeto przedsiebiorstwo w okresie sprawozdawczym, aby zapobiec
lub ztagodzi¢ potencjalne skutki negatywnego wptywu zwigzane z kazda najistotniejszg kwestig?

MONITOROWANIE SKUTECZNOSCI DZIALAN | WYNIKOW
Skad przedsiebiorstwo wie, ze jego dziatania w celu rozwigzania kazdej najistotniejszej
kwestii z zakresu praw cztowieka sg skuteczne w praktyce?

C5.4 Jakie konkretne przyktady z okresu sprawozdawczego pokazuja, czy kazda najistotniejsza
kwestia z zakresu praw cztowieka jest skutecznie zarzadzana?

DZIALANIA NAPRAWCZE

W jaki sposéb przedsiebiorstwo umozliwia skuteczne zastosowanie sSrodkow
naprawczych, jesli w wyniku jego dziatan lub decyzji w odniesieniu do najistotniejszych
kwestii z zakresu praw cztowieka sg poszkodowani ludzie?

C61 Jaka droga moga by¢ zgtaszane do przedsiebiorstwa skargi lub obawy zwigzane z kazda
najistotniejszg kwestig z zakresu praw cztowieka?

C6.2 W jaki sposob przedsiebiorstwo dowiaduje sie, czy ludzie uwazajag, ze moga i majg prawo
zgtaszac skargi lub obawy?

C6.3 W jaki sposob przedsiebiorstwo rozpatruje skargi i ocenia skutecznos¢ podjetych decyzji?

C6.4 Jakie w okresie sprawozdawczym byty trendy i prawidtowosci dotyczace skarg lub obaw
i odnosnych rezultatow w odniesieniu do kazdej najistotniejszej kwestii z zakresu praw
cztowieka i jakie wnioski wyciggneto z tego przedsiebiorstwo?

C6.5 Czy w okresie sprawozdawczym przedsiebiorstwo zapewnito lub umozliwito skorzystanie
ze Srodkéw naprawczych w odniesieniu do wszelkich rzeczywistych przypadkéw wptywu
zwigzanego z najistotniejsza kwestig? Jesli tak, nalezy podac typowe lub znaczace przyktady.
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Shift

Putting Principles into Practice

Shift to wiodgce centrum wiedzy na temat Mazars jest miedzynarodowaq, zintegrowanq
Wytycznych ONZ dotyczqgcych biznesu i niezaleznq organizacjq specjalizujgcg

i praw cztowieka. Zespot ekspertow Shift sie w audycie, ustugach ksiegowych,
zatozonego w 2011 r. wspotpracuje z firmami, doradztwie podatkowym i ustugach
rzqgdami, przedstawicielami spoteczenstwa doradczych. Na dzien 1stycznia 2015 roku,
obywatelskiego i miedzynarodowymi Grupa prowadzi dziatalnosc¢ w 73 krajach,
organizacjami, w celu realizowania korzystajgc z wiedzy 15 000 specjalistow
Wytycznych w praktyce. doradzajgcych duzym przedsiebiorstwom

miedzynarodowym, firmom z sektora
MSP, inwestorom prywatnym i instytucjom
publicznym na kazdym etapie ich rozwoju.
W Zjednoczonym Krolestwie Mazars
zatrudnia ponad 1500 partnerow

i pracownikow doradzajgcych klientom

w 20 lokalizacjach.

www.UNGPreporting.org
[@)sv-nD |

Niniejszy dokument zawiera ttumaczenie na jezyk polski Ram sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ dotyczacymi biznesu
i praw cztowieka, http://www.ungpreporting.org/, bedacych efektem wspétpracy pomiedzy Shift (www.shiftproject.org) i Mazars
(www.mazars.com) i udostepnionych na warunkach licencji Creative Commons Attribution-No Derivatives Works Version 4.0 United
States License, https://creativecommons.org/licenses/ by-nd/4.0/. Dozwolone jest kopiowanie i rozpowszechnianie niniejszego
dokumentu w dowolnym medium i formacie oraz w dowolnych celach, nawet komercyjnych, pod warunkiem uznania autorstwa
zaréwno Shift, jak i Mazars, oraz pod warunkiem niedokonywania jakichkolwiek zmian jego tresci. © 2015 Shift Project Ltd.

Polska wersja jezykowa Ram sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ dotyczacymi biznesu i praw cztowieka powstata

z inicjatywy Polskiego Instytutu Praw Cztowieka i Biznesu przy wsparciu

Orange Polska, Balajcza Specialized Translations, TUV Rheinland Polska Sp. z 0.0. i ProfitCom Software.
. A TUVRheinland® D

Polski Instytut % BALAJCZA Precisely Right. PROFITCOM

Praw Cztowieka orange Specialized ‘IJransIations SOFTWARE

i Biznesu
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WSTEP

W dzisiejszym Swiecie, wymagajgcym coraz wiekszej
transparentnosci, na przedsiebiorstwa wywierana jest
coraz wieksza presja, aby wykazywaty, ze przestrzegaja
praw cztowieka we wszystkich obszarach swojej
dziatalnosci i w catym tancuchu wartosci. Oznacza

to wykazywanie, iz nie naruszajg podstawowej godnosci

i dobra ludzi (ang. welfare), prowadzac legalnie swoja
dziatalnos¢ i tworzac miejsca pracy, przyczyniajac sie

do wzrostu dobrobytu i rozwoju z korzyscig dla wszystkich
spotecznosci.

Ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ
dotyczacymi biznesu i praw cztowieka to pierwsze
kompleksowe wytyczne dla przedsiebiorstw dotyczgce
sporzadzania sprawozdan na temat praw cztowieka
umozliwiajgce im wywigzanie sie z ich odpowiedzialnosci
za poszanowanie praw cztowieka. Obowigzek ten zostat
okreslony w Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu

i praw cztowieka, ktére stanowig miarodajny Swiatowy
standard w tym zakresie.

Ramy sprawozdawczosci zawierajg zwiezty zestaw
pytan, na ktére kazde przedsiebiorstwo powinno starac
sie odpowiedzied, aby wiedziec i wykazac, ze spetnia
w praktyce swdj obowigzek poszanowania praw
cztowieka. Dostarczajg one przedsiebiorstwom jasnych
i prostych wskazéwek odnosnie tego, w jaki sposéb
odpowiadac na zawarte w nich pytania, tak aby podac
istotne i znaczace informacje na temat istniejgcych

w danych przedsiebiorstwie polityk, proceséw oraz

ich dokonan w zakresie realizacji praw cztowieka.

Najlepszym rozwigzaniem bytoby wtgczenie odpowiedzi
przedsiebiorstw na pytania zawarte w Ramach
sprawozdawczosci do sprawozdania rocznego

o szerszym zakresie tematycznym, w tym np. raportu
zintegrowanego. Moga one réwniez zostac¢ witgczone

do raportu zrownowazonego rozwoju lub raportu
dotyczacego odpowiedzialnosci przedsiebiorstw;

W oparciu o nie moze zostac takze sporzadzone odrebne
sprawozdanie na temat praw cztowieka.

NAJISTOTNIEJSZE KWESTIE

L IAKRESU PRAW CZEQWIEKA

Ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ dotyczacymi biznesu i praw
cztowieka ukierunkowuja sprawozdawczos¢ przedsiebiorstw na najistotniejsze dla nich
kwestie z zakresu praw cztowieka. Sa to prawa cztowieka zagrozone najpowazniejszymi
przypadkami negatywnego wptywu dziatalnosci i relacji biznesowych przedsiebiorstwa.
To ukierunkowanie na zagrozenia dla praw cztowieka jest waznym elementem
odpowiedzialnosci przedsiebiorstw za poszanowanie praw cztowieka. Istnieje takze coraz
wiecej dowoddw na to, ze zagrozenia dla praw cztowieka czesto stanowia jednoczesnie
zagrozenia dla przedsiebiorstwa. W odniesieniu do najpowazniejszych przypadkow
negatywnego wptywu na prawa cztowieka ta zbieznosc jest szczegdlnie wyrazna.
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UZASADNIENIE

Istnieje coraz wieksze zapotrzebowanie na obszerne
oficjalne sprawozdania przedsiebiorstw z ich wynikéw
w zakresie zapewnienia poszanowania praw cztowieka

(oryg. human rights performance). Ma ono rézne przyczyny:

v Organy nadzorujgce wymagajg od
przedsiebiorstw (duzych, notowanych na gietdzie,
panstwowych lub innych) umieszczania informacji
na temat realizowania przez nie praw cztowieka
w sprawozdaniach rocznych lub raportach
zréwnowazonego rozwoju.

v Inwestorzy domagajg sie wiekszej
transparentnosci w odniesieniu do osiggnie¢
i wynikow przedsiebiorstw w tym zakresie,
zgodnie ze strategiami inwestowania
spotecznie odpowiedzialnego oraz opierajac sie
na udowodnionej zaleznosci, iz przedsiebiorstwa,
ktére stwarzajg zagrozenie dla praw cztowieka,

stanowia réwniez zagrozenie dla wtasnego sukcesu.

v Gietdy papieréw wartosciowych poszukujg
informacji na temat realizacji zréwnowazonego
rozwoju przez przedsiebiorstwa, w tym realizacji
praw cztowieka.

v Agencje rzgdowe, przed udzieleniem kredytu
eksportowego lub przyznaniem kontraktu
na zamowienie publiczne, wymagajg dowoddw,
ze przedsiebiorstwa zidentyfikowaty zagrozenia
dla praw cztowieka i zarzadzajg nimi.

v Miedzynarodowe instytucje finansowe maja
podobne wymagania w stosunku do firm
poszukujgcych réznych form finansowania.

v Klienci biznesowi pragng upewnic sie,
ze przedsiebiorstwa dostarczajgce im towary
i ustugi nie naraza ich na zagrozenia zwigzane
Z nieposzanowaniem praw cztowieka.

v Konsumenci coraz czesciej podejmuja decyzje
o zakupie w oparciu o informacje na temat
tego, jak przedsiebiorstwa reaguja na skutki
negatywnego wptywu na prawa cztowieka.

Ramy sprawozdawczosci zgodnej

z Wytycznymi ONZ dotyczgcymi

biznesu i praw cztowieka umoZzliwiajq
przedsiebiorstwom reagowanie

na coraz wiekszy zakres wymagan

i oczekiwan dotyczqgcych wyzszej jakosci
sprawozdan na temat poszanowania
przez nie praw cztowieka.

v Osoby zatrudnione bezposrednio przez
przedsiebiorstwa' (oryg. employees) i osoby
zainteresowane podjeciem u nich pracy szukajg
dowodoéw na to, ze ich korporacyjni pracodawcy
podzielajg ich wartosci i prowadza dziatalnos¢
w sposodb, z ktérego moga by¢ dumni.

v Inni interesariusze, w tym spotecznosci
i pracownicy (oryg. workers) dotknieci negatywnym
wptywem ze strony przedsiebiorstwa, jak rowniez
zwigzki zawodowe i organizacje pozarzgdowe,
domagaja sie skuteczniejszego ujawniania (oryg.
disclosure) informacji jako warunku udzielenia
przedsiebiorstwom spotecznej ,,zgody” (oryg.
social licence) na prowadzenie dziatalnosci.
Bez takiego spotecznego przyzwolenia
przedsiebiorstwa moga narazic¢ sie na powazne
nadszarpniecie reputacji, utrate mozliwosci
biznesowych, zaktdcenia dziatalnosci operacyjnej
lub nawet postepowanie sadowe.

Ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ
dotyczacymi biznesu i praw cztowieka umozliwiaja
przedsiebiorstwom reagowanie na ten coraz wiekszy
zakres wymagan i oczekiwan dotyczacych wyzszej
jakosci sprawozdan na temat poszanowania praw
cztowieka. Moga réwniez pomadc przedsiebiorstwom
spetni¢ ich wtasne zobowiagzanie do ciggtego
doskonalenia w tym zakresie.

1 Niniejszy dokument wprowadza rozréznienie na osoby zatrudnione
bezposrednio przez przedsiebiorstwa (employees) niezaleznie od
podstawy tego zatrudnienia (na podstawie umowy o prace czy tez

umowy cywilnoprawnej) oraz pracownikéw kontraktowych, zatrudnionych
przez agencje posrednictwa pracy/inne podmioty i oddelegowanych do
pracy w danym przedsiebiorstwie. Okreslenie ,,pracownik” w niniejszym
dokumencie obejmuje obydwie wyzej wskazane grupy i nie ogranicza

sie do osdb zatrudnionych na podstawie umowy o prace. Doktadne
wyjasnienia terminologii stosowanej w niniejszym dokumencie znajduje sie
w Aneksie B zawierajgcym Glosariusz gtéwnych terminéw.
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CELE

Ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ
dotyczacymi biznesu i praw cztowieka po raz pierwszy
jasno okreslaja, jak przedsiebiorstwa moga sporzadzac
zrozumiate i spdjne sprawozdania na temat swoich
postepow w wypetnianiu obowigzku poszanowania praw
cztowieka. Ramy sprawozdawczos$ci maja trojaki cel:

A. Zapewnic przedsiebiorstwom wskazéwki
odnosnie tego, w jaki sposdb najlepiej ujawniaé
i upowszechnia¢ informacje dotyczace
istniejacych w danych przedsiebiorstwie
polityk, proceséw oraz ich dokonan
w zakresie realizacji praw cztowieka.

Ramy sprawozdawczosci ukierunkowujg
przedsiebiorstwa na raportowanie informadji,
ktore bedq zrozumiate dla ich akcjonariuszy
oraz innych interesariuszy i bedq lepiej wspierac
dialog prowadzony z interesariuszami.

B. Zapewnic¢ wytyczne, do ktérych
przedsiebiorstwa beda w stanie sie
zastosowac. Ramy sprawozdawczosci
uwzgledniajq istnienie ograniczonych zasobow
przedsiebiorstw i ich mozliwosci stosowania
sie do Ram sprawozdawczosci w kontekscie
sporzqdzania sprawozdarn o szerszej tematyce,
tj. raportow zrownowazonego rozwoju, raportow
zintegrowanych lub innych sprawozdan rocznych,

oraz w odniesieniu do uzasadnionych ograniczen
prawnych i zwigzanych z zachowaniem poufnosci.

C. Pomoéc przedsiebiorstwom
w doskonaleniu systeméw zarzadzania.
Ramy sprawozdawczosci majg pomoc
przedsiebiorstwom stymulowac wewnetrzne
rozmowy, decyzje i dziatania bezposrednio
wspomagajqce bardziej efektywne zarzqdzanie
zagrozeniami dla praw cztowieka i ich skutkami.

Ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ
dotyczacymi biznesu i praw cztowieka moga stac sie
réwniez cennym narzedziem dla wewnetrznych audytoréw
przedsiebiorstw, inwestoréw, organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego i konsumentdw, jak réwniez dla oséb,

na ktére dziatalnosc lub relacje biznesowe przedsiebiorstw
moga mie¢ negatywny wptyw. Ramy sprawozdawczosci
zawierajg praktyczny zestaw pytan i wymogoéw
informacyjnych, dzieki ktérym rzeczeni interesariusze

moga nawigzac z przedsiebiorstwem rzeczowy

i konstruktywny dialog na temat tego, jak spetnia swdj
obowigzek poszanowania praw cztowieka. Sprawozdania
przedsiebiorstw sporzgdzone w oparciu o Ramy
sprawozdawczosci powinny zapewnic solidne podstawy

do pogtebienia i ukierunkowania tego dialogu, umozliwiajac
wglad w kulture przedsiebiorstwa, jego strategie i podejscie
do relacji z kluczowymi interesariuszami.

IWIAZEK Z INNYMI KLUCZOWYMI INICJATYWAMI DOTYCZACYMI SPRAWOZDAWCZ0SCI

Dla przedsiebiorstw stosujgcych standardy sprawozdawczosci dotyczace réznych aspektéw informagji
niefinansowych, takie jak standard Global Reporting Initiative G4 (dalej: GRI.G4) lub Wytyczne dotyczace
raportowania zintegrowanego, Ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ dotyczgcymi biznesu

i praw cztowieka stanowia wazny dodatek i uzupetnienie. Dajg one przedsiebiorstwom pewnosé, ze podawane
przez nie informacje na temat przestrzegania praw cztowieka beda kompletne, istotne i zgodne ze Swiatowym
standardem w zakresie poszanowania praw cztowieka przez przedsiebiorstwa. Ponadto szczegdétowe

informacje wymagane zgodnie ze standardem GRI.G4, jak rowniez zgodnie z inicjatywami branzowymi

lub tematycznymi dotyczgcymi biznesu i praw cztowieka, moga by¢ wykorzystywane w celu wzbogacenia
odpowiedzi przedsiebiorstw na pytania zawarte w niniejszych Ramach sprawozdawczosci. W wytycznych do Ram
sprawozdawczosci zostaty takze przedstawione powigzania z innymi kluczowymi inicjatywami, aby pomoc
przedsiebiorstwom sporzadzaé sprawozdania na temat poszanowania praw cztowieka spdéjnie i zgodnie z réznymi
wymogami w zakresie sprawozdawczosci i wyborami dokonanymi na jej potrzeby.
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BIZNES | PRAWA CZEOWIEKA

A. CZYM SA PRAWA CZLOWIEKA?:

Idea praw cztowieka jest prosta, ale ma tez wielkie
znaczenie: ludzie majg prawo do bycia traktowanym

z godnoscia. Prawa cztowieka przystugujg wszystkim
ludziom, bez wzgledu na narodowos¢, miejsce
zamieszkania, ptec, pochodzenie narodowe lub etniczne,
kolor skéry, religie, jezyk lub inne okolicznosci. Kazda
osoba ma prawo do korzystania z praw cztowieka

bez dyskryminacji. Prawa te sg ze sobg powigzane,
wspodtzalezne i niepodzielne.

Prawa cztowieka sg czesto okreslane i gwarantowane
przez prawo, w formie traktatéw, zwyczajowego prawa
miedzynarodowego, zasad ogdlnych i innych zrédet prawa
miedzynarodowego. Miedzynarodowe prawo dotyczace
praw cztowieka naktada na panistwa obowigzek dziatania
w okreslony sposéb lub powstrzymywania sie od pewnych
dziatan w celu promowania i ochrony praw cztowieka

oraz podstawowych wolnosci pojedynczych oséb lub grup.

Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka z roku 1948
zostata sporzadzona przez przedstawicieli wielu narodéw,
aby nie dopusci¢ do powtdrzenia sie okrucienstw Il wojny
Swiatowej i stanowi podstawe wspdtczesnego prawa
dotyczacego praw cztowieka. Na Swiatowe]j Konferengiji
Praw Cztowieka w Wiedniu w 1993 r. wszystkie 171 krajow
w niej uczestniczgcych potwierdzito swoje zobowigzanie
do realizacji celéw wyrazonych w tym dokumencie.

Powszechna Deklaracja zostata skodyfikowana w prawie
miedzynarodowym poprzez Miedzynarodowy Pakt Praw
Obywatelskich i Politycznych oraz Miedzynarodowy Pakt
Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych, oba

z 1966 r. Kazdy z Paktow zostat ratyfikowany przez ponad
150 panstw. Wszystkie trzy dokumenty tgcznie sa znane
jako Miedzynarodowa Karta Praw Cztowieka.

W odniesieniu do poszczegdlnych praw cztowieka

2 Czesci A i B sg oparte na dokumencie zatytutowanym ,The Corporate
Responsibility To Respect Human Rights: An Interpretative Guide”,
opracowanym przez Biuro Narodéw Zjednoczonych Wysokiego
Komisarza ds. Praw Cztowieka.

przystugujacym pracownikom Deklaracja
Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczaca
podstawowych zasad i praw w pracy zobowigzuje
wszystkie jej panstwa cztonkowskie do przestrzegania
zasad i praw z czterech kategorii: wolnos¢ zrzeszania
sie i prawo do rokowan zbiorowych; likwidacja pracy
przymusowej; zniesienie pracy dzieci; likwidacja
dyskryminacji w zakresie zatrudnienia i wykonywania
zawodu. Sa one zawarte w oSmiu najwazniejszych
konwencjach Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP).

Wszystkie te dokumenty stanowig razem minimalny
punkt odniesienia dla tego, co Wytyczne ONZ okres$laja
jako uznane miedzynarodowe normy w zakresie

praw cztowieka. Petny wykaz praw cztowieka

zawarty w Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka

i najwazniejszych konwencjach MOP znajduje sie

w Zatgczniku A.

B. ZNACZENIE PRAW CZEOWIEKA
DLA BIZNESU

Miedzynarodowe umowy dotyczgce praw cztowieka

na ogot nie naktadajg bezposrednich zobowigzan
prawnych na przedsiebiorstwa. To panfistwa maja
obowigzek przetozy¢ swoje zobowigzania wynikajgce

z miedzynarodowego prawa dotyczacego praw cztowieka
na prawo krajowe i zapewnic jego egzekwowanie.

| rzeczywiscie, prawa wszystkich panstw przewiduja rézne
sposoby ochrony praw cztowieka przed naruszaniem
przez przedsiebiorstwa, w tym przepisy prawa pracy,
przepisy o niedyskryminacji, przepisy dotyczgace ochrony
zdrowia oraz bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
Srodowiska i podobne.

Jednoczesnie przepisy krajowe moga nie uwzgledniac
wszystkich uznanych miedzynarodowych norm

w zakresie praw cztowieka, moga byc stabe, moga

nie odnosi¢ sie do wszystkich ludzi i moga nie by¢
egzekwowane przez rzady i sady. Wytyczne ONZ jasno
okreslaja, ze w przypadku gdy wymogi wynikajace

z prawa krajowego sa nizsze niz powszechnie uznane

18 RAMY SPRAWOZDAWCZOSCI ZGODNEJ Z WYTYCZNYMI ONZ DOTYCZACYMI BIZNESU | PRAW CZLOWIEKA


http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/pql.pdf 
http://isip.sejm.gov.pl/Download;jsessionid=0AC786E39D9B30E263B173D700F6A9B6?id=WDU19770380167&type=1
http://isip.sejm.gov.pl/Download;jsessionid=0AC786E39D9B30E263B173D700F6A9B6?id=WDU19770380167&type=1
http://isap.sejm.gov.pl/Download?id=WDU19770380169&type=1
http://isap.sejm.gov.pl/Download?id=WDU19770380169&type=1

standardy praw cztowieka, przedsiebiorstwa powinny
przestrzegac wyzszych standardéw; a w przypadku
gdy prawo krajowe jest sprzeczne z tymi standardami,
przedsiebiorstwa powinny szukaé sposobdw, aby mimo
to przestrzegac zasad zawartych w tych standardach

w granicach narzuconych przez prawo krajowe.

Powszechnie uznane standardy praw cztowieka sg zatem
istotne dla przedsiebiorstw nie tylko ze wzgledu na
zwykte przestrzeganie prawa. Dziatania przedsiebiorstw
moga miec pozytywny lub negatywny wptyw na
korzystanie z praw cztowieka. Co wiecej, z doswiadczenia
wynika, ze przedsiebiorstwa moga naruszac i naruszaja
prawa cztowieka, jesli nie poswiecajg wystarczajgcej
uwagi temu zagrozeniu.

Przedsiebiorstwa moga mie¢ wptyw na prawa

cztowieka osob przez siebie zatrudnionych, tj. zaréwno
0s6b zatrudnionych bezposrednio przez siebie jak

i pracownikéw kontraktowych, klientéw, pracownikéw

w swoich tafncuchach dostaw, spoteczenstw, wsrod
ktérych prowadza dziatalnos¢ oraz uzytkownikdéw
koncowych swoich produktéw lub ustug. Moga
oddziatywac — bezposrednio lub posrednio — praktycznie
na cate spektrum powszechnie uznawanych praw
cztowieka. Zatacznik A zawiera przyktady takich praw.

W praktyce niektére prawa beda bardziej istotne niz

inne w poszczegdlnych branzach i okolicznosciach,

a przedsiebiorstwa beda na nie zwracac wieksza uwage.
Ale w zasadzie kazde przedsiebiorstwo moze negatywnie
wptywac na realizacje ktéregokolwiek z powszechnie
uznawanych praw cztowieka lub przyczyniac sie

do takiego wptywu.

Dlatego Wytyczne ONZ wyjasniaja:

« Miedzynarodowa Karta Praw Cztowieka
i najwazniejsze konwencje MOP zawierajg
podstawowe punkty odniesienia dla przedsiebiorstw,
pomocne w zrozumieniu, czym sg prawa cztowieka;
jak ich wtasne dziatania i relacje biznesowe
moga na nie wptynad; oraz w jaki sposéb moga
zapobiegac ryzyku wystapienia negatywnych
skutkéw takiego wptywu lub ograniczac je.

. W zaleznosci od okolicznosci, w jakich
przedsiebiorstwa prowadza dziatalnos¢, by¢
moze beda zmuszone rozwazy¢ zastosowanie
sie do dodatkowych standarddéw praw cztowieka
W celu zapewnienia przestrzegania przez nie praw
cztowieka w odniesieniu do 0sdb, ktére moga by¢
pokrzywdzone przez los, odsuniete na margines
lub wykluczone ze spoteczenstwa i w zwigzku
z tym szczegdlnie narazone na negatywny wptyw

przedsiebiorstwa, takich jak dzieci, kobiety, ludnos¢
rdzenna, osoby nalezace do mniejszosci etnicznych
lub innych, lub 0séb z niepetnosprawnoscia.

C. KORZYSCI DLA BIZNESU WYNIKAJACE
L PRZESTRZEGANIA PRAW CZEOWIEKA

Korzysci i szanse dla przedsiebiorstw, o ktérych powszechnie
wiadomo, ze przestrzegajg praw cztowieka, to m.in.:

v Poprawa zarzadzania ryzykiem, z mniejszym
prawdopodobienstwem wystapienia zaktécen
dziatalnosci, kampanii spotecznych i krytyki,
postepowan sgdowych, nadszarpniecia reputacji
oraz szkodliwego wptywu na utrzymanie
i zatrudnienie pracownikow.

v Wiekszy dostep do mozliwosci prowadzenia
intereséw z rzadami, instytucjami finansowymi
i klientami biznesowymi oraz nabywcami,
ktdrzy coraz czesciej uznaja, iz wspotpraca
Z przedsiebiorstwem, ktére skutecznie zarzadza
zagrozeniami dla praw cztowieka, stwarza dla nich
mniejsze ryzyko.

v Docenienie, miedzy innymi przez inwestoréw
odpowiedzialnych spotecznie i organizacje
spoteczenstwa obywatelskiego, coraz wiekszych
dokonan przedsiebiorstwa w zakresie realizacji
praw cztowieka i jego dziatan w celu sprostania
wyzwaniom.

v Lepsze relacje z pracownikami, spotecznosciami
i innymi przedstawicielami spoteczenistwa,
skutkujgce wiekszym zaufaniem i wiekszg
spoteczng akceptacjg prowadzenia dziatalnosci.

v Lepsza zdolno$¢ do utrzymania reputacji
w przypadku negatywnych skutkéw oddziatywania
przedsiebiorstwa, z uwagi na lepsze zrozumienie
ogdlnych dziatan przedsiebiorstwa w celu
unikniecia takich incydentéw.

v Wieksza szansa na zatrudnienie nhowego
pokolenia mtodych lideréw, ktérzy sa coraz
bardziej ukierunkowani na dokonania
przedsiebiorstw w tym obszarze.

v Przewaga konkurencyjna zwigzana z roshaca
liczba gietd papieréw wartosciowych
oraz panstwowych i prywatnych instytucji
finansowych badajgcych wyniki niefinansowe
przedsiebiorstw, w tym w zakresie realizacji praw
cztowieka.

Ramy sprawozdawczosci zgodnej z Wytycznymi ONZ dostarczajqg
przedsiebiorstwom skuteczne narzedzie, umozliwiajgce bardziej merytoryczne
rozmowy wewnqtrz przedsiebiorstwa, identyfikowanie luk w realizacji praw
cztowieka i wprowadzanie ulepszen w dziataniu.
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WYTYCZNE ONZ DOTYCZACE
BIZNESU | PRAW CZLOWIEKA

Wytyczne ONZ zostaty jednogtos$nie zatwierdzone
przez Rade Praw Cztowieka ONZ w czerwcu 2011,
przy wsparciu rzagdéw wszystkich regionéw Swiata.

A. TRZY FILARY WYTYCZNYCH ONZ

Najwazniejszg i powszechnie uznang korzyscig wynikajaca
z opracowania Wytycznych ONZ byto jasne okreslenie
obowigzkow panstw i zakresu odpowiedzialnosci
przedsiebiorstw za zapewnienie, by ich dziatalno$¢ byta
prowadzona z poszanowaniem praw cztowieka.

Wytyczne ONZ opieraja sie na trzech filarach:

- Obowigzku panstwa w zakresie ochrony
praw cztowieka przed naduzyciami ze strony
oséb trzecich, w tym przedsiebiorstw, poprzez
odpowiednie polityki, przepisy ustawodawcze
i wykonawcze oraz orzecznictwo sagdowe.

. Odpowiedzialnosci przedsiebiorstw za
poszanowanie praw cztowieka, oznaczajacej
doktadanie wszelkich staran w celu unikania
naruszania praw cztowieka i przeciwdziatania
negatywnym skutkom wptywu na realizacje
praw cztowieka, do ktérego sie przyczynity.

. Potrzebie wiekszego dostepu do skutecznych
Srodkéw naprawczych, zaréwno sadowych,
jak i pozasadowych, dla ofiar naruszenia
praw cztowieka przez przedsiebiorstwa.

Od czasu ich zatwierdzenia Wytyczne ONZ przyczynity
sie do wiekszego ujednolicenia standardéw dotyczacych
biznesu i praw cztowieka na arenie miedzynarodowej,
wzmacniajac swojg pozycje miarodajnego Swiatowego
standardu w tym zakresie.

B. ODPOWIEDZIALNOSC PRZEDSIEBIORSTW
LA PRZESTRZEGANIE PRAW CZEOWIEKA

Negatywny wptyw na prawa cztowieka zwigzany
z dziatalnoscia i relacjami biznesowymi przedsiebiorstw

zwykle wystepuje nie dlatego, ze przedsiebiorstwa
planuja lub pragna, by on wystapit. Wrecz przeciwnie,
wiekszos¢ oséb pracujacych dla przedsiebiorstw
spodziewa sie i zaktada, ze wykonujac swoja prace
nie narusza praw cztowieka. W praktyce jednak
przedsiebiorstwa czesto negatywnie oddziatujg na
prawa cztowieka, poniewaz zapewnienie, by nie miaty
na nie takiego wptywu, wymaga uwagi i uzgodnionych
dziatan w réznych czesciach i obszarach dziatania
przedsiebiorstwa, a takze dlatego, ze polityki i procesy
zabezpieczajgce przed negatywnym wptywem sg czesto
nieskuteczne lub ich nie ma.

Odpowiedzialnos$¢ przedsiebiorstw za poszanowanie
praw cztowieka, jak okreslono w drugim filarze
Wytycznych ONZ, jest standardem postepowania

dla przedsiebiorstw. Wytyczne ONZ jasno stanowia,
iz przedsiebiorstwa powinny:

- ztozy¢ deklaracje dotyczaca polityki przedsiebiorstwa
stanowigca zobowigzanie do poszanowania
praw cztowieka (tj. przyjac i opublikowad);

- wdrozyc¢ proces nalezytej starannosci
w zakresie praw cztowieka (oryg. human
rights due diligence), w celu:

= dokonania, w oparciu o kompleksowa analize,
oceny istniejgcego i potencjalnego negatywnego
wptywu na poszanowanie praw cztowieka;

= uwzglednienia wynikow takiej oceny
