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Niezwykle wazna kwestig jest uregulowanie systemu czasu pracy. Jezeli
nie mozemyw przypadkuwszystkich pracownikéw przej$¢ na zadaniowy
systemrozliczania pracy, nalezy dokladnie monitorowac czas rozpoczecia
i zakonczenia dnia pracy. W innym przypadku, jezeli pracownik wysyla
maile od godzin wezesnoporannych do péznowieczornych, moze zada¢
wyplaty nadgodzin, mimo ze w rzeczywistosci cz¢§¢ dnia pracy poswiecit
na aktywnosci domowe. Przy zadaniowym systemie pracy pracodawca
réwniez musi monitorowac, czy powierzone zadania nie zajmuja pra-
cownikowi wigcej czasu, niz wynika to z przepiséw prawa. W przypadku
braku takich potwierdzen réwniez musi si¢ liczy¢ z roszczeniami ze strony
pracownikow.

Nie mozna zapomnie¢ o weryfikacji bezpieczenstwa cyfrowego pracy
zdalnej. W marcu 2020 roku przejécie na prace zdalng odbylo si¢ w trybie
»pospolitego ruszenia” - celem nadrzednym stalo si¢ zapewnienie ciaglosci
biznesowej. Ponad rok dos§wiadczen w formule pracy zdalnej zobowiazuje
kazda firme do weryfikacji, czy procedury bezpieczenstwa cyfrowego sa
przestrzegane. Nalezy si¢ zastanowi¢, czy na pewno w warunkach domo-
wych pracownicy pamietajg o zasadach RODO? Czy miejsce pracy zdalnej
zawsze oznacza miejsce zamieszkania pracownika, a nie przypadkowa
lokalizacje, gdzie akurat pracownikowi wygodnie by¢ w danym momencie?
Na te wszystkie pytania (i wiele kolejnych dotyczacych organizacji pracy
zdalnej) spétka powinna sobie odpowiedziec i stworzy¢ przejrzyste pro-
cedury, ktore beda znane i przestrzegane przez pracownikow.

Wychodzenie z pandemii mocno wiaze si¢ z tematem szczepien, ktory
budzi sporo niejasnosci w obszarze praw i mozliwosci pracodawcow.
Pracodawcy mogg organizowa¢ punkt szczepien na terenie zakladu pracy,
natomiast tylkow okre$lonych sytuacjach moga wymaga¢ od pracownikéw
zaszczepienia sig. Obciazone ryzykiem jest réwniez zachecanie pracow-
nikéw do szczepien. Duzo kontrowersji budzi mozliwo$¢ przetwarzania
danych pracownika o fakcie szczepienia czy tez réznicowanie warunkow
pracy pracownikow zaszczepionych i niezaszczepionych.

Oprécz zadan zwiazanych z pandemia na emitentow czekaja réwniez
wyzwania naturylegislacyjnej. Po pigciulatach dokonano rewizji dobrych
praktyk spélek notowanych na GPW. Nowe zasady wejda w Zycie 1 lipca
2021T.,a pierwsze raporty dotyczace stosowania DPSN 2021 spéiki beda
musialy opublikowac do konca lipca. Zgodnie z nowymi dobrymi prakty-
kami spdlki po raz pierwszy beda musialy m.in. informowac o réznorod-
nosciw skladzie wladz spdlki czy uwzglednianiu czynnikéw ESG w swojej
strategii biznesowej. Natomiast najwi¢kszym przelomem nie bedzie tres¢
nowych zasad, a sposéb, wjaki inwestorzy beda mogli analizowac raporty
ze stosowania DPSN. Narzedzie, ktdre zostanie udostgpnione przez giel-
de, pozwoli na poréwnywanie spélek pod katem stopnia przestrzegania
DPSN, co na pewno wzmocni zainteresowanie inwestoréw tym tematem.

Popandemiczny (?) krajobraz

Ostatnie tygodnie przyniosly uspokojenie sytuacji zwigzanej Covid-19,
dzigki ktéremu emitenci moga z wigkszym optymizmem spojrze¢ w
przyszlo$¢. Czy nadchodzi popandemiczna rzeczywistoéci, tego w pelni
nie wiemy, ale wiemy na pewno, Ze pandemia przyspieszyla o kilkanascie
lat zmiany w niektérych obszarach prowadzenia dzialalnoci i te zmiany
juz z nami zostang. Chociaz zmiany, wymuszone sytuacja nastapily dy-
namicznie i zostaly szybko zaimplementowane, teraz nadszed! czas, aby
dokona¢ rewizji i na spokojnie przeanalizowad, czy wszystkie procesy w
organizacji s3 dobrze ulozone.

Jak wynika z przeprowadzonego przez Pracuj.pl badania ,,Rok nowej
normalnos$ci” 75,5 proc. ankietowanych nie ma checi wracac po pandemii
do biur i woli przej$¢ na system hybrydowy. System, w ktérym pracownik
cze$¢ czasu przebywa w biurze, a w wybrane dni pracuje z domu, moze
przynie$c¢ korzysci zaréwno pracodawcy, jak i pracownikom. Natomiast
wdrozenie tego systemu wymaga doglebnej analizy ryzyka po stronie
pracodawcy, stworzenia odpowiednich procedur i efektywnego komuni-
kowania ich pracownikom.

Tematyka ESG jest ujeta nie tylko w nowych dobrych praktykach, ale
przede wszystkim w szeregu regulacji unijnych, ktére wymusza na spé-
kach gieldowych w sposéb posredni (poprzez koniecznosé raportowania
instytucjom finansowym) lub bezpos$redni (projekt CSRD; prace nad
europejskim standardem raportowania niefinansowego) bardzo szcze-
golowe ujawnienia z zakresu zréwnowazonego rozwoju. To od poziomu
raportowania przez emitenta kwestii zréwnowazonego rozwoju moze za
kilkalat zaleze¢ zainteresowanie inwestorow, klientow, a takze dostep do
finansowania.

O powyzej wymienionych tematach beda Panistwo mogli przeczyta¢ w
niniejszej publikacji. Znajda Panstwo réwniez odpowiedzi na pytania: Jak
zabezpieczy¢ tajemnice przedsigbiorstwa i prawa wlasnosci intelektual-
nej? Jakie sa najefektywniejsze sposoby zatrudniania kary menedzerskie;j?
Jak przekonac¢ sygnalistéw, aby wybrali, raportujac, kanaly wewnetrze?
Jakie sa uprawnienia UOKiK w walce z przedsi¢biorcami naruszajacymi
interesy konsumentéw? .

Zycze udanej lektury!
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PYTATA .

Pandemia Covid-19 dala si¢ we znaki wszystkim uczestnikom rynku
pracy. Pracodawcy zostali zmuszeni do wdroZenia nowatorskich roz-
wigzan i stosowania modelu pracy na odlegloé¢. Réwniez pracownicy
musieli si¢ blyskawicznie dostosowac do tych nowych realiéw. Zamknig-
te szkoly i przedszkola wymusily konieczno$¢ przeorganizowania har-
monogramu dnia pracy. Dla wielu pracownikéw najefektywniejsza pora
wykonywania zadan jest wezesny ranek lub wieczér, kiedy obowigzki
rodzinne nie zaburzaja rytmu pracy. Jednak taka praktyka, bez odpo-
wiedniego uregulowania kwestii zwigzanych z czasem pracy, moze si¢
obrdci¢ przeciwko pracodawcy.

Jak w trybie pracy zdalnej powinny byc regulowane godziny pracy?
Warto pamigtac, ze praca zdalna nie jest odrgbnym systemem czasu

pracy. Pracownikéw wiaza te same regulacje, ktore dotyczylyich w czasie

pracy w biurze, w szczegolnosci godziny pracy, dobowe i tygodniowe
maksymalne normy czasu pracy, tj. 8 godzin na dobe oraz 40 godzin

w przecietnie pieciodniowym tygodniu pracy w przyjetym okresie

rozliczeniowym.
Wykonywanie pracy zdalnie:

a) nie powoduje automatycznie zmiany systemu czasu pracy
(np. na system zadaniowego czy réwnowaznego czasu pracy);

b) nie zmienia rozkladu czasu pracy, tj. jesli pracownik wykonuje
prace w biurze w godz. 9-17 od poniedziatku do piatku w podstawo-
wym systemie czasu pracy, to prace zdalng powinien wykonywaé
W tym samym czasie;

c) nie zmienia wymiaru godzinowego $wiadczenia pracy;

d) nie zwalnia z obowigzku przestrzegania norm odpoczynku
dobowego i tygodniowego (odpowiednio 11135 h);

e) nie zwalnia pracownika z obowiazku uprzedzenia pracodawcy
o przyczynie i przewidywanym okresie nieobecnosci w pracy;

f) nie wyklucza dyzuru, czyli pozostawania w gotowos$ci do wykony-
wania pracy wynikajacej z umowy o prace poza jej godzinami
w zakladzie pracy badZ miejscu wyznaczonym przez pracodawce;

g) nie wyklucza pracy w godzinach nadliczbowych.
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Godziny pracy
przy pracy zdalnej

Istnieje kilka praktycznych rozwiazan na przeorganizowanie zasad
czasu pracy w trakcie pracy zdalnej. Warto rozwazyc objecie calosci lub
czesci zalogi pracujacej zdalnie systemem zadaniowego czasu pracy,
jesli charakter pracy na to pozwala. Kodeks pracy dopuszcza stosowanie
systemu zadaniowego czasu pracy, gdy uzasadnia to rodzaj pracy, jej or-
ganizacjalub miejsce jej wykonywania. Swiadczenie pracy zdalnej w domu
w wigkszoéci przypadkéw wpisuje si¢ w ten katalog przeslanek. Miejsce
wykonywania pracy inne niz zaklad pracyuzasadnia zatem wprowadzenie
systemu zadaniowego czasu pracy.

Istota tego systemu jest rozliczanie pracownika z efektéw jego pracy -
powierzonych zadan - niezaleznie od okresu niezbednego pracownikowi
do ich wykonania. Pracownik moze wigc sam decydowac o godzinie roz-
poczecia pracy, czestotliwosci przerw orazilosci pracy wykonanej danego
dnia. Wazne, aby zadania, ktére powinny by¢ powierzone w porozumieniu
zpracownikiem, zrealizowalwustalonym terminie. Podstawowa korzyscia
dlapracodawcy jest brak koniecznosci $cistego ewidencjonowania godzin
rozpoczecia i zakonczenia pracy i, zasadniczo, wyplaty wynagrodzenia
idodatku za prace w godzinach nadliczbowych. Pracownik powinien tak
zorganizowac sobie prace, aby w ramach obowiazujacych go ustawowych
norm czasu pracy sfinalizowac to, nad czym pracuje. Jednak w skrajnych
przypadkach réwniez wtakim systemie czasu pracy pracownik moze mie¢
roszczenie o wynagrodzenie mu pracy w godzinach nadliczbowych.

Warto pamietad, ze zadaniowy czas pracy nie oznacza pracy nienormo-
wanej. Wymiar zadan powierzonych pracownikowi powinien umozliwia¢
ichwykonanie w granicach norm czasu pracy, tj. w ciagu 8 godzin na dobe
oraz Srednio 40 godzin w przecigtnie pieciodniowym tygodniu pracy.
Tylko gdy ich wykonanie nie jest mozliwe w normalnym czasie pracy,
pracownik moze mie¢ roszczenie o wynagrodzenie i dodatek za prace
w godzinach nadliczbowych.

Zasada jest, ze przy zadaniowym czasie pracy wrazie sporu pracodawca
ma obowigzek wykaza¢, ze powierzyl pracownikowi zadania mozliwe do
wykonania w granicach normalnego czasu pracy. Nie zawsze jednak pra-
codawca potrafi wyliczy¢ ,,czasochlonno$¢” zleconej pracy. Nie stawia to
jednak pracodawcy na z gry przegranej pozycji.
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Aby wykluczy¢ samowole pracownikéw, ktérzy ze wzgledu na wyko-
nywanie w czasie pracy czynnoéci z nig niezwigzanych, nie wywiazuja
si¢ ze wszystkich obowigzkéw w ramach norm czasu pracy, zalecamy
zobowigzanie pracownikdéw do regularnego, codziennie lub na koniec
tygodnia, raportowania sumy godzin pracy w poszczegolnych dniach.
Pozwoli to na biezaco kontrolowa¢ czas pracy i eliminowa¢ nieprawi-
dlowosci. Dodatkowo warto w aktach wewnetrznych jasno okresli¢,
ze na prace w godzinach nadliczbowych nalezy kazdorazowo uzyskaé
zgode lub $wiadczy¢ ja jedynie na wyrazng prosbe przelozonego i tylko
gdywymagaja tego szczegolne potrzeby pracodawcy. Przede wszystkim
pracodawcy musza jednak reagowac, jesli widza przekraczanie norm
czasu pracy przez pracownika. Jesli menedzerowie widza, Ze pracownicy
notorycznie pracuja kilkanascie godzin dziennie, i nie reaguja, wéwczas
zapisy regulaminowe o konieczno$ci uzyskania zgody przelozonego na
prace w godzinach nadliczbowych niewiele pomoga. Tolerowanie takiej
pracyibrak reakcji bedzie traktowane jako zgoda.

Dla pracownikéw pracujacych w podstawowym systemie czasu
pracy pewnym rozwiazaniem moze si¢ okaza¢ wprowadzenie przerwy
niewliczanej do czasu pracy lub rozszerzenie 15-minutowej przerwy
obowigzkowej o dodatkowe 15,30 czy 45 minut. Dzieki temu pracownicy,
zamiast przygotowywac i spozywac positki w czasie pracy, beda robié¢ to
w czasie nieodplatnej przerwy, po ktérej wréca do wykonywania swoich
obowigzkéw. Wreszcie, ciekawym pomyslem wydaje sie¢ tez zmiana
godzin czasu pracy i dostosowanie ich do trybu jej $wiadczenia przez
pracownikow - rodzicow.

Jakie ryzyka dla pracodawcy wiaza sie z ciagla dostepnoscia
pracownikéw?

Poza oczywistymi korzy$ciami zwigzanymi z praca zdalna, jak cho-
ciazby oszczednos¢ czasu pracownikow na dojazdy czy - w szerszej
perspektywie - brak oplat za najem powierzchni biurowej, praca zdalna
niesie ze sobg szereg ryzyk, zwlaszcza w zakresie czasu pracy.

Poza opisanymi wyzej przykladami nieefektywnego wykorzystania
czasu pracy i ewentualnymi roszczeniami z tytulu nadgodzin ciagla do-
stepnosc¢ pracownikéw moze prowadzi¢ do ich przemeczenia, co moze
powodowac¢ bledy mogace narazi¢ pracodawce na straty finansowe czy
wyciek danych osobowych.

Ponadto przepracowani pracownicy znacznie cze$ciej podnosza
w kierunku pracodawcdw zarzuty o mobbing. Wysylanie maili i wyko-
nywanie telefonéw do pracownikéw poza godzinami pracy, zwlaszcza
w godzinach nocnych czy wieczornych, oraz wycigganie ewentualnych,
nawet posrednich, konsekwencji za brak podporzadkowania, moze
zosta¢ uznane za uporczywe nekanie pracownikow, co wyczerpuje zna-
miona mobbingu. Istnieje réwniez ryzyko, ze przepracowany pracownik
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co prawda zarzutu mobbingu nie podniesie, jednak nie mogac poradzic¢
sobie z ciagla presja, zdecyduje si¢ odej$¢ z pracy, co nierzadko bedzie
dla pracodawcy dotkliwg strata.

Zauwazajac ten problem, 21 stycznia 2021 r. Parlament Europejski
przyjal sprawozdanie dotyczace prawa pracownikéw do bycia offline, co
dalo poczatek glosnej debacie publicznej. Niektdre kraje, jak np. Francja,
majgjuz odpowiednie regulacje w tym zakresie. Poczucie pracownikéw,
Ze nie maja prawa do bycia offline, stanowi powazny problem prawny,
organizacyjny i spoleczny. Pracodawcy powinni wiec, nie czekajac na
odpowiednie regulacje prawne, dostrzec ten problem i odpowiednio na
niego zareagowa¢, minimalizujgc ryzyka z nim zwigzane.

Jakie uregulowania wewnetrzne s3 niezbedne, aby ograniczyc¢ ryzy-
ka po stronie pracodawcy wigzace sie z pracg zdalng?

Podstawowym i obowigzujacym juz w wigkszosci zakladéw pracy,
w ktdrych praca odbywa si¢ chociazby cz¢$ciowo na zasadzie pracy
zdalnej, jest regulamin pracy zdalnej lub hybrydowej. W regulaminie
tym nalezy okre$li¢ najwazniejsze zasady swiadczenia pracy zdalnej
oraz zwigzane z tym prawa i obowigzki stron.

Regulamin powinien zawiera¢ stanowczy zakaz wykonywania
w trakcie pracy jakichkolwiek czynnoéci z nig niezwiazanych oraz
wprowadzenie obowigzku wykonywania pracy zdalnej wylacznie
zmiejsca zamieszkania i niezwlocznego reagowania na korespondencje
iodbierania telefonéw.

Warto prowadzi¢ tez wspomniang wcze$niej ewidencje wykonywa-
nych czynnoéci czy sumy godzin pracy oraz ,,zwykla” ewidencje czasu
pracy dla pracownikéw nieobjetych zadaniowym systemem czasu pracy..

Moznarozwazy¢ rowniez zawarcie w uregulowaniach wewnetrznych
obowigzku wlaczania kamerki (z opcja rozmytego tla) podczas wszelkich
spotkan i konferencji online, aby upewnic sig, ze pracownik aktywnie
uczestniczy w spotkaniu i shucha wypowiedzi innych uczestnikéw, a nie
dekoncentruje si¢, np. gotujac obiad czy sprzatajac.

Wreszcie, powierzajac pracownikowi sprzet sluzbowy do wykonywa-
nia pracy z domu, nalezy upewnic sig, ze sprzet bedzie wykorzystywany
wylacznie w celach sluzbowych. W regulaminie pracy zdalnej mozna
zawrze¢ postanowienie, zakazujace pracownikom odwiedzania stron
internetowych medidéw spoleczno$ciowych czy sklepdw internetowych
w czasie pracy. Radykalnym, cho¢ technicznie mozliwym i praktycznie
uzasadnionym krokiem jest zablokowanie dostgpu do takich stron
przed przekazaniem sprzetu. Poza istotna kwestig kontroli czasu pracy
pracodawca moze w ten sposob zabezpieczy¢ si¢ w kontekscie poufnosci
danychiniepozadanych atakéw hakerskich.

Jakie zmiany w prawie sg konieczne?

Wydawac¢ by sie moglo, ze problem brakujacych regulacji i ewident-
nych luk prawnych dotyczacych kwestii wykonywania pracy zdalnej
zostanie rozwigzany poprzez planowana nowelizacje kodeksu pracy.
Niestety, jak wynika z projektu, wigkszo$§¢ przepiséw regulujacych
prace zdalng stanowi zaledwie powtdrzenie uchylanych przepisow do-
tyczacych telepracy, nie uwzgledniajac wlasciwej regulacji tak istotnych
zagadnien jak czasy pracy.

W projekcie brak réwniez przepiséw odnoszacych si¢ do prawa do
bycia offline, pomimo ze w ocenie ekspertéw ciagla dostepnosc pracow-
nikéw stanowi duzo powazniejszy problem niz np. kwestie ekwiwalentu
pienieznego za uzytkowane przez pracownika w domu media, jak prad
czy woda.

Istnieje takze szereg zagadnien zwigzanych z czasem pracy, ktérych
dookreslenie ulatwiloby prawidiowe funkcjonowanie przedsigbiorstw,
ktére obecnie zmagaja si¢ z istotnymi problemami organizacyjnymi.
Przykladowo, pracodawcy licznie zglaszaja podejrzenia, ze pracownicy
wykonuja prace zdalng pod wplywem alkoholu. Jednak wobec braku
odpowiednich przepiséw nietrzezwo$¢ pracownika zdalnego bardzo
trudno udowodnié i wyciagnac z tego konsekwencje.

Kontrola trzezwosci jest jedynie kropla w morzu legislacyjnych
potrzeb, ktérych ustawodawca zdaje si¢ nie dostrzega¢. Wierzymy,
ze w niedalekiej przyszlodci to si¢ zmieni i jasne, praktyczne regulacje
dotyczace pracy zdalnej zostang wprowadzone w zycie, z pozytkiem dla
pracodawcow i pracownikow.
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Zapewnienie
compliance

z RODO

W czasie pracy
hybrydowe;j

N\ Praca hybrydowa rozumiana jako
laczenie pracy w pomieszczeniach
pracodawcy z praca zdalng stala
sie standardowg cze$cia dzialania
wielu pracodawcow i wszystko
wskazuje na to, ze taki model pra-
cy zostanie juz z pracodawcami
na stale przynajmniej czg¢$ciowo,
niezaleznie od zakonczenia pan-
demii. W praktyce stosuje si¢
rézne modele pracy hybrydowej,
np. rotacja catych grup pracow-
nikéw wedlug ustalonego harmonogramu

lub elastyczne korzystanie z pracy zdalnej i pracy w biurze
przezwszystkich pracownikéw. Poza niekwestionowanymi korzy$ciami,
taka organizacja pracy generuje dodatkowe wyzwania dla pracodawcéw,
w szczegOlnosci, praca hybrydowa wigze sie z podwyzszonym ryzykiem
naruszenia wymogow w obszarze bezpieczenstwa danych osobowych.

PYTATA

Czy zapewnienie compliance z RODO na czas pracy zdalnej w czasie
pandemii oznacza automatycznie przygotowanie do pracy hybrydo-
wej?

Wiekszo$¢ przedsigbiorcéw ma przeswiadczenie, Ze skoro dzialali juz
w modeluw pelni zdalnym, to tym bardziej sa przygotowani do modelu
mieszanego, jakim jest praca hybrydowa. Nic bardziej mylnego. Mimo ze
forma hybrydowa to polaczenie pracy zdalnej i stacjonarnej i wdrozone
rozwigzania znajda zastosowanie przy czesciowym powrocie do biur, to
pracahybrydowa stanowi nowe wyzwanie dla administratoréw danych
osobowych (ADO).

Czy model hybrydowy generuje wieksze ryzyko zwigzane z przetwa-
rzaniem danych?

W poréwnaniu z pracg stale wykonywana zdalnie model hybrydowy
generuje wicksze ryzyko zwigzane z naruszeniem bezpieczenstwa da-
nych osobowych w niektérych obszarach. Wynika to m.in. z wigkszej
mobilnosci pracownikéw w modelu mieszanym. Pracownicy zgodnie
z ustalonym harmonogramem lub elastycznie wedlug wlasnego
uznania (w zaleznoéci od wdrozonego przez pracodawce modelu)
przemieszczaja si¢ pomiedzy biurem, a miejscem wykonywania pracy
zdalnie. Regularnie zatem w momencie zmiany trybdw niejednokrot-
nie przewoza ze sobg, np. komunikacja miejska, znaczne ilosci danych,
chocby zapisanych na przenoénych dyskach. W przypadku pracy stale
wykonywanej zdalnie takie ryzyko bylo znikome. Tym samym model
hybrydowy to obiektywnie cz¢stsze przypadki naruszen polegajace m.in.
nautracie, nieuprawnionym ujawnieniu lub nieuprawnionym dostepie
do danych, co uruchamia procedur¢ oceny znaczenia incydentu pod
katem obowiazku zgloszenia Prezesowi UODO oraz poinformowania
podmiotéw danych, w zaleznosci od skali zdarzenia i poziomu ryzyka
naruszenia praw i wolnoéci tych podmiotéw.
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Prawo pracy nie reguluje jeszcze szczegétowo wymogéw zwia-
zanych z pracg hybrydowa - czy to ogranicza odpowiedzialnos¢
pracodawcy jako ADO?

Faktycznie, aktualnie regulacje sa bardzo lakoniczne. Niestety, nie
zwalnia to ADO z odpowiedzialno$ci za zgodne z RODO przetwarzanie
danych osobowych. RODO nie normuje konkretnego sposobu dzialania
ADO, a okreéla efekt, jaki zobowigzany jest osiagnac. Przykladowo ADO
ma obowiazek przestrzegac zasady integralnosciipoufnosci danych (art.
5ust.1litf RODO). Co oznacza, ze przetwarzane danych osobowych po-
winno odbywac si¢ w sposéb zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo
danych osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgod-
nym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utrata, zniszczeniem
lub uszkodzeniem za pomoca odpowiednich $rodkéw technicznych
lub organizacyjnych. Zadaniem pracodawcy jest zorganizowanie pracy
hybrydowej w sposéb realizujacy ww. zasade niezaleznie od tego, czy
lokalne przepisy szczegdlowo reguluja te dzialania czy nie.

Czy mozna wskazac jakies konkretne praktyczne rozwigzania pre-
wencyjne?

Juz na etapie planowania modelu hybrydowego ADO powinien
przeanalizowaé rozwigzania pod katem ich zgodnosci z RODO, czyli
zastosowac regule privacy by design. W zwigzku z tym juz na etapie
tworzenia wewnetrznych regulaminéw, polityk i innych dokumentéw
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regulujacych prace hybrydowa ADO powinien wzig¢ pod uwage m.in.,
wjaki sposéb zapewnic zgodno$¢ z obowigzkiem minimalizacji danych,
jakie zabezpieczenia wprowadzi¢, by ograniczy¢ ryzyko naruszen da-
nych, a w przypadku incydentu, jakie mechanizmy wprowadzic, zeby
ograniczyc jego skutki.

Rozwigzania praktyczne wymagaja indywidualnego dopasowania
do sytuacji konkretnego ADO, jest jednak katalog dzialan stosowanych
w kazdym przypadku pracy hybrydowej. Kluczowe obszary to:

1. Aktualizacja lub opracowanie dokumentacji wewnetrznej dotycza-
cej RODO pod katem pracy hybrydowej;

2. Zabezpieczenie narzedzi IT i sprzetu do pracy hybrydowej;

3. Opracowanie wymogow zwigzanych z fizycznym zabezpieczeniem
miejsca wykonywania pracy w czesci zdalnej;

4. Skuteczna implementacja i kontrola przestrzegania zasad wéroéd
0s6b wykonujacych prace zdalnie.

W odniesieniu do dokumentacji wdrozenie pracy hybrydowe;j wy-
maga od ADO analizy, czy procesy przetwarzania danych narazone
sa na nowe ryzyka (przykladowo: przetwarzanie danych przy uzyciu
niezabezpieczonego sprzetu, przetwarzanie danych w obecnosci 0oséb
nieupowaznionych do ich przetwarzania, korzystanie ze sprzetu pry-
watnego do celéw sluzbowych). Dlatego ADO powinien zidentyfikowaé
i oszacowac¢ ryzyko zwiazane z naruszeniami bezpieczenstwa danych
w modelu hybrydowym. Nastepny krok to opracowanie zasad ograni-
czajacych przypadki naruszen oraz metod postgpowania na wypadek
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nieprawidlowosci w ramach funkcjonujacej dokumentacji, m.in.:

a) polityki ochrony danych osobowych;

b) polityki postepowania w razie incydentu;

c) opisu technicznych i organizacyjnych §rodkdéw bezpieczenstwa;

d) regulaminu pracy zdalnej lub hybrydowej uwzgledniajacej wymogi
RODO.

Praca w trybie niestacjonarnym wiaze sie z koniecznoscia pozosta-
wania online - zatem korzystaniem z sieci wi-fi innych niz we-
wnetrzna sie¢ firmowa. Jakie dziatania powinien podjaé ADO?

Jasne wytyczne pracodawcy zmniejsza ryzyko naruszen. Zobowig-
zanie pracownikéw do ukrycia widocznosci sieci wi-fi, z ktérej korzy-
staja w trakcie wykonywania pracy hybrydowej, dla oséb postronnych,
przyznanie dostepu do tej sieci wylacznie zaufanym uzytkownikom
(okreslenie dozwolonych MAC adresdw urzadzen) oraz okreslenie
przez administratora minimalnego poziomu uwierzytelniania i
szyfrowania nie jest dzialaniem nadmiarowym. Oczywiscie czeé¢
pracownikéw moze nie posiada¢ odpowiednich umiej¢tnosci, zeby
zweryfikowac czy sie¢ wi-fi spelnia ww. podstawowe wymagania lub
wprowadzi¢ odpowiednie ustawienia, ale w takim przypadku ADO
powinien przewidzie¢ choéby mozliwo$¢ wsparcia dzialu IT admini-
stratora, np. poprzez weryfikacje wdrozenia ustawien sieci wi-fi przed
rozpoczeciem pracy hybrydowe;.

Na jakie inne kwestie zwigzane z ochrong danych osobowych powi-
nien zwréci¢ uwage ADO?

Szyfrowanie danych przetwarzanych na urzadzeniach sluzbowych,
takich jak laptopy, telefony komdrkowe, tablety, to obecnie standard.
W przypadku pracy hybrydowej szczegélnie istotne w zwigzku ze zwigk-
szonym ryzykiem incydentéw dotyczacych danych osobowych.

Rozwazenie wyeliminowania lub co najmniej ograniczenia korzy-
stania z przeno$nych no$nikéw danych, fizycznie zabieranych przez
pracownikdéw i zastapienie obowiazkiem przetwarzania danych zapi-
sanych w chmurze. Umozliwienie korzystania z fizycznych no$nikow
(przenosne dyski, pendrive’y) wymaga co najmniej ich szyfrowania.
Pozostawienie mozliwo$ci korzystania z nich wymaga m.in. przeprowa-
dzenia ocenyryzyka naruszenia zasad poufno$ci danych osobowych oraz
ograniczenia przechowywania danych, co wynika z zagrozenia, jakim
jest mozliwo$¢ eksportowania szerokiego zakresu danych osobowych
nano$nik zewnetrzny.

Ograniczenie i szczeg6lowe uregulowanie lub wylaczenie mozliwosci
korzystania ze sprzetu prywatnego w zakresie przetwarzania danych
osobowych.

Stworzenie bezpiecznego polaczenia pomiedzy sprzetem wyko-
rzystywanym przez pracownikéw do wykonywania pracy hybrydowej
pracownikéw a wewnetrzng siecig ADO - czyli korzystanie z ustugi
VPN w celu podniesienia poziomu bezpieczenstwa danych osobowych,
przetwarzanych poza stacjonarnym miejscem wykonywania pracy, tj.
forma zabezpieczenia komunikacji pomiedzy pracownikiem a siecig
komputerowa pracodawcy.

Czy pracodawca moze oczekiwac spetnienia okreslonych wymogoéw
od miejsca $wiadczenia pracy niebedacego biurem, ingerujgc w ten
sposéb w przestrzen prywatng pracownika?

Pracodawca moze oczekiwaé spelnienia okre$lonych przez niego
wymogéw adekwatnych do celu, jakim jest bezpieczenstwo danych.
Co wigcej, mozna uzalezni¢ zgod¢ na wykonywanie pracy z domu od
spelnienia takich wymogoéw. W szczegdlnosci pracownik powinien dys-
ponowaé miejscem uniemozliwiajacym osobom postronnym dostep do
danych. Czyli w praktyce:

1) jezeli w domu lub innym miejscu $wiadczenia pracy (szczegdlnie

w przypadku miejsc publicznych, np. kawiarni, hotelu, rodka

transportu itd.) w czasie jej wykonywania przebywaja inne osoby,

optymalnym rozwigzaniem jest zapewnienie osobnego pomiesz-
czenia przeznaczonego na prace;

2) jezeli to niemozliwe, a praca nie wymaga przykladowo prowadzenia
rozmow telefonicznych, ustawienie biurka, sprzetu do pracy

w sposob wykluczajacy osobom postronnym dostep do danych,

%
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zamontowanie przeslon fizycznych w celu wydzielenia miejsca
pracy;

3) ustgzienie ekranéw w spos6b uniemozliwiajacy dostep do danych
osobom postronnym, zamontowanie folii ekranowych ograniczaja-
cych kat widzialno$ci danych na ekranie;

4) zabezpieczenie dostepu do danych os6b nieuprawnionych przez
otwarte okna lub drzwi balkonowe;

5) ustalenie postgpowania z no$nikami danych poza godzinami pracy
- np. zamykane szafy na dyski przenosne, laptopy;

6) wyeliminowanie lub co najmniej maksymalne ograniczenie doku-
mentacji papierowej, w tym drugim przypadku okreslenie,
jak zabezpiecza¢ dane utrwalone na dokumentach papierowych.
Wytyczne moga wydawac si¢ prozaiczne, jednak jasne ich okreélenie

przez ADO, wyklucza mozliwo$¢ powolywania si¢ przez pracownika na

brak $§wiadomosci, ze dzialania naruszaja RODO, a w przypadku naru-
szenia spowodowanego nieprzestrzeganiem wewnetrznych regulacji,

W pewnym stopniu moze ograniczy¢ odpowiedzialno$¢ administratora

(przyczynaincydentu nie jest w takim przypadku brak rozwigzan przygo-

towanych iwdrozonych przez ADO, a $wiadome naruszenie pracownika

i ewentualnie nieskuteczno$¢ wdrozonych procedur).

Odnosnie dokumentacji papierowej - wydaje sie, ze pandemia skut-

kuje ograniczeniem papierowej formy dokumentac;ji?

Faktycznie, to jeden z nielicznych przykladéw korzystnego wplywu
pandemii na sposéb wykonywania pracy. Z dokumentacja papierowa
laczy sie szereg probleméw, chocby:

1) w przypadku transportu dokumentéw papierowych zawierajacych
dane osobowe w praktyce brak mozliwo$ci odpowiednio bezpiecz-
nego sposobu szyfrowania, adekwatnego sposobu pseudonimizacji.
W efekcie poziom zabezpieczen wysoce ryzykowny, w szczegolnosci
jesli pracownik nie dysponuje wlasnym indywidualnym $rodkiem
transportu, a takze je$li nie zawsze przemieszcza si¢ z biura
bezposrednio do swojego miejsca zamieszkania.

2) Latwosc¢ dostepu do danych w miejscu zdalnego $wiadczenia pracy
ikonieczno$¢ wprowadzenia zasad postgpowania z dokumentacjg
papierowa — nowe wyzwanie dla zasady czystego biurka oraz sposobu
bezpiecznego niszczenia dokumentéw w domu.

3) Bardzo ograniczony katalog dzialan administratora zapobiegajacych
negatywnym skutkom ewentualnego naruszenia - utrata doku-
mentow papierowych, w praktyce uniemozliwia wigkszo$¢ dzialan
zaradczych stosowanych w przypadku danych w formie elektronicz-
nej, polegajacych chocby na mozliwosci zdalnego usunigcia danych
osobowych z urzadzen przeno$nych.

Wydaje sie, ze przy pracy hybrydowej zwigksza sie ryzyko naruszen
zwigzanych z nieprawidtowosciami po stronie pracownika.
Czy ADO moze ograniczy¢ takie zjawisko?

Dos$wiadczenie pokazuje, ze rzeczywiScie najczestsza przyczyna
naruszen dotyczacych danych osobowych jest bezposrednio lub posred-
nio czynnik ludzki. Szczegdlnie wazne beda szkolenia pracownikéw
dotyczace zasad prawidlowego przetwarzania danych osobowych w
trakcie pracy hybrydowej. Zakres szkolenia faktycznie powinien poruszac
zaréwno zagadnienia zwigzane z bezpiecznym stosowaniem narzedzi IT,
dbalosci o poufnoé¢ danych w miejscu $wiadczenia pracy zdalnie, zasad
korzystania z danych osobowych w czasie trybu niestacjonarnego, jak
réwniez regul postegpowania w przypadku zidentyfikowania naruszenia
danych osobowych.

Pomocny moze okaza¢ si¢ inspektor ochrony danych (IOD), jesli
zostal powolany. Do zadan IOD naleza bowiem m.in. dzialania zwigk-
szajace Swiadomo$¢, szkolenia personelu uczestniczacego w operacjach
przetwarzania oraz powigzane z tym audyty. Zaleca sie, aby szkolenia
pracownikow przetwarzajacych dane osobowe mialy miejsce m.in. wmo-
mencie istotnych zmian worganizacji postgpowania z danymi. Wdrozenie
modelu hybrydowego jest taka istotna zmiang, w konsekwencji uswia-
domienie pracownikom objetych modelem hybrydowym co najmniej
zagrozen zwigzanych z takim sposobem pracy, sposobow przeciwdzia-
lania naruszeniom oraz zasad postgpowania w przypadku wystgpienia
nieprawidlowosci jest niezbednym minimum kazdego administratora. ©®

AKADEMIA PARKIETU DLA ZAAWANSOWANYCH INWESTOROW | EMITENTOW = 10 czerwca 2021 = www.parkiet.com

\

PYTATA .

Szczepienia
pracownikow

Czy jako pracodawca moge zorganizowac szczepienia na terenie
zaktadu pracy?

Tak. Taka mozliwo$¢ maja wszyscy pracodawcy, ktérzy zbiora 300
chetnych na szczepienie. Kazdy mniejszy pracodawca moze w tym
zakresie wspdlpracowac z innymi spétkami z grupy kapitalowej badz
zupelnie ,,niespokrewnionymi” prawnie spétkami, zajmujacymi np. ten
sam budynek. Warunek zebrania 300 chetnych dotyczyl bedzie wtedy
lacznie wspolpracujacych w tym celu zakladow pracy. Naliste chetnych
wpisani moga by¢ nie tylko pracownicy, ale tez osoby wspolpracujace
($wiadczace ustugi na podstawie umowy cywilnej) czy nawet czlonko-
wie rodzin ww. oséb.

Aby doszlo do rozpoczecia szczepien w zakladach pracy, nalezy spel-
ni¢ szereg warunkéw formalno-organizacyjnych. Podjac¢ wspdlprace z
podmiotem wykonujacym dzialalno$¢ lecznicza (PWDL) zgloszonym
do oddzialu Narodowego Funduszu Zdrowia jako punkt szczepien.
Wypetnié formularz zgloszenia dostgpny na stronie: https://[www.gov.
pl/web/rcb/szczepieniawpracy, a takze przygotowac sie logistycznie
do procesu szczepien. Oznacza to, ze w momencie zgloszenia swojego
udzialu dany zaklad pracy powinien mie¢ juz ustalone z PWDL miejsce
wykonywania szczepien, a takze sprzet niezbedny do ich przeprowa-
dzenia. Nalezy miec¢ na uwadze, ze szczepienia moga odbywac si¢ na
terenie zakladu pracy lub winnym miejscu, wskazanym przez podmiot
leczniczy, zgodnym z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi, za-
pewniajacym odpowiednie wyposazenie oraz organizacj¢ zespolow
szczepiacych.

Punkty szczepien zorganizowane na terenie zakladu pracy powinny
przygotowac odpowiednie rozwiazania, aby chroni¢ osoby szczepione
przed niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi, a takze wyposazy¢
sie m.in. w sprzet biurowy i komputerowy, $rodki do odkazania i de-
zynfekeji itp. W zwigzku z powyzszym po stronie zakladdw pracy moze
pojawic si¢ konieczno$¢ pokrycia ew. dodatkowych kosztéw zwigzanych
z organizacjg szczepien.

Pracodawca, we wspdlpracy z PWDL, powinien by¢ w stanie zaszcze-
pi¢ wszystkie zgloszone osoby w ciaggu maksymalnie 5 dni (preferowa-
nymi dniami s sobota-poniedzialek). Zaklady pracy, jak i pracownicy
nie beda mogli wybra¢ rodzaju szczepionki - zaleze¢ on bedzie od
dostepnosci szczepionek w terminie rozpoczecia szczepien w danym
zakladzie pracy.

Czy pracodawca moze wymagac do pracownikéw zaszczepienia sie?
Czy moze zachecac do szczepien?

Odpowiedz na zadane pytanie nie moze sprowadzaé si¢ do krot-
kiego ,,tak” lub ,,nie”, gdyz aktualnie szczepienia przeciwko Covid-19
sa dobrowolne. Oznacza to, ze co do zasady zaklady pracy nie moga
wymagac zaszczepiania si¢ przez pracownikéw. Od tej ogélnej zasady
moze istnie¢ jednak wyjatek. Taka sytuacja moze dotyczy¢ pracowni-
kéw zatrudnionych w warunkach narazenia na dzialanie szkodliwych
czynnikéw biologicznych, do ktérych od niedawna zaliczany jest wirus
SARS-CoV-2. W przypadku tych pracownikéw mozliwe jest uznanie,
ze szczepienie jest uzasadnione i niezbedne do wykonywania pracy na
zajmowanym stanowisku, a pracownik moze otrzymac takie polecenie.
Pracodawca nie powinien jednak dokonywac dowolnej oceny w tym za-
kresie. Zatrudnienie w warunkach narazenia na dzialanie szkodliwych
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czynnikéw powinno wynika¢ z oceny ryzyka zawodowego.

W tym miejscu odsylamy do stanowiska Panstwowej Inspekeji Pracy
z1lutego 2021 ., ktére moze okazac si¢ pomocne przy podejmowaniu
decyzji zwigzanych z aktualizacja ryzyka zawodowego. PIP niejako dzieli
zaklady pracy na trzy grupy, wskazujac na istnienie zakladéw pracy:

1. gdzie ryzyko zarazenia koronawirusem zwigzane jest bezpo$rednio
z prowadzeniem okre§lonego procesu pracy/dzialalno$ci, w ktérym
wystepuje zamierzony lub niezamierzony kontakt z czynnikiem
biologicznym - zaklady te dzielimy na te, w ktérych:

a. wystepuje bezposredni i $wiadomy kontakt z SARS-CoV-2,
np. pracaw szpitalach, produkcja szczepionek;

b. nie przewiduje si¢ swiadomego kontaktu z SARS-CoV-2, lecz z uwa-
gina charakter dzialalno$ci praca moze skutkowac narazeniem na
wystapienie koronawirusa, np. praca w laboratoriach klinicznych;

2. gdzie ryzyko zarazenia si¢ wynika z og6lnych warunkéw epidemio-
logicznych - do kategorii tej zaliczane sg wszystkie inne zaklady,
w ktorych w zwigzku z wystapieniem na terenie naszego kraju
epidemii moze dojé¢ do zakazenia.

Pracodawcy z kategorii 1. a.-b. maja argumenty, aby uzasadnic¢ polece-
nie swoim pracownikom poddania si¢ szczepieniu. Choc¢ oczywiscie kaz-
dyz przypadkéw jest odmiennyiwymaga odrebnego podejscia, zaréwno
na etapie oceny ryzyka, jak i podejmowanych dzialan nastepczych. W
pozostalych przypadkach, a wiec tam, gdzie kontakt z wirusem naste-
puje tylko w zwiazku z przypadkowym kontaktem, np. z osoba chora
przy wykonywaniu pracy, gdzie pracownik ma kontakt z wigksza grupa
0s0b spoza zakladu pracy (np. kasjerzy, kurierzy), pracodawcy trudniej
bedzie wykazad, ze na danym stanowisku szczepienie jest niezbedne.
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W tych sytuacjach nie mamy do czynienia z narazeniem wynikajacym
z zamierzonego uzycia czynnika biologicznego w procesie pracy, lecz z
narazeniem wynikajacym z ogdlnej sytuacji epidemiologicznej wyste-
pujacej w okreslonym miejscu i czasie. W tych przypadkach uznanie,
ze mamy do czynienia z narazeniem na szkodliwy czynnik biologiczny,
moze okazac si¢ zbyt szeroka i nieuzasadniona interpretacja, a polecenie
zaszczepienia moze zosta¢ uznane za niezgodne z prawem i ryzykowne.

Pracodawcy powinni zachowac tez daleko posunietg ostrozno$¢ przy
stosowaniu zachet do szczepienia. O ile wszelkiego rodzaju akcje promu-
jace szczepienia nalezy uznac za niestwarzajace ryzyk, o tyle przyznanie
jednorazowych gratyfikacji finansowych moze prowadzi¢ do naruszenia
zasady réwnego traktowania z uwagi na np. stan zdrowia czy §wiatopo-
glad (mimo istnienia po stronie pracodawcy obiektywnego celu, jakim
jest che¢ zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy).
Wydaje si¢, ze mniej ryzykowna forma zachet byloby udzielenie czasu
wolnego z zachowaniem prawa do wynagrodzenia na czas szczepienia
czy tez zorganizowanie transportu do miejsca szczepien. Wprawdzie
wskazana forma wsparcia réznicuje sytuacje pracownikéw z uwagi na
poddanie si¢ szczepieniom, ale nie stanowi nadmiernego uprzywile-
jowania zaszczepionych - po prostu wyréwnuje koszty zwigzane ze
szczepieniem.

Czy pracodawca moze przetwarzaé dane pracownika o zaszczepie-
niu sie? Jesli tak - na jakiej podstawie?

Dane o zaszczepieniu si¢ s3 danymi szczegdlnymi, dotyczacymi
zdrowia. Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu i Rady (UE) 2016/679
z 277 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych (Dz.Urz. UE z 2016 1. L 119) dane
osobowe o zdrowiu fizycznym lub psychicznym, w tym o korzystaniu z
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uslug opieki zdrowotnej, ujawniajace informacje o stanie zdrowia, s3

danymi szczegdlnej kategorii. Oznacza to, ze do ich przetwarzania

wymagana jest odpowiednia podstawa. W obecnej sytuacji w zakre-
sie przetwarzania tego typu danych pracodawcéw nalezy podzieli¢
na dwie kategorie: podmioty, ktére organizuja program szczepien,

i pozostalych pracodawcdédw. Pracodawca, ktdry organizuje program

szczepien, moze przetwarzac dane o zaszczepieniu si¢ na podstawie

nastepujacych przeslanek:

a) niezbednos¢ przetwarzania danych do wypelnienia obowiazku i
wykonywania szczegélnych praw w dziedzinie prawa pracy przez
administratora lub osobe, ktdrej dane dotycza,

b) niezbedno$¢ przetwarzania danych ze wzgledéw zwiazanych
z waznym interesem publicznym.

W pozostalych przypadkach, tj. pracodawcy, ktérzy nie biorg udzialu
W organizacji programu szczepien, nie majg co do zasady podstaw do
przetwarzania danych o zaszczepieniu si¢. Wyjatek moze dotyczyé
pracodawcow, u ktorych z uwagi na prowadzenie okre$lonego procesu
pracy pracownicy wykonuja prace w sytuacji bezposredniego narazenia
na dzialanie czynnika biologicznego, jakim jest wirus SARS-CoV-2. Do
tej grupy pracodawcow zalicza si¢ np. pracodawcow stuzby zdrowia, la-
boratoriakliniczne. Ta grupa pracodawcéw, zgodnie z art. 2221 kodeksu
pracy, ma obowiazek stosowaé wszelkie dostepne $rodki eliminujace
narazenie lub ograniczajace stopien narazenia na dzialanie szkodliwych
czynnikéw biologicznych. Do najskuteczniejszych srodkdw zapobiegaw-
czychw przypadku wirusa SARS -CoV-2 nalezy szczepionka, dlatego we
wskazanych przypadkach pracodawcy moga pytac pracownikéw o fakt
poddania si¢ szczepieniu i przetwarzac dane w tym zakresie.

Czy podstawga do przetwarzania danych o zaszczepieniu si¢ moze
byc zgoda pracownika?

Zgodnie z RODO zgoda moze by¢ podstawa przetwarzania danych o
zaszczepieniu si¢. Nie jest to jednak rekomendowana podstawa, cho¢by
z uwagi na to, ze w praktyce w zwiazku ze stosunkiem pracy moga po-
wstac watpliwosci co do jej dobrowolnoéci. Ponadto, zgoda moze by¢ w
kazdej chwili wycofana przez pracownika, co moze powodowac, ze brak
bedzie mozliwosci dalszego wykorzystywania danych.

Czy pracodawca moze wykorzystywaé dane w innym celu niz
organizacja szczepien? Czy pracodawca moze przetwarza¢ dane
0 zaszczepieniu na potrzeby organizacji pracy lub np. udzielenia
zwolnienia na czas szczepienia?

Pierwotnym i podstawowym celem pracodawcy pozyskujacego infor-
macje o tym, ktorzy pracownicy beda lub juz zostali zaszczepieni, jest
organizacja szczepien w zakladach pracy. Mozliwe bedzie przetwarzanie
danych w innym celu niz ten cel pierwotny, dotyczy to tych sytuacji,
w ktorych pracodawca bedzie cheial przyzna¢ osobom zaszczepionym
okres$lone uprawnienia, np. dodatkowy dzien wolny w zwiazku ze szcze-
pieniem. O takim dodatkowym celu przetwarzania danych, nie zwigza-
nym bezposrednio z zaszczepieniem, np. udzielenia dnia wolnego - od
razu trzeba poinformowac¢ pracownika.

Czy mozna réznicowac warunki pracy pracownikéw zaszczepionych
i niezaszczepionych?

Réznicowanie warunkéw pracy pracownikdw zaszczepionych
i niezaszczepionych budzi kontrowersje. Zawarty w kodeksie pracy
katalog kryteriéow dyskryminacyjnych jest otwarty. Zgodnie z art. 18
3a kodeksu pracy pracownicy powinni by¢ réwno traktowani w za-
kresie warunkéw zatrudnienia. Réznicowanie pracownikéow wedlug
sposobu wykonywania pracy, np. polecenie jednym pracy w biurze,
a innym pracy w domu, jest réznicowaniem warunkoéw zatrudnienia.
Dobdr pracownikéw do pracy zdalnej powinien si¢ odbywac w oparciu
oobiektywne i sprawiedliwe kryteria. Jesli pracownik nie zaszczepil si¢
z uwagi na przeciwwskazania zdrowotne i z tego powodu pracuje stale
zdalnie, bedzie mégl twierdzié, ze jest dyskryminowany. Pracodawca
ma prawo do organizacji procesu pracy wedlug swojego uznania, jednak
wrzeczywisto$ci pandemicznej powinni$my szerzej patrzeé na przepisy
dotyczace zakazu nieréwnego traktowania i dyskryminacji.
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\ Jakie sg najczestsze

btedy, jezeli chodzi o cyfrowe
bezpieczenstwo przy pracy

zdalnej?

Dominik Daniewski: Bledy
mozemy sklasyfikowa¢ na
kilka sposobdéw. Takie, ktére

mogly powsta¢ na dowolnym

etapie wdrazania czy tez ko-

rzystania z narzedzi pracy

zdalnej, by¢ spowodowane

zaréwno przez IT, jak i uzyt-
kownikow systemdw, czyli pracownikow.

Z jednej strony to departament IT mégl nie zadbaé o wdro-
zenie odpowiednich mechanizmdw bezpieczenstwa, polityk, procedur.
Wrtedy nalezy te braki zdecydowanie i w trybie pilnym zlikwidowac
iuzupemié. Jesli nie zostalo to zrobione, to moze firma nie posiada od-
powiednich kompetencji w tej dziedzinie i warto skorzystac z pomocy
ekspertow - firma taka jak APN Promise $wiadczy ustugi audytu i potrafi
wykazac takie braki.

Drugim przypadkiem, ktéry nalezy opisac, jest bledny dobdr plat-
formy do bezpiecznej pracy zdalnej dokonany przez organizacj¢. APN
Promise rekomenduje i z sukcesami od dawna - zdecydowanie przed
pandemia - wdraza Mircosoft 365, jako komplementarne rozwiazanie
typu ,,nowoczesne i bezpieczne Srodowisko pracy”.

Przykladem bledu ze strony IT moze by¢ brak monitorowania trendéw
irozwigzan na rynku IT, tzn. myslenie typu ,,mamy jakie$ rozwiazanie
od dziesigciu lat, sprawdza sig, to po co co$§ zmieniac i modernizowac”.
Podczas gdy nowoczesne rozwigzania zdecydowanie poprawiaja bezpie-
czenstwo i daja zupelnie inny komfort pracy.

Z drugiej strony ,,czynnik ludzki” generuje najwiecej bledéw czy tez
sytuacji, gdzie moglo doj$¢ do wycieku danych czy naruszenia pewnych
zasad i procedur bezpieczenstwa. Jak pokazuje nam wieloletnia prak-
tyka, bledow bylo duzo, ale najczesciej nie byly one krytyczne dla pracy
organizacji. Zdarzaly si¢ sytuacje, gdy na wideospotkaniu pokazuje si¢
caly swoj ekran, na ktérym sg akurat wrazliwe dane firmy, pokazuja
si¢ powiadomienia, na podstawie ktérych mozna uzyskac informacje
z wewnatrz spotki. Nalezy pilnowaé, komu i jakie pliki si¢ udoste¢pnia,
warto sprawdzi¢ tokilkakrotnie, abyunikna¢ pomylki. Najczestsze bledy
dotycza takze nieprzerywania udostgpniania ekranu w momencie, gdy
czego$ nakomputerze si¢ poszukuje i pokazuje si¢ wszystkie foldery, calg
strukture plikéw, baze klientéw. Nalezy tez zwraca¢ uwage na otocze-
nie, w ktérym si¢ pokazujemy, np. poprzez podmiang tla, na ktérym si¢
prezentujemy, bo pokazywanie wnetrza naszego mieszkania jest bardzo
niebezpieczne, kto§ moze nas na tej podstawie namierzy¢, okresli¢ lo-
kalizacje. Jesli pracuje si¢ zkomputera poza domem, to nie powinnismy
glo$no artykulowac tresci, a takze powinni§my korzystac z nakladek
prywatyzujacych na urzadzenia, tak aby nikt z boku nie zobaczyl, co
na komputerze czy telefonie robimy, i nie mial podgladu do danych.
W miejscu publicznym nie nazywamy takze klientéwi projektéw imien-
nie, aby nie naruszy¢ bezpieczenstwa firmy. Jesli wychodzimyz domu z
komputerem, to nie zostawiajmy go w samochodzie, tylko pilnujmy, aby
nie zostal skradziony, bo to tez stwarza bardzo niebezpieczne sytuacje
dla firmy. Warto zwréci¢ uwage na wieloskladnikowe logowanie, czyli
uzycie drugiego urzadzenia do potwierdzenia naszej tozsamosci, bo
ono podnosi prég bezpieczenstwa wlasnie chocby w sytuacjach jak ta
opisana wyzej.

PYTATA @

Jak zadbac proaktywnie o to, aby pracownicy sami potrafili dziatac
zgodnie ze wszystkimi zasadami bezpieczenstwa?

Anna Krasnodebska: Odpowiedz jest prosta - poprzez dostarczenie
pracownikom niezbe¢dnej wiedzy, co réwniez rekomendujemy wszyst-
kim naszym klientom. Zdecydowanie edukacja pracownikdéw jest naj-
wazniejsza. Nalezyregularnie i cyklicznie szkoli¢ i budowac lub podnosi¢
$wiadomo$¢ organizacyjng. Samo stworzenie procedur i oczekiwanie,
ze beda przestrzegane, nie jest ani efektywne, ani wystarczajace. Staly
proces edukacji oznacza nie tylko przekazywanie tresci, ale réwniez
sprawdzanie wiedzy oraz jej aktualizowanie. W ramach cyklicznych
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szkolen w temacie bezpieczenstwa cyfrowego mozna zor-
ganizowac np. testy sprawdzajace wiedze pracownikow.
Na tej podstawie mozemy okresli¢, czy poziom wspo-
mnianej wezesniej Swiadomosci w organizacji si¢ zmienia

i co powinni$my zrobi¢, zeby ja poszerzy¢ czy utrwalic.
Platformy IT, ktére dostarczamy naszym klientom,
pozwalaja na przeprowadzenie szkolen, opublikowanie
nagran, zgromadzenie materialéw w jed-
nym miejscu. Wychodza naprzeciw takim
potrzebom pracownikéw, jak np. mozli-
wo$¢ odtworzenia szkolenia w dowolnym
momencie dnia czy tygodnia pracy. Dzieki
temu nasi pracownicy maja dostep do mate-
rialéw, kiedy maja na to czas lub potrzebuja
uzupelni¢ swoja wiedze. Do tych materialéw
odsylamy réwniez naszych nowych pracow-
nikéw w ramach ich on-boardingu.

Korzystanie z rozwigzan IT do szkolen
prowadzonych online nie jest niczym
nowym. Takie szkolenia s3 zdecydowanie
bardziej efektywne, jesli sprawdzamy przy-
rost wiedzy, np. w formie krétkich testéw
wiedzy, oraz zbieramy informacje zwrotne od naszych pra-
cownikéw. Pozwala nam to na zidentyfikowanie obszaréw
do usprawnienia czy ulatwienia dla pracownikéw. Gene-
ralnie narzedzia do prowadzenia szkolen i nauki i pracy
s3 na tyle wygodne, ze nawet jak pandemia si¢ zakonczy,
to narzedzia pozostana, wigc i tak warto si¢ uczy¢ z nich
korzystac. Wiedza zdobywana online jest
o tyle wygodna, ze mozna do niej wréci¢ w
dowolnym momencie, w przeciwienstwie
do spotkan na zywo, ktérych taklatwo nie da
sie¢ udokumentowac i wraca¢ do tej wiedzy
po miesigcu czy roku.

Istotne jest réwniez wlasciwe opubli-
kowanie i gromadzenie przekazywanych
informacji. Dobrym rozwigzaniem moze by¢
intranet - centralne miejsce w organizacji,
gdzie takie tresci moga by¢ przechowywane
i dostepne dla wszystkich pracownikow.
APN Promise posiada swdj autorski produkt

Departament HR,
APN Promise

Dominik
Daniewski

Business Development
Manager, APN Promise
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do pracy - oczywiscie nie tylko zdalnej. Platforma ta daje
bardzo wiele mechanizmdéw wspierajacych bezpie-
czenstwo. Maszyny nie s3 na tyle inteligentne, zeby
przeciwdziala¢ swiadomym dzialaniom pracownika,
wobec czego on sam musi tego pilnowa¢. Mechanizmy
technologiczne ze strony pracodawcy moga polega¢
na wymuszeniu niepracowania na komputerze shuz-
bowym przez inne osoby niz pracownik.
Nalezy dba¢ o to, by hasla byly bezpiecz-
ne, by nie byly przechowywane w miejscu
latwo dostepnym, by je zapisywa¢ w odpo-
wiednich aplikacjach, a nie nakarteczkach,
nie w telefonach. Hasla powinny spelniac¢
okres$lone wymogi, powinny by¢ rézne na
roznych platformach, aby w przypadku
zlamania naszego hasla osoba niepozadana
nie dostala si¢ w inne miejsca, ktére maja
to samo haslo (np. konto bankowe). Nawet
jesli dane nie sg zbyt wrazliwe, to kto$ nie-
powolany moze z nich zrobi¢ uzytek.
Pracodawca moze oczywiscie sprawdzié,
kiedy dany uzytkownik si¢ zalogowal czy

Anna
Krasnode¢bska

wylogowal.

Na komputerach moze by¢ zainstalowane oprogra-
mowanie sprawdzajace, czy pracujemy wylacznie na
systemach dopuszczonych przez naszego pracodawce,
takim, ktoére zostalo zakwalifikowane jako bezpieczne.

W skrajnym przypadku pracodawca moze rowniez
wybra¢ metod¢ maksymalnego ograni-
czenia swobody pracownika w mozliwo$ci
pracy nakomputerze i blokowac wszystkie
niosace chocby potencjalne zagrozenie
aplikacje, strony internetowe etc. To
rozwigzanie minimalizuje potrzebe spraw-
dzania, poniewaz pracownik po prostu nie
ma mozliwo$ci wykonania niektérych
czynnosci.

Jakie sg najwazniejsze zasady dotyczace
cyberbezpieczenstwa, ktérych prze-
strzeganie powinnismy zapewnic?

Cyfrowe bezpieczenstwo
przy pracy zdalnej

- APN Intranet, ktéry dodatkowo rozbudowuje mozliwosci platformy
Microsoft 365 w tym obszarze. Tam gromadzimy wszystkie materialy
szkoleniowe, tj. nagrania wszystkich szkolen, prezentacje, materialy,
procedury, instrukcje itd.

Dobra praktyka jest stworzenie bazy wiedzy, do ktérej pracownik
moze zawsze wroci¢ i korzystajac z zaawansowanej wyszukiwarki, od-
nalez¢ odpowiedz na nurtujace go pytanie. W naszej firmie taka baza
wiedzy znajduje si¢ wlasnie w intranecie.

Czy pracodawca jest w stanie zweryfikowac, czy pracownik zacho-
wuje zasady cyfrowego bezpieczenstwa w domu?

Dominik Daniewski: Wiele zalezy od mozliwo$ci rozwiazan, nakté-
rychwdrozenie zdecydowala si¢ organizacja. APN Promise, wieloletni
partner Microsoftu, wdraza Microsoft 365 jako bezpieczne Srodowisko

Dominik Daniewski i Anna Krasnodebska: Wlasciwie poruszyli-
$my najwazniejsze kwestie zaréwno od strony tego, wg jakich krokéw
nalezy postgpowad, jak i tego, jakie najczestsze bledy sa popelniane w
temacie bezpieczenstwa. Podsumowujac, z jednej strony I'T powinno
zapewni¢ odpowiednie narzedzia, polityki, procedury i systemy w
obszarze bezpieczenstwa cyfrowego. Nastepnie, we wspolpracy z HR,
powinno przekaza¢ pracownikom odpowiedni zaséb wiedzy, powta-
rzany cyklicznie. Potem oddajemy te narze¢dzia w rece pracownikow,
ktérzy postepuja zgodnie z tym, czego dowiedzieli sie podczas szkolen.
Podsumowujac - uwazajmy na to, co udostepniamy, zwracajmy uwage
nato, co pokazujemy, nie wysylajmy plikéw w nieautoryzowany sposob,
nie wchodzmy na niebezpieczne strony, nie klikajmy w podejrzane linki
i pamigtajmy, aby sprzet stuzbowy wykorzystywac jedynie w celach
sluzbowych.
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Jaroslaw Grzegorz

Associate Partner,
Dzial Zarzadzania Ryzykiem Naduzy¢ EY
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Co spétka moze zyskaé, jesli
bedzie mie¢ wdrozony dobry system zgtaszania
nieprawidtowosci?

Odpowiedz, jaka si¢ nasuwa, to naturalnie zapewnienie zgodnosci
zprawem. Temat sygnalistow jest ostatnio eksplorowany zaréwno przez
regulatoréw migdzynarodowych, ustawodawce krajowego, jak i przez
organizacje wyznaczajace standardy biznesowe. Pojawia si¢ jako jeden
z gléwnych tematéw regulowanych norma ISO 37301 opublikowana
wkwietniu 2021 r. Wérdd korzyéci plynacych z wdrozenia systemu zgla-
szania nieprawidlowo$ci wymienia si¢ korzysci finansowe, wynikajace
z szybszego ich wykrywania, a tym samym ograniczania procederow
przynoszacych spolce straty. Wdrozenie skutecznego systemu zglasza-
nia nieprawidlowosci prowadzi do wzmocnienia bezpieczenstwa spotki
poprzez skuteczniejsze zarzadzanie ryzykiem prawnym i operacyjnym,
czyli efektywniejsze zarzadzanie firma. Rzetelny system zglaszania
nieprawidiowo$ci wplywa rowniez na komfort pracy, przekladajac si¢
na nizsza rotacj¢ pracownikow, ktdrzy czuja, ze ich glos ma znaczenie,
iwierza, ze nie spotkajg ich dzialania odwetowe wrazie poinformowania
o nieprawidlowosciach. System zglaszania nieprawidlowosci odgrywa
kluczowg role w zakresie ochrony reputacji spolki. Nie bez znaczenia
jesttakze ochronajej dobrego imienia czy wysoki poziom uslug, gwaran-
towany klientom przez dobrze wyszkolony i $wiadomy zesp6l. Ro$nie na
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Justyna Hamada

Menedzer,
Dzial Zarzadzania Ryzykiem Naduzy¢ EY

Jak wykorzystac
potencjal sygnalistow?

znaczeniu aspekt spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu (CSR). Coraz
bardziejwidocznajest nieche¢ konsumentéw do spdlek dzialajacych nie-
uczciwie i $Swiadome stawianie na produkty firm promujacych etyczny
biznes. Jednoczeénie z etycznego punktu widzenia uczciwo$¢ w bizne-
sie, azatem réwniez mozliwo$¢ zgloszenia przejawéw nieuczciwosci nie
s3 jedynie dzialaniamina pokaz czy probg pozyskania dobrej prasy. Takie
dzialania owocuja dlugoterminowymi korzy$ciami. Mozemy przyjaé, ze
spolki notowane na GPW wyznaczaja standardy biznesowe, ksztaltuja
etyczne aspekty gospodarki wolnorynkowej, podnoszac poprzeczke dla
mniejszych organizacji. To duzy przywilej, ale tez odpowiedzialnos¢
gospodarczaispoleczna.

Jakie dziatania musi podijac firma, zeby w praktyce wdrozy¢ dobry
system sygnalizowania?

Praktyczne i skuteczne wdrozZenie systemu sygnalizowania w firmie
powinno opierac si¢ na kilku kluczowych elementach. Pierwszym jest
udostepnienie réznorodnych kanaléw zglaszania nieprawidlowosci,
odzwierciedlajacych preferencje i mozliwo$ci komunikacyjne sygnali-
stéw. Najbardziej powszechne rozwigzania obejmuja: specjalny adres
e-mail, lini¢ telefoniczna, formularz kontaktowy dostepny na stronach
intranetowychiinternetowych, tradycyjna urng na zgloszenia, ustawio-
na w dyskretnym miejscu, oraz zapewnienie mozliwosci bezpiecznej
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rozmowy z przelozonym lub inng osoba odpowiedzialng za zgloszenia
w spolce. Bardziej zaawansowane rozwigzania przewiduja zastosowa-
nie efektywnych narzedzi IT, zapewniajacych zgodno$é¢ z wymogami
dyrektywy w sprawie ochrony sygnalistéw oraz porzadkujacych proces
zarzadzania zgloszeniami sygnalistéw. Takie narzedzia sprzyjaja tez
czgsto zapewnieniu nalezytej starannos$ci w kwestii ochrony tozsamosci
sygnalistow, jednocze$nie pozwalajac na bezpieczny kontakt z sygna-
listg, ktory chee pozosta¢ anonimowy. Drugi element to zapewnienie,
ze system sygnalizowania jest dostepny 24 godziny na dobe, 365 dni
w roku. Podjecie decyzji o zgloszeniu to zazwyczaj akt odwagi, poko-
nanie niepokoju i wyjécie ze swojej strefy komfortu. Jezeli organizacji
zalezy na skutecznym systemie zglaszania, powinna zaprojektowac
go tak, by sygnalista mial komfort i latwy dostep do niego, a co za tym
idzie - poczucie bezpieczenstwa gwarantowane zakazem odwetu.
Trzecim elementem beda wdrozone w firmie mechanizmy zapewnia-
jace ochrong przed odwetem, w ktérych podstawowy kanon wchodzi
polityka przeciwdzialania odwetowi, spojny przekaz w tym zakresie
oraz jednoznaczne pigtnowanie zachowan, ktére moglyby by¢ uznane
za odwetowe. Kiedy juz mamy podwaliny systemowe, mozemy skupi¢
sie na kolejnych dwoch elementach, ktére we wspdlnym mianowniku
maja komunikacje: na budowaniu §wiadomosci oraz szkoleniu pracow-
nikéw. Te dwa aspekty przenikaja sie wzajemnie i uzupelniaja. Zaréwno
wdrozenie, jak i promowanie solidnego systemu sygnalizacji wymaga
refleksji, staranno$ci i odrobinykreatywnosci. Budowanie §wiadomosci
musi mie¢ pelne poparcie kierownictwa. Pracownicy nie beda korzysta¢
z mozliwosci raportowania nieprawidlowosci, jesli nie uwierza, ze zglo-
szone przez nich obserwacje s3 traktowanie powaznie i ze naich podsta-
wie podejmowane s3 konkretne kroki. Cze$¢ niepokojacych sytuacjinie
bedzie zglaszana z uwagi na fakt, ze sygnalici nie wiedza, dokad udac sie
zwatpliwo$ciami. Dlatego niezmiernie istotne jest stworzenie kampanii
informacyjnej czy planu szkoleniowego uwzgledniajacego réznorodne
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elementy, poczawszy od klasycznych szkolen, plakatéwiulotek, poprzez
zdalne quizy, az do opartych o praktyczne przyklady analiz przypadku.
Pracownicy czesto potrzebuj3 konkretnych przykladéw, aby zrozu-
mie¢, co nalezy zglaszac oraz o$mieli¢ si¢ podjac ten krok. Najszersze
zagadnienie to kultura otwartego dialogu, ktéra ma na celu zachecenie
pracownikéw do zglaszania naduzy¢. U jej podstaw lezy pielegnowanie
kultury uczciwo$ci. Pracownicy bedg intuicyjnie dzialali w tym duchu,
jesli poczuja, ze za deklaracjami spolki stoi faktyczne zaangazowanie
wich ochrone.

Jak rozpozna¢, ze system do zglaszania nieprawidtowosci dziata
poprawnie?

Najprostsza metoda byloby naturalnie siggniecie do statystyk
i porownanie swojej organizacji do grupy kontrolne;j. Nie jest to jednak
proste, poniewaz firmy niechetnie dzielg si¢ takimi danymi. Mozna
jednak odwola¢ si¢ do publikacji ACFE? i na bazie zawartych w niej
danych oraz statystyk wlasnych audytoréw wewnetrznych sprébowac
oszacowag, ile raportodw sygnalistéw powinno pojawic si¢ w ciagu roku
w spolce. Okazuje sig, ze zgloszenia pochodzace od sygnalistow sa najpo-
pularniejsza metoda identyfikacji nieprawidlowosci. Oczy sygnalistow
widzg znacznie wiecej niz oczy audytoréw wewnetrznych. Audytorzy
wewnetrzni wykrywaja jedynie 15 proc. naduzy¢, podczas gdy sygnali-
$ci informuja o kolejnych 40 proc. Trzeba tez zaznaczy¢, ze sygnali$ci
wewnetrzni sg odpowiedzialni za ponad 50 proc. zgloszen, podczas gdy
blisko 30 proc. pochodzi od sygnalistéw zewnetrznych. Takie podejscie
majednak racje bytu, wylacznie jesli zostanie poszerzone o perspektywe
jakoéciowa. Ciezar gatunkowy zgloszen makluczowe znaczenie. Okazac
si¢ moze, ze podczas wstgpnej adaptacji systemu whistleblowingowego
bedzie on zwyczajnie testowany przez pracownikéw powodowanych
ciekawoscia, a zgloszenia moga byc nieuzasadnione lub multiplikowane.
Po tej fazie statystyki powinny si¢ unormowaé. Wazne jest racjonalne
ustawienie procesu zglaszania i rozpatrywania nieprawidlowosci
W sposob zapewniajacy nalezyta staranno$¢ w rozpatrywaniu zgloszen
oraz umozliwiajacy, w oparciu o jasne reguly, oddzielenie ziaren od
plew. To duze wyzwanie zaréwno dla os6b odpowiedzialnych za ob-
sluge zgloszen sygnalistow, jak i dla wszystkich pracownikow, ktérzy
musza si¢ z systemem oswoic i zrozumiec, Ze warto z niego korzysta¢ w
uzasadnionych przypadkach. W dojrzalych organizacjach cieszacych si¢
skutecznym systemem whistleblowingowym podejrzenia o naduzycia
czesto zglaszane sg przelozonemu (32 proc.), co $wiadczy o poczuciu
bezpieczenstwa sygnalistow i ich wierze, ze podzielenie si¢ obser-
wacja ma szans¢ przynie$¢ oczekiwany skutek. Mozna zaryzykowac
stwierdzenie, ze wlasnie ten ulamek w najwigkszej mierze §wiadczy
o skutecznos$ci wdrozonego, ale przede wszystkim zaadaptowanego
przez pracownikow systemu zglaszania nieprawidlowosci.

Jakie konsekwencje groza firmom, ktére zlekcewaza ten temat?
Spolki, ktore nie podejda z odpowiednim zaangazowaniem do
tego tematu, beda musialy liczy¢ si¢ z negatywnymi konsekwencjami
zar6wno na gruncie biznesowym, jak i prawnym. O ile dyrektywa nie
wyznacza twardych sankcji, pozostawiajac autonomie w tym zakresie
panstwom czlonkowskim, wskazuje jednak, zZe sankcje powinny by¢
proporcjonalne, odstraszajace i efektywne. Trzeba przy tym pamietac,
ze zlekcewazenie dyrektywy jest rownoznaczne z lekcewazeniem prawa
i w tym kontekscie niefrasobliwym byloby liczenie na taryfe ulgowa.
Odpowiedzialnoé¢ za zaniedbania w zakresie ochrony sygnalistéw
(podobnie jak na przyklad za sprawozdania finansowe) spadnie na
zarzady, a posrednie konsekwencje beda ponosi¢ réwniez osoby wyzna-
czone do przyjmowania i rozpatrywania zgloszen. Zkolei postepowania
wyjasniajace wszczete przez organy wskutek zgloszen zewnetrznych
moga polozy¢ sie cieniem na reputacji firmy, postrzeganiu marki przez
klientow, partneréw biznesowych oraz potencjalnych pracownikdéw.
Wizyta uprawnionych organdéw zwykle jest dla spotki czasochlonna
i dos¢ stresujaca dla pracownikéw, a tym samym przekladajaca sie na
efektywno$¢ operacyjna.
1) IS0 37301 - Compliance management systems — Requirements with guidance
for use
2) Report to the Nations, 2018 (https://www.acfe.com/report-to-the-nations/2018/)
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prezes Zarzadu
Stowarzyszenie Emitentow Gieldowych

DPSN 2021

-jakie dzialill}i@
owinny podjac

ls)p(')lki gYe]l)de;ve?

Juz za kilka tygodni zacznie obowigzywa¢ na polskim rynku nowy
kodeks dobrych praktyk - DPSN2021. Warto si¢ zatem zastanowi¢, naile
istotnyjest ten fakt ijakie dzialania powinny podjaé spéiki gieldowe. Tym
bardziej ze nadchodzi czas, kiedy (nie)stosowanie poszczegdlnych zasad
moze mie¢ przelozenie na poziom kurséw akgji.

Przeczytac

Oczywiscie nalezy zacza¢ od lektury tego dokumentu. Zakladam,
ze spolki maja to juz za soba, ale warto przeczyta¢ ponownie, majac na
wzgledzie interpretacje poszczegolnych zasad zawarte wobjasnieniach do
DPSN2021 oraz wyniki dyskusji ekspertéw podczas serii warsztatéw zor-
ganizowanych przez GPW. Analiza tego dokumentu moze doprowadzi¢
do blednego wniosku, Ze zmian nie jest wiele. Blednego, gdyz z uwagi na
zmieniony system raportowania (o czym ponizej) ,,stare” zasady nabiora
zupelnie nowego znaczenia.

Koncentrujac si¢ na nowych zasadach, warto wskaza¢ te zwiazane
zraportowaniem czynnikéw zréwnowazonego rozwoju. I nalezy podkre-
§li¢, iz ich spelnienie jest wazne nie tyle w kontekscie samych DPSN, ile
w kontekscie realizacji celéw biznesowych spdlki. Podmioty, ktére nie
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beda w stanie wyliczy¢ i ,,obroni¢” (tj. wykazac¢, ze dane te sa prawidlo-
we) wskaznikow dotyczacych kwestii sSrodowiskowych, praw czlowieka,
praw pracowniczych czy antykorupcji, beda rugowane z biznesu duzo
szybciej, niz si¢ to powszechnie uwaza. Stanie si¢ tak z uwagi na decyzje
klientéw, ktérzy w duzo wigkszym stopniu niz dzis bra¢ beda pod uwage
powyzsze czynniki. Chodzi tu o wszystkie grupy klientéw: ostatecznych
konsumentéw (ktdrzy maja coraz wigksza Swiadomo$¢ i oczekiwania
w tym wzgledzie), klientéw biznesowych (ktérzy - z uwagi na wymogi
raportowania czynnikéw zréwnowazonego rozwoju w ramach lancucha
dostaw - nie beda sobie mogli pozwoli¢ na zakup od ,,brudnych” poddo-
stawcow) i wreszcie zaméwien rzadowych (zwlaszcza wspolfinansowa-
nych ze srodkéw unijnych).

Zglebic

Zadaniem duzo powazniejszym od samego przeczytaniaizrozumienia
bedzie dokonanie szczegdlowej interpretacji w kontekscie danej spotki.
Nalezy okresli¢, ktore zasady beda spolki dotyczyé, aktdre nie. W niektd-
rych przypadkach bedzie to proste (np. w przypadku zasad skierowanych
do okreslonego kregu spélek), a w innych (gdzie adresaci nie zostali
wskazani wprost) moze by¢ do$¢ skomplikowane. Warto tez nadmienic,
ze spotka jak najbardziej moze stosowac te zasady, ktdre nie sa do niej
adresowane.

Nastepnym krokiem bedzie analiza, ktére zasady spolka zamierza
stosowac, a ktérych nie. Ten etap bedzie o tyle trudny, ze obawiam si¢
dotychczasowego ,,deklaratywnego” podejscia do stosowania zasad,
tj. bez obawy o rzeczywista weryfikacje deklaracji. Przestrzegam przed
prostym zabiegiem ,,kopiuj-wklej”, gdyz od poczatku sierpnia mozemy si¢
spodziewa¢ zaangazowania inwestoréw wporéwnywanie i weryfikowanie
tych deklaracji.

I'wreszcie kolejnym zadaniem bedzie okre$lenie, w jaki sposdb spotka
bedzie chciala uzasadni¢ niestosowanie danej zasady. Z uwagi na zmiane
sposobu analizy stosowania DPSN (o czym ponizej) konieczna bedzie
zmiana dotychczasowego podejscia tych spdlek, ktore nie stosowaly zasad
bez podania odpowiedniego uzasadnienia. Jesli spolka nie bedzie w stanie
sformulowac¢ przekonujacego wyjasnienia, to warto wrocié¢ do analizy, czy
aby na pewno nie zamierza ona tej zasady stosowac.

FOT. MAT. PRASOWE
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Uzgodnic

Spora czes$¢ dobrych praktyk dotyczy funkcjonowania organéw stoja-
cych ponad zarzadem - rady nadzorczej i walnego zgromadzenia akcjona-
riuszy, czy wrecz postepowania samych akcjonariuszy. Zadeklarowanie
przez zarzad stosowania zasad przez te wyzsze organy moze by¢ nie tylko
nieeleganckie, ale przede wszystkim nieefektywne. Jak bowiem zarzad
moze zadeklarowac okre$lony sposéb dzialania rady nadzorczej czy poste-
powaniaakcjonariuszy? Przygotowanie raportu dotyczacego stosowania
DPSN wymaga zatem uzgodnienia deklaracji wzgledem poszczegdlnych
zasad zich adresatami.

Najsensowniejszym sposobem na przeprowadzenie tego procesu by-
loby poddanie propozycji deklaracji dotyczacych (nie)stosowania DPSN
dyskusji naforumrady nadzorczejiwalnego zgromadzenia akcjonariuszy.
OczywiScie nie gwarantuje to, ze np. wszyscy akcjonariusze beda poste-
powac¢ zgodnie z deklaracjami spdiki, ale bedzie to przynajmniej jakas
mozliwo$¢ emocjonalnego egzekwowania przyjetego wczesniej zobo-
wigzania (jesli dany akcjonariusz uczestniczyt w walnym przyjmujacym
deklaracje), wzglednie wskazania, ze w tej spdlce obowiazuja okreslone
zasady (z ktorymi akcjonariusz powinien si¢ przeciez zapoznaé przed
dokonaniem zakupu akcji). A juz na pewno bedzie mozna dzigki takiemu
zabiegowi wykazac dolozenie nalezytej staranno$ci i unikna¢ zarzutéw
owprowadzanie w blad inwestoréw.

Zaraportowac

Jednym z obszardw, gdzie zmiany prawdopodobnie beda najbardziej
widoczne, jest warstwa raportowania. Spolki beda duzo dokladniej prze-
$wietlane, czy rzeczywiscie przestrzegaja ztozonych deklaracji. Cowigcej,
analizie podlegaé tez bedzie jako§¢ wyjasnien w przypadku niestosowania
jakiej$ zasady. Spotykane obecnie sformulowania typu ,,nie stosuje, bo
nie stosuje” stawialyby spélke w gronie outsideréw, skazywalyby ja na
banicje rynkows, wykluczalyby z grona potencjalnych obiektow inwe-
stycji. Ewentualne niestosowanie danej zasady bedzie musialo zostaé
wlasciwie umotywowane i wigzaé si¢ powinno z wykazaniem dzialan,
jakie spdlka podejmuje w celu zmiany tego stanu rzeczy. Powinno takze
by¢ zlagodzone jakim$ zobowigzaniem na przyszlo$¢ - moze ono wprost
wskazywac date lub warunki, po spelnieniu ktérych spétka bedzie stoso-
waé dana zasade.

Przeanalizowac

Ostatnia wreszcie kwestia to narzedzie do analizy deklaracji poszcze-
golnych spolek. Pozwoli ono inwestorom na bardzo latwe porownywanie
stanu faktycznego z deklarowanym czy tez poréwnywanie deklaracji
poszczegolnych spolek. W konsekwencji waga raportowania DPSN dia-
metralnie si¢ zmieni - bedziemy $wiadkami przejscia od modelu prostego
wypelniania wymogu regulacyjnego, ktérym inwestorzy nie byli zainte-
resowani, do stworzenia narzedzia ulatwiajacego pomiar poziomu ladu
korporacyjnego w spdlce. A bedzie to o tyle istotne, Ze w raportowaniu
ESG literka ,,G” dotyczy wla$nie tego obszaru i az si¢ prosi zassa¢ dane
dotyczace (nie)stosowania poszczegolnych zasad przez poszczegdlne
spoiki do modeli scoringowych wspomagajacych inwestowanie.

Podejmujac decyzje o stosowaniu poszczegdlnych zasad, spétka nie
bedzie miala kompletu deklaracji innych emitentow, nie bedzie mogla
zatem odpowiednio si¢ z nimi poréwnac. Dlatego po 31 lipca, kiedy w sys-
temie powinien si¢ znalez¢ komplet danych, nalezaloby dokona¢ analizy
poréwnawczej wzgledem innych spélek. Warto sprawdzi¢, jak zaprezen-
towali si¢ nasi konkurenci o klientdw, o inwestorow, o pozyczkodawcow.
W ujeciu branzowym, wielko$ci spolki, a takze struktury akcjonariatu.
W zalezno$ci od wynikéw takiej analizy konieczna moze by¢ szybka
modyfikacja zlozonych deklaracji, uprzedzajac ewentualne podchody ze
strony réznych grup interesariuszy.

Jesliwezmiemy pod uwage konieczno$¢ podjecia wskazanych powyzej
krokdéw, to si¢ okaze, ze do konca lipca zostalo bardzo malo czasu. Warto
zatem jak najlepiej wykorzysta¢ nadchodzace tygodnie, aby wdrozenie
DPSN2021 przynioslo spélce jak najwiecej korzysci. Oczywiscie - jak
wkazdym obszarze ,gieldowosci” spolki - Stowarzyszenie stuzy spétkom
czlonkowskim rada i pomoca.
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Polskie prawo stwarza szeroki
wachlarz mozliwo$ci zatrudnienia
szczegolnej grupy osob, jaka jest
kadra menedzerska. Sg to zarow-
no formy niepracownicze, jak
i pracownicze bedace podstawa
wspdlpracy. Niewatpliwie wy-
boryw tym zakresie wplywaja na
pozycje menedzeréw, warunkuja
ich prawa oraz obowiazki, ale
maj3 takze wplyw na koszty ich za-
trudnienia, tj. obcigzenia publicznoprawne.

PYTATA .

Jaka forma zatrudnienia jest mozliwa w odniesieniu do wyzszej kadry
menedzerskiej?

Codozasady spotka mazasadniczo dowyboru dwie formyzatrudnienia
kadrykierowniczej, tj. umowe o prace lubjedng zuméw cywilnoprawnych
(np.umowazlecenia, umowa o §wiadczenie ustug czy kontrakt menedzer-
ski). Niewatpliwie najczesciej spotykana forma zatrudnienia menedzeréw
s kontrakty menedzerskie.

Coistotne, kontrakt menedzerski moze by¢ zawarty zaréwno z osoba
fizyczng, jakiprzedsigbiorca prowadzacym wlasna dzialalno$¢ gospodar-
cza czy rzadziej z osobg prawna (np. spotka z 0.0.).

Zatrudnienie
kadry

menedzerskie;j
w spolkach
gieldowych

A jak wygladajg mozliwe sposoby wspétpracy w przypadku oséb
powotanych do zarzagdu? Czy konieczne jest zawieranie umowy
z czlonkiem zarzadu?

Dokonujac wyboru odpowiedniej formy zatrudnienia, nalezy mie¢ na
uwadze, ze wyzsza kadra menedzerska wchodzi czesto w sklad zarzaddw
spolek. Zkolei dla wykonywania funkcji czlonka zarzadu konieczne jest
jedynie powolanie. Powolanie do zarzadu stanowi samoistne zrodio
obowigzkow zwigzanych z reprezentacja i prowadzeniem spraw spol-
ki, w zwiazku z czym dodatkowa umowa nie jest niezbedna. W takich
przypadkach wuchwale powolujacej okresla si¢ réwniez wynagrodzenie
za sprawowanie funkcji. To rozwigzanie, pomimo ze prawnie dopusz-
czalne, moze rodzi¢ pewne ryzyka z racji braku szczegélowych ustalen
co do sposobu wykonywania czynno$ci zarzadczych.

Tym niemniej wi¢z migedzy czlonkami zarzadu a sp6tka moze by¢
ksztaltowana przez réznego rodzaju odrgbne stosunki prawne. Poza
wiezig o charakterze ,korporacyjnym”, wynikajacym z przepiséwk.s.h.,
tj. powolania do zarzadu, w praktyce czesto bedzie to dodatkowo wiez
wynikajaca ze stosunku pracy czy stosunku cywilnoprawnego. Nalezy
pamietacjednak, ze mimo ze takie stosunki prawne sa ze soba powiazane,



16| BPARKIET

w orzecznictwie Sadu Najwyzszego podkresla sie ich odrebnosé, co
oznacza zkolei, ze na przyklad odwolanie z funkcji czlonka zarzadu nie
powoduje automatycznie rozwigzania umowy.

Najczesciej stosowng umowa o prace w przypadku czlonkow zarzadu
jestumowa na czas okreslony. Dopuszczalne jest réwniez zatrudnienie
czlonka zarzadu na podstawie umowy o prace na czas nieokreélony, ale
w praktyce taki rodzaj umowy moze stwarzac¢ pewne trudno$ci z uwagi
na terminowo$¢ pelnienia funkcji i niezaleznie od jego zaprzestania -
konieczno$¢ rozwigzania umowy o prace na warunkach wynikajacych
z kodeksu pracy. Z kolei umowa o prace na okres proby, ze wzgledu na
funkcje pelniona przez czlonka zarzadu, wydaje si¢ by¢ malo przydatna.

A czym jest kontrakt menedzerski?

Kontrakt menedzerski (inaczej réwniez umowa o zarzadzanie czy
umowa zarzadu) jest typem umowy nienazwanej, tj. niesprecyzowane;j
przez przepisy prawa. Istota kontraktu menedzerskiego polega na tym,
ze menedzer zobowiazuje si¢ do prowadzenia za wynagrodzeniem
przedsiebiorstwa drugiej strony, na jej rachunek i ryzyko, przy czym pro-
wadzi to przedsi¢biorstwo badz we wlasnym, badZ w cudzym imieniu.
Mozliwo$ci zawierania kontraktéw menedzerskich daje kodeks cywilny,
ktoéry opréocz uméw okreslonych w przepisach dopuszcza zawieranie
umow nienazwanych o $wiadczenie ustug, do ktérych stosujemy prze-
pisy kodeksu cywilnego.

Co istotne, jako ze jest to umowa cywilnoprawna, warunki takiej
umowy stronyreguluja kazdorazowo samodzielnie i maja w tym zakresie
bardzo duza swobode. Tak jak wskazano powyzej, kontrakt menedzerski
moze zostac zawarty z osoba fizyczna czy przedsiebiorca prowadzacym
dzialalno$¢ gospodarcza. Nie ma réwniez jakichkolwiek przeszkdd, aby
zawrzec¢ kontrakt z osoba prawna (wtedy do zarzadzania nalezy wskazac
konkretna osobe fizyczna).

Czym rézni sie kontrakt menedzerski od umowy o prace?

Przede wszystkim kontrakt jest typem umowy nienazwanej,
w stosunku do ktdrej stosujemy przepisy prawa cywilnego. Co oznacza,
ze strony zawierajace umowe moga ustalic stosunek prawny wedlug wia-
snych zasad, jednak nie moga stac w sprzecznosci z wlasciwoscia stosun-
ku, ustawy ani zasadami wspélzycia spolecznego. Zkolei umowa o prace
uregulowana jest bardzo szczegdlowo wkodeksie pracy. Przepisy prawa
pracy nie tylko przewiduja szczegdlne uprawnienia dla pracownikéw
iochrong, ale tez wskazuja, jak taka umowa powinna wyglada¢, podczas
gdy kontrakt menedzerski nie wymaga zachowania formy szczegélne;.

I'tak przede wszystkim miedzy kontraktorem a pracownikiem nie wy-
stepuje zalezno$¢ stuzbowa — menedzer nie podlega pracodawcy. Co do
zasady mawigc pelng swobode¢ przy podejmowaniu decyzji zarzadczych
dotyczacych przedsigbiorstwa -ijest to jego podstawowy obowigzek. Co
wigcej, nie wykonuje polecen sluzbowych, samodzielnie kieruje firma
isamwyznacza czas realizacji tych zadan. Wszelkie tego rodzaju kwestie
sa regulowanie pomiedzy stronami w samym kontrakcie. Poniewaz,
jednak nie jest to umowa o prace, menedzer jest pozbawiony upraw-
nien do korzystania z przywilejéw pracowniczych, tj. platnego urlopu
wypoczynkowego, urlopu rodzicielskiego, ochrony stosunku pracy oraz
gwarancji odprowadzania skladek z tytulu ubezpieczen spolecznych
i zdrowotnych. Kontraktu nie dotyczy takze precyzyjnie okreslony
wymiar pracy. Menedzer nie ma obowigzku wykonywania obowigzkéw
przez osiem godzin dziennie i 40 tygodniowo. Specyfika wykonywanych
przez niego zadan wymaga nienormowanego czasu pracy.

Menedzer nie jest chroniony przed zwolnieniem, co oznacza, Ze stro-
na powierzajaca mu zarzadzenie ma duza swobod¢ w rozwiazywaniu
umowy i nie musi w takiej sytuacji podawac przyczyny swojej decyzji.
Natomiast kwestie dotyczace ewentualnej odprawy powinny zostaé
uregulowane juz w samej umowie.

Kolejng istotng réznica pomiedzy kontraktem menedzerskim
aumowa o pracg jest kwestia odpowiedzialnosci. Co do zasady menedzer
odpowiada calym swoim majatkiem, bez ograniczen - chyba Ze umowa
stanowi inaczej. Zkolei pracownik ponosi pelng odpowiedzialno$¢ tylko,
gdy wyrzadzi szkode umyslnie, w pozostalym zakresie jego odpowie-
dzialnoé¢ jest ograniczona do trzech pensji. Pracownikowi nie mozna
réwniez w trakcie trwania stosunku pracy nakladac kar umownych.
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Edyta Defanska-Czujko

adwokat, Counsel, Crido Legal

Analizujac pracowniczy model zatrudnienia, nalezy wziac¢ pod uwage
réwniez obcigzenia publiczno-prawne, jakim poddane jest wynagrodze-
nie menedzera. Umowa o prace zaréwno w zakresie podatku dochodo-
wego od 0s6b fizycznych, jak i ubezpieczen spolecznych nie korzysta
zzadnych preferencji. Przychody otrzymane przez pracownika, obejmu-
jace zaréwno wynagrodzenie podstawowe, premie, jakiinne §wiadczenia
opodatkowane, sa wedlug skali podatkowej 17-proc. i 32-proc. Ponadto,
zaréwno pracownik, jak i pracodawca placa pelne skladki na ubezpie-
czenia spoleczne i zdrowotne, odpowiednio wedlug stawek ok. 15 proc.
i21proc. Obecnie czg¢$¢ skladek jest limitowana (rentowaiemerytalna)
iod nadwyzki ponad kwotg 157 770 zt w 2021 1. (limit 30-krotno$ci) pra-
cownik nie placi tych skladek, obnizajac koszt ubezpieczenia do okolo
3,7 proc. Ta zasada ma réwniez zastosowanie do pracodawcy, gdzie
skladki wynoszg okolo 6,9 proc. Corédwniezistotne, ewentualne zniesie-
nie limitu, o ktérym si¢ mowi, spowoduje wzrost kosztéw zatrudnienia
po stronie pracodawcy i obnizenie placy netto po stronie menedzera.

Kontrakt menedzerski podlega réwniez skladkom na ubezpieczenie
spoleczne (zdrowotne). Jednak inaczej niz przy umowie o prace pelne
skladki (z wyjatkiem skiadki na ubezpieczenie chorobowe, ktérajest do-
browolna) placone sg, jesli kontrakt menedzerski jest jedynym tytutem
doubezpieczenia. Jesli menedzer posiada inne tytuly do ubezpieczenia
idochodzito tzw. zbiegu tytuléw, kontrakt menedzerski moze by¢ objety
jedynie ubezpieczeniem zdrowotnym (stawka 9 proc., 7,75 proc. odlicza-
ne od podatku). W tej sytuacji kontrakt moze okazac si¢ korzystniejszy
w przypadku ewentualnego zniesienia 30-krotnoéci limitu skladek.

FOT. MAT. PRASOWE (2)
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Marek Gadacz

Partner, CRIDO

W praktyce spotyka si¢ réwniez umowy o $wiadczenie uslug zarza-
dzania (kontrakty menedzerskie) podpisywane przez menedzeréw
w ramach indywidualnej dzialalno$ci gospodarczej. Taka umowa
z perspektywy prawnej nie rézni si¢ specjalnie od zwyklego kontraktu
menedzerskiego. Jak si¢ wydaje, jednym z gléwnych motywoéw takiego
zawierania umow moga by¢ kwestie podatkowe i ubezpieczenia spo-
lecznego. Nalezy jednak pamieta¢, ze dla celéw podatkowych kontrakt
menedzerski zawarty w ramach dzialalno$ci gospodarczej jest trakto-
wany jako osobiste $wiadczenie uslug. Podlega zatem progresywnemu
opodatkowaniu i nie ma mozliwosci wyboru 19% stawki liniowe;j.
W przypadku ZUS brakjest jednoznacznych przepiséw, aczkolwiek sam
ZUS zdaje si¢ traktowac taka umowe jak zlecenie.

Umowa o prace:

M regulowana przez kodeks pracy,

B pozycja nadrzedna pracodawcy,

B wyrzadzenie szkody spéice — odpowiedzialnos$c regresowa
iograniczona, uprawnienia pracownicze: np. urlopy.

Umowa cywilnoprawna

(kontrakt menedzerski lub umowa o S$wiadczenie ustug):

M regulowana przez kodeks cywilny,

M réwnorzedno$c stron,

W wyrzadzenie szkody spdlce - odpowiedzialno$¢ zaréwno cywilna,
jakikarna,
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B w przypadku umowy z przedsigbiorcg - zawodowy (profesjonalny)
charakter dzialalnosci.

Jakie czynniki powinien wzigé pod uwage menedzer przy wyborze
formy zatrudnienia?

Przede wszystkim menedzer powinien okre$li¢, co jest dla niego
najistotniejsze przy nawigzaniu wspoélpracy. Jezeli ceni sobie niezalez-
no$¢ i samodzielnosé, ale tez elastyczno$c, to niewatpliwie pozostaje
do rozwazenia umowa cywilnoprawna, tj. kontrakt. Jako jednak, ze
kontrakt menedzerski nie podlega przepisom prawa pracy, zostanie
woéwczas pozbawiony przywilejow pracowniczych. Dlatego wazne
jest, aby tego rodzaju kwestie w umowie okre§li¢, np. ze menedzer ma
prawo do platnej przerwy w §wiadczeniu ustug, mozliwo$¢ wypowie-
dzenia umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia czy odprawy na
wypadek wezesniejszego rozwiazania kontraktu przez przedsigbiorce.
Roéwniez kwestia odpowiedzialno$ci moze by¢ uznana za jedna z wad
kontraktu menedzerskiego. Co do zasady menedzer odpowiada calym
swoim majatkiem, bez ograniczen, stad wazne jest w tym zakresie zabez-
pieczenie, badz to poprzez wykupienie ubezpieczenia, badz wskazanie
maksymalnej kwoty odpowiedzialno$ci majatkowe;j.

Nalezyjednak pamietac, ze nie wszystkie jednak kwestie charaktery-
zujace stosunek pracy moga by¢ w umowie okreslone (np. mozliwosé
odwotania do sadu pracy, konieczno$¢ konsultacji wypowiedzenia ze
zwigzkami zawodowymi itp.).

Jakie czynniki powinny zostac wziete pod uwage przez pracodawce
przy wyborze formy zatrudnienia?

Przede wszystkim, jako ze kontrakt menedzerski jest typem umowy
nienazwanej, tj. niesprecyzowanej przez przepisy prawa, nalezy pamie-
ta¢ o koniecznosci precyzyjnego ujecia wszystkich jego postanowien, tj.
obowigzkéw menedzera, konsekwencji ich naruszenia, oczekiwanych
rezultatow, ale tez obowigzku zachowania poufnosci, zakaz konkurencji.
Cojednakistotne, w przypadku kontraktu nalezy pamietac o elementach
odrdzniajacych go od umowy o prace, np. zwigzanych z wynagrodzeniem.
Zatrudnianie bowiem w warunkach charakterystycznych dla stosunku
pracyjest zatrudnieniem na podstawie stosunku pracy, bez wzgleduna
nazwe zawartej przez stronyumowy (art. 22.§11k.p.). Wrazieustalenia, ze
zawarta przez strony umowa wykazuje cechywspélne dlaumowy o prace
iumowy prawa cywilnego z jednakowym ich nasileniem, rozstrzygajaca
o0 jej typie powinna by¢ wola stron (wyrok SN z 23 wrze$nia 1998 r.).

Jakie s3 plusy i minusy wykonywania obowigzkéw przez cztonkéw
zarzadu wylacznie na podstawie powotania?

Wykonywanie obowiazkéw wylacznie na podstawie powolania jest
nieodplatne - brak jest podstawy do wyplaty wynagrodzenia, stad ko-
nieczne jest jego przyznanie uchwalg wspélnikéw. Co réwniez istotne,
dodatkowa umowa obok powolania zabezpiecza interesy sp6¥ki, np.
umowa o zakazie konkurencji po ustaniu wspdlpracy, okreslenie zakre-
su obowigzkéw, kary umowne itp. Z drugiej jednak strony dodatkowa
umowa z czlonkiem zarzgdu utrudnia rozstanie.

Coréwniezistotne, przychody czlonka zarzadu otrzymane na podsta-
wie uchwaly podlegaja standardowemu progresywnemu opodatkowaniu
ze spolka jako platnikiem. Nie podlegaja one natomiast skladkom na
ZUS, co wydaje si¢ korzystne zaréwno dla spdlki (nizsze koszty), jak
i czlonka zarzadu (wyzsze dochody netto). Z drugiej strony calkowity
brak ubezpieczenia moze by¢ ryzykowny dla czlonka zarzadu w przy-
padku réznych zdarzen losowych, jak wypadek lub dlugotrwala choroba.

Z uwagi na powyzsze - w praktyce spotyka si¢ podzial tytuléw w an-
gazowaniu oséb zarzadzajacych. Typowe obowigzki czlonka zarzadu,
np. reprezentacja spolki, wykonywane i wynagradzane s3 w oparciu
o uchwale. Natomiast inne obowigzki operacyjne, np. kierowanie po-
szczegolnymi dzialami w spélce, realizowane i réwniez wynagradzane
sa na podstawie osobnej umowy (o prace lub kontraktu menedzerskie-
g0). Przy takim rozwigzaniu calo$¢ wynagrodzenia (z obu tytuléw)
jest opodatkowana wedlug skali podatkowej, ale tylko umowa podlega
ubezpieczeniom spolecznym. Dlatego tez stosowanie takiej formy za-
trudnienia moze budzic¢ zainteresowanie organéw ZUS pod katem jego
adekwatno$ci do danej sytuacji.
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Krajowy Plan
Odbudowy
—elementy
podatkowe

Pyta:
MIROSLAW KACHNIEWSKI

prezes zarzadu, Stowarzyszenie Emitentéw Gietdowych

Odpowiada:
PIOTR WYSOCKI

partner, Baker McKenzie

Czym jest Krajowy Plan Odbudowy?
Krajowy Plan Odbudowy to plan opraco-
wywany przez Ministerstwo Funduszy i Po-
lityki Regionalnej, ktéry ma by¢ podstawa do
uzyskania §rodkéw unijnych z Instrumentu
na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpor-
nosci (tj. funduszu sluzacego odbudowie
gospodarki UE po pandemii). Ponadto, rzad
pracuje nad tzw. Nowym Ladem - czyli sze-
rokim programem spoleczno-gospodarczym
obejmujacym m.in. wydatkowanie §rodkéw
publicznych, wspieranie wytypowanych sektorow
gospodarkiizmianylegislacyjne, ktéry ma obejmowac
m.in. takie filary, jak wspieranie inwestycji, stuzba zdrowia
oraz zmiany w systemie podatkowym. Jezeli chodzi o elementy podat-
kowe, to stanowi¢ one maja istotny element Nowego Ladu. Najistot-
niejsze wydaja si¢ by¢ zmiany w opodatkowaniu pracy, ktérych istota
ma by¢ zmniejszenie opodatkowania 0séb najmniej zarabiajacych.
Pomys! sprowadza si¢ do wprowadzenia kwoty wolnej od podatku
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wadzacych dzialalno$¢ gospodarcza, jak i 0s6b bedacych na umowach
o prace iumowach cywilnoprawnych. Polega on na zmniejszeniu prawa
do odliczenia skladki zdrowotnej od podatku dochodowego. Obecnie
7,75 proc. z 9 proc. skladki podlega odliczeniu od podatku PIT, w zwigz-
ku z czym efektywny ciezar skladki wynosi 1,25 proc. ponad podatek
PIT. Zmniejszenie kwoty odliczenia bedzie skutkowa¢ istotnym zwigk-
szeniem obcigzenia skladkowego. Szacuje sie, Ze taka zmiana dotknie
nawet okolo 2 mln oséb.

Czy beda zmiany w kontekscie opodatkowania biznesu?

Tak. Jedno z hasel tego programu, ktdére pojawia sie

w przestrzeni publicznej, to: ,,dobry klimat dla firm”. W jego

ramach pojawia si¢ wiele interesujacych pomysiow, ktdre

maja sluzy¢ poprawie warunkéw prowadzenia biznesu.

Rzad deklaruje potrzebe uatrakcyjniania otoczenia fiskal-

nego prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej i przyciagania

projektéw inwestycyjnych. Pierwszy obszar, tj. wspieranie

tzw. innowacyjnej transformacji. Pierwsze pomysly, tj. ulga

na prototypy czy ulga na robotyzacje, przedstawialo juz pod

koniec zeszlego roku Ministerstwo Rozwoju. Méwi si¢ réwniez

o uldze w podatku PIT na zatrudnienie innowacyjnych pra-

cownikéw - instrument ten skierowany bylby do pracownikéw

zwyzszymwyksztalceniem i moze miec znaczenie np. w sytuacji

notowania strat i niemoznoéci innych odliczen. Kolejnym

elementem byloby laczenie ulgi R&B z ulga IP box, czyli

preferencyjnym opodatkowaniem dochodéw z wlasnosci
intelektualnej.

Drugi obszar to preferencje nakierowane na przyciaganie

duzych projektéw inwestycyjnych. Rozwazany jest m.in. tzw.

paszport VIP, czyli szybka Sciezka obslugi najwazniejszych

projektéw (od pozwolenia na budowe przez wsparcie relokacji

pracownikéw czy legalizacje ich pobytu) i wsparcie od strony

podatkowej przez centrum obslugiinwestora w ramach Minister-

stwa Finansdw. Drugi pomysl to interpretacja 590, ktéra oznacza,

Ze inwestor z odpowiednim projektem inwestycyjnym bedzie mdgt

otrzyma¢ interpretacje dotyczaca jego przyszlej sytuacji podatkowej

wynikajacej z inwestycji. Maja réwniez zosta¢ wprowadzone uprosz-

czenia w rozliczaniu cen transferowych dla holdingéw inwestujacych

w Polsce.
Poza tym jest pomysl wprowadzenia grup VAT - prace nad nim de
facto juz si¢ tocza i s3 przedmiotem dyskusji na poziomie UE. Inny

Aktualne zagadnienia podatkowe

w kwocie 30 tys. zl rocznie. Oznaczaloby to m.in. emeryture bez po-
datku do kwoty 2,5 tys. zl. Poniewaz zmiana ta oznaczalaby obnizZenie
obciazen podatkowych dla ogdlu podatnikéw, jej koszty dla panstwa
(isamorzaddéw) bylyby jednak bardzo wysokie.

Czy te koszty bylyby poniesione przez budzet, czy bedzie to ozna-
czac dodatkowe koszty dla innych podatnikéw?

Niewatpliwie tak istotne koszty beda musialy znalez¢ odzwierciedle-
nie réwniez po stronie przychodowej Skarbu Panstwa i maja oznacza¢
podwyzszenie obciazen dla lepiej zarabiajacych. Zwigkszenie obciazen
ma odbywac si¢ poprzez podwyzke skladki na ubezpieczenia zdrowot-
ne. W tym zakresie pojawiaja si¢ dwa pomysly: po pierwsze zniesienie
limitu skladki dla 0s6b prowadzacych dzialalno$c¢ gospodarcza, czyli
9-proc. skladka ma nie by¢ wyliczana od stosunkowo niskiej kwoty
ryczaltowej, lecz od realnego dochodu, przy czym kwota ryczaltowa
bylaby warto$cia minimalna. Drugi pomyst dotyczy zaréwno oséb pro-

pomystdotyczacy podatku VAT to wprowadzenie opcji opodatkowania
VAT dlainstytucji finansowych w celu zachecenia sektora finansowego
do lokowania inwestycji w Polsce.

Obszar trzeci to wsparcie rozwoju mikro-, malych i §rednich firm.
Obejmuje on zmiany, ktére juz weszly w zycie, lub prace (np. podwyz-
szenie limitu ryczaltu ewidencjonowanego do 2 mln euro), lub projekty,
ktérym zostal juz nadany bieg (ustawa o fundacji rodzinnej majacej
shuzy¢ zapewnieniu wielopokoleniowej sukcesji biznesu i akumulacji
rodzimego kapitalu). Prowadzone s3 réwniez analizy odno$nie posze-
rzenia tzw. estonskiego CIT (tj. modelu opodatkowania dochodéw
polegajacego na przesuni¢ciu momentu opodatkowania zyskow spotki
do czasu ich wyplaty) na wigksza liczbe firm. Planowane jest rowniez
wprowadzenie nowych mechanizmoéw, takich jak podatkowe wsparcie
ekspansji zagranicznej (poprzez mozliwo$¢ uwzglednienia wielu kosz-
téw posrednich) czy tez ulga na IPO majaca wplyna¢ na zmniejszenie
bariery kosztowej wejScia firm na gielde.

FOT. MAT. PRASOWE (2)
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Informacja o strategii
podatkowe;j

Pyta:
ROBERT WACHALA

wiceprezes zarzadu, Stowarzyszenie Emitentéw Gietdowych

Odpowiada:
PIOTR MAKSYMIUK

senior associate, Baker McKenzie

Ustawa z dnia 28 listopada 2020 r. wpro-
wadzita obowigzek sporzadzania i podania
do publicznej informacji kwestii dotycza-
cych realizacji strategii podatkowej. Czym
jest strategia podatkowa?
To nowy obowigzek informacyjny, ktory jest
w mocy od tego roku. Ma na celu zwigkszenie
transparentnos$ci podatnikéw, ich dzialalnosci,
ma tez ulatwic¢ pozyskiwanie wstepnych informacji
przez organy podatkowe na temat dzialan podatnikéw
iobszarow istotnych z perspektywy Skarbu Panstwa. Pod-
kreslony jest element jawnosci i spolecznej kontroli, to kolejny krok
wujawnianiu informacji o sferze podatkowej dzialania duzych podmio-
téw. Ma to takze zacheci¢ podatnikéw do ustrukturyzowania polityki
podatkowej zapewniajacej dobra jako$¢ rozliczen podatkowych.

Kogo ten obowigzek dotyczy?

Strategia podatkowa jest umieszczona w ustawie o CIT, ale to nie
znaczy, ze ma obejmowac procedury tylko rozliczenia w podatku CIT.
To sposdb wyznaczenia grona podatnikéw, ktorzy beda zobowiazani do
wykonania tego obowiazku. W procedurach i polityce nalezy opisywaé
calo$¢ swoichrozliczen podatkowych - VAT, PIT, wszystkie, ktore doty-
cz3 danego podmiotu. Grono podatnikéw, ktorzy sa objeci ta regulacja,
jest identyczne, jak grono podatnikéw, ktérych dane publikowane sg
obecnie przez Ministerstwo Finanséw. Sa to podatkowe grupy kapi-
talowe oraz podatnicy, ktérych przychody przekroczyly 50 mln euro
wroku podatkowym przeliczane wedlug kursu na dany rok. Jesli chodzi
o podatnikéw, ktorzy maja pierwszy obowiazek przygotowania polityki
podatkowej, to patrzymy na przychody z roku 2019, méwimy tu wiec
okwocie ponad 220 mln zi.

Czy w ramach grupy kapitatlowej obowiazek ten spoczywa na spétce
matce i spétkach cérkach?

Naspolkach cérkach nie, natomiast wszystkie sp6tki corki musza by¢
ujete w dokumencie spétki matki.

Co powinna zawieraé strategia?

Jest kilka elementdw, ktére sa wymienione w ustawie. Trzeba poda¢
informacje o formach dobrowolnej wspdlpracy z organami podatko-
wymi, jesli takie wystepuja, informacje o wnioskach o interpretacje,
klasyfikacje taryfowe, ktére zlozyl podatnik. Informacje o schematach
podatkowych, o ich liczbie i podatkach, ktérych dotycza, informacje
o restrukturyzacjach - obecnych i planowanych (cho¢ nie wiadomo,
na ktérym etapie nalezy to ujawnic). Jest tez element transakcji z pod-
miotami powigzanymi wedlug progu kwotowego - transakcje o warto$ci
ponad 5 proc. aktywow podlegaja ujawnieniu. Ten zakres ujawnianych
informacji zalezy od charakteru, rozmiaru i rodzaju prowadzonej dzia-
lalno$ci - to trzeba dostosowac do postaci podatnika, ktéry ma ujawnia¢
informacje. Nie ujawniamy informacji objetych tajemnica handlowa,
przemyslowa, zawodowa czy na temat procesu produkcyjnego. Pewien
poziom poufnoéci zatem powinien zosta¢ zachowany.
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Czym s3 procesy i procedury podatkowe, ktére trzeba ujawnic?
To element, ktérybedzie wymagal najwiekszej pracy. Procesy to czyn-
nosci, ktore si¢ dzieja, ktére moga nie by¢ systematycznie opisane, a pro-
cedury powinny by¢ raczej skonkretyzowane i opisane. Sa dwakryteria,
zeby zidentyfikowac i opisac¢ te dwa zjawiska. Po pierwsze, ich cel
iprzedmiot - procesyiprocedury musza dotyczyc zarzadzania wy-
konywaniem obowigzkéw podatkowych. Po drugie, maja to by¢
procesyiprocedury, ktére zapewnia prawidlowe wykonywanie
obowiazkdéw - to kryterium jako$ciowe. Pod tym katem nalezy
zidentyfikowac to, co si¢ dzieje w ramach danego podmiotu,
zrozumie(, jak zarzadzane sa kwestie podatkowe w ramach
danego podmiotu. Wazne jest przypisanie odpowiedzialno$ci
w strukturze, przebieg procesow oceny ryzyk, korzysci podat-
kowych. Elementem opisu jest to, czy funkcja podatkowa jest
zarzadzana wewnetrznie, jak jest zorganizowany tzw. com-
pliance, jaka jest ewentualna komunikacja z doradcami. Sa tez
elementy, takie jak procedury podatkowe, np. w zakresie VAT,

CIT, PIT, jesli sg, to trzeba je ujawnic¢ i opisac.

Czy do realizacji obowigzku nalezy mie¢ opisane i sforma-

lizowane te procedury?
Nie ma obowigzku wprost, ktéry nakazywalby, aby te
procedury i procesy byly opisane i sformalizowane, ale prze-
pisy silnie zachecaja podatnikéw do formalizowania proceséw
iprocedur, chociazby po to, aby przygotowac strategie podatko-
wa i sprawozdac realizacje takiej strategii. To dobra okazja, zeby
uporzadkowac procedury podatkowe na wlasne potrzeby, comarézne
zalety: ujednolicenie postgpowania, gromadzenie wiedzy w danym pod-
miocie, zabezpieczenie podmiotu przed negatywnymi skutkami zmian
kadrowych. To takze zmniejszenie ryzyka odpowiedzialno$ci karno-
-skarbowej. Istnienie takich spisanych procedur i proceséw wewnetrz-
nych zmienia ryzyko odpowiedzialnosci podmiotéw jako podmiotéw

zbiorowych za czyny zabronione.

Jak realizowany jest obowigzek publikacji strategii?

Jest to obowigzek publikacji elektronicznej na stronie internetowej
podatnika czy podmiotu powigzanego. O tym, Ze publikacja jest do-
konana, nalezy poinformowa¢ §rodkami komunikacji elektronicznej
naczelnika urzedu skarbowego. Niedokonanie tego powiadomienia
obwarowane jest sankcja administracyjng do 250 tys. zk.

Czy ustawa wymaga, zeby to bylo konkretne miejsce na stronie
internetowej?

Tego ustawa nie reguluje, to ma by¢ po prostu opublikowane, publicz-
ne, aby zwigkszy¢ kontrole publiczng. Lepiej to umiesci¢ w latwym do
znalezienia miejscu.

Kiedy nalezy dokonac pierwszego zaraportowania?
Nalezy to zrobi¢ w ciggu 12 miesiecy od zakonczenia roku podatko-
wego.

Jakie sg konsekwencje zwigzane z niedopetnieniem obowigzku
sporzadzenia i publikacji strategii podatkowej?

Jestryzyko, ze strategia podatkowa zostanie uznana za jedna z postaci
informacji podatkowej w rozumieniu ordynacji podatkowej i kodeksu
karnego skarbowego, wigc moze to rodzi¢ odpowiedzialnos¢ osobista
0s6b fizycznych za kwestie podatkowe. Lepiej tego obowiazku nie
lekcewazy¢.

Kiedy nalezy rozpoczac przygotowania do wypetnienia tego obo-
wigzku?

Warto zaczac to jak najszybciej, ten proces bedzie bardzo praco-
chlonny za pierwszym razem. Strategia po spelnieniu obowigzkéw
bedzie publikowana co rok, ale potem to juz beda aktualizacje, ktére
beda wymagaly o wiele mniejszego nakladu pracy. Na poczatku dobrze
zrobi¢ mapping sytuacji podatkowej, proceséw, ktére sa w spoélce,
zastanowic si¢ nad opisaniem procedur, to moze zaja¢ nawet kilka
miesiecy.
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Jak zabezpieczy¢ tajemnice
przedsiebiorstwa w umowie?
Przede wszystkim warto zaczac
od zdefiniowania takiej tajemnicy
w danym przedsi¢biorstwie i wy-
znaczy¢ jej zakres. W odniesieniu
do kazdego podmiotu tajemnica
przedsigbiorstwa moze dotyczy¢
innych aspektéw, np. techno-
logicznych, technicznych, organi-
zacyjnych czy finansowych. Oczywiscie to przed-
siebiorca czy przedsiebiorstwo wie najlepiej, ktére informacje majg
gospodarcze znaczenie i ktére z nich nie s latwo dostepne czy znane
dlainnych oséb. Pierwszym krokiem do umowy jest wlasnie okreslenie,
czym jest tajemnica przedsigbiorstwa i jaki jest jej zakres.

W umowie nalezy réwniez uwzglednic katalog czynnosci, ktére
beda stanowi¢ naruszenie tajemnicy przedsigbiorstwa. Bez watpienia
jednym z najczesciej popelnianych bledéw przy konstrukeji umowyjest
zbyt ogdlne lub nieprecyzyjne ujecie obowiazku zachowania poufnosci.
Ta samg zasada nalezy si¢ kierowa¢, ustalajac wyjatki od zachowania
tajemnicy przedsigbiorstwa — strony moga ustalié, ze w okre$lonych
przypadkach ujawnienie informacji zdefiniowanych w umowie jako
tajemnica przedsigbiorstwa nie bedzie stanowilo naruszenia umowy,
a w konsekwencji obowigzku zachowania poufnosci. Zbyt ogdlne czy
wrecz blankietowe ujgcie wyjatkéw lub brak zawarcia obowiazku poin-
formowania wladciciela tajemnicy przedsigbiorstwa o takim ujawnieniu
réwniez moze stanowic slaby punkt umowy.

Zawierajac umowe o zachowaniu tajemnicy przedsigbiorstwa, warto
uwzglednié czas jej obowigzywania. Nawet jesli postanowienia dotyczace
zachowania poufnoéci okreslonych informacji sa czescig innejumowy (np.
owspolpracy), zawsze nalezy pamietac o czasie trwania nie tylko tej samej
umowy, ale réwniez postanowien dotyczacych zachowania poufnosci.
W zalezno$ci od okoliczno$ci okres obowigzywania wyzej wymienionych
moze si¢ rézni¢ - przykladowo umowa o wspélpracy moze si¢ zakonczy¢
(z réznych przyczyn), podczas gdy wlascicielowi tajemnicy przedsie-
biorstwa bedzie nadal zaleze¢ na utrzymaniu jej w poufnosci. Czestym
bledem popelnianym przy sporzadzeniu tego typu uméw jest wskazanie
zbyt krotkiego okresu poufnosci. Ta kwestia moze by¢ problematyczna
w odniesieniu do pracownikéw, wobec ktérych ustaje stosunek pracy,
a pracodawcy zalezy na zachowaniu w poufnos$ci przez pracownika
okres$lonych informacji nawet po jego ustaniu. Niezaleznie od mozli-
wosci uksztaltowania tych kwestii poprzez odrebna i odplatng umowe
o zakazie konkurencji ujawnienie lub inne czynnosci zwiazane z tajemnica
przedsigbiorstwa, dokonane przez bylego pracownika tajemnicy, moga
stanowi¢ czyn nieuczciwej konkurencji, o ktérym mowa w art. 11 ustawy
z16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

‘Wumowie o zachowaniu w poufno$ci tajemnicy przedsiebiorstwa na-
lezy pamietac o wskazaniu sankcji za naruszenie tego obowiazku przez
osobg zobowigzana do zachowania poufnosci. Najczesciej wybieranym
$rodkiem sg karyumowne (np. zakazdy przypadek naruszenia). Proble-
matyka sankcji doznaje jednak ograniczen w przypadku pracownikéw,
alejuz wodniesieniu do wspélpracownikéw kary umowne nalezy uzna¢
za dopuszczalne.

pYTA]Pz .

Do jakich utworéw pracownikéw w ramach uméw o prace pracodaw-
ca nabywa majatkowe prawa autorskie?

Zgodnie z ustawa z 4 lutego 1994 o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (art. 12) pracodawca, ktérego pracownik stworzy} utwoér
wwyniku wykonywania obowiazkéw ze stosunku pracy, nabywa z chwilg
przyjecia utworu autorskie prawa majatkowe w granicach wynikajacych
z celu umowy o prace i zgodnego zamiaru stron.

Po pierwsze, warto podkresli¢, ze umowa o pracg moze zawierac
inne uregulowania. Jesli jednak w umowie o prace nie ma postanowien
dotyczacych praw autorskich, to stosuje si¢ powyzsze uregulowanie,
zgodnie z ktorym prawa autorskie powstaja na rzecz pracownika,
a z chwilg przyjecia utworu pracodawca je nabywa.

Podrugie, praca pracownika musi stanowi¢ utwoér w rozumieniu usta-
wy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w $wietle ktérej utworem

AKADEMIA PARKIETU DLA ZAAWANSOWANYCH INWESTOROW | EMITENTOW = 10 czerwca 2021 = www.parkiet.com

dr Anna Sokolowska-
-Lawniczak

rzeczniczka patentowa, partner w Traple
Konarski Podreckii Wspdlnicy

Prawa )
yvlasnosci .
intelektualnej

jestkazdy przejaw dzialalno$ci twérczej o indywidualnym charakterze,
ustalony wjakiejkolwiek postaci, niezaleznie od warto$ci, przeznaczenia
i sposobu wyrazenia. W praktyce utworami moze by¢ dokumentacja
techniczna, prezentacje, opinie, ekspertyzy, programy komputerowe itd.
Jednakze w odniesieniu do programéw komputerowych warto pamigtac
o tym, ze pracodawca, w przypadku stworzenia oprogramowania przez
pracownika, od razu jest ich wlascicielem. Nie ma momentu przejscia
praw autorskich ani uzaleznienia tego przejécia od przyjecia utworu
przez pracodawce.

FOT. MAT. PRASOWE (2)
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Beata Matusiewicz-
-Kulig

adwokat, partner w Traple
Konarski Podreckii Wspdlnicy

Potrzecie ustawa mowi o ,,przyjeciu” utworu jako momencie przejécia
praw autorskich na pracodawce, nie definiujac jednoczes$nie tego poje-
cia,aokreslajacjedynie, ze jeli pracodawca w ciagu sze$ciu miesigcy od
dostarczenia utworu nie zawiadomi pracownika o nieprzyjeciu utworu,
to uznaje sieg, ze go przyjal. Wobec takiego uregulowania ustawowego
warto moment ,,przyjecia” utworu okresli¢ w umowie o prace - moze
to by¢ oddanie utworu, podpisanie protokotu odbioru (chociaz nie ma
takiego obowiazku) lub inny, wybrany przez strony, jednoznaczny mo-
ment, ktdéry pozwoli wyeliminowa¢ niepewno$¢ odno$nie do przejécia
praw autorskich na pracodawce.

Kiedy pracodawca nabywa prawa do wynalazkéw, wzoréw uzytko-
wych i wzoréw przemystowych?

Zasada jest, ze prawo do wynalazkéw, wzoréw uzytkowych czy
wzoréw przemyslowych przysluguje twdrcy. Istnieja jednak regulacje
w prawie wlasnosci przemyslowej dotyczace przypadkéw, w ktérych
W/w prawa moze naby¢ pracodawca, niebgdacy tworca tych rozwigzan.
Warto podkresli¢, ze regulacje te maja charakter dyspozytywny, co
oznacza, ze pracodawca i pracownik/tworca moga inaczej te kwestie
uregulowa¢ umownie. Jesli jednak nie ma w tym zakresie zadnych od-
miennych ustalen miedzy pracownikiem i pracodawca, mozna wyréznic
trzy przypadki, w ktérych pracodawca nabywa prawo do wynalazku czy
wzoru stworzonego przez jego pracownika.
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Pierwsza sytuacja dotyczy powstania wynalazku w wyniku wykonywa-
nia przez pracownika obowigzkdw ze stosunku pracy. Sa to przypadki,
gdy do zakresu obowigzkéw pracowniczych naleza czynnosci majace
charakter dzialalno$ci twdrczej, np. opracowywanie innowacyjnych roz-
wigzan technicznych usprawniajacych proces produkeji. Wazne jest, aby
stworzenie wynalazku czy wzoru przez pracownika mialo bezposredni
zwigzek z faktem jego zatrudnienia i stanowilo rezultat wykonywania
jego obowiazkdéw pracowniczych. Wéwezas prawo do tak opracowanego
rozwigzania bedzie przystugiwac pracodawcy i to on bedzie mégl uzy-
skac¢ decyzje Urzedu Patentowego o przyznaniu patentu na wynalazek
czy praw do wzoréw uzytkowych lub przemyslowych.

Dwa kolejne przypadki to sytuacje, gdy wynalazek czy tez wzor nie sa
bezposrednim rezultatem wykonywania obowigzkdw pracowniczych,
ale zostang opracowane przez pracownika np. przy okazji wykonywa-
nia jego obowiazkow ze stosunku pracy. S to najczesciej przypadki,
w ktérych pracownik, wykorzystujac swoja wiedze i doswiadczenie,
aczesto nawet zaplecze techniczne i osobowe pracodawcy, opracowuje
poza $wiadczeniem pracy rozwiazanie techniczne, ktére moze zosta¢
opatentowane. Pracodawca moze wowczas naby¢ prawo do zgloszenia
takiego wynalazku czy wzoru w dwojaki sposéb.

Pierwszym sposobem bedzie zawarcie z pracownikiem umowy
o dokonanie wynalazku. Taka umowa ma cechy umowy o dzielo, a jej
przedmiotem powinno by¢ zobowigzanie pracownika do wykonania,
wdrozenia i przekazania zamawiajagcemu pracodawcy wynalazku.
Umowa z pracownikiem powinna by¢ zawarta przed dokonaniem wy-
nalazku. Wazne jest tutaj jasne i precyzyjne okreélenie obowigzkow
twdrcy/pracownika, przy czym nie jest konieczne wskazywanie, Ze ma
doj$¢ do opracowania wynalazku, ale wystarczy ustali¢, jaki problem
techniczny ma zostac rozwiazany przez pracownika w wykonaniu tej
umowy.

Drugi sposdb nabycia przez pracodawce praw do wynalazku czy
wzoru w wyzej opisanej sytuacji, tj. gdy wynalazek powstaje poza
wykonywaniem obowiazkow z umowy o prace, jest zwigzany z tzw.
wynalazkami odstapionymi. Pracownik/tworca przekazuje opracowany
przez siebie wynalazek do korzystania pracodawcy/przedsigbiorcy.
Jezeli pracodawca w terminie miesigca od przedstawienia mu wyna-
lazku zawiadomi pracownika, ze wynalazek przyjmuje do korzystania
w swoim przedsigbiorstwie, wéwczas nabywa prawo do patentuimoze
zglosi¢ taki wynalazek na swoja rzecz.

Wynagrodzenie za korzystanie z wynalazku - jak zabezpieczy¢
prawa pracodawcy lub zleceniodawcy?

Po pierwsze pracodawca czy zleceniodawca musze¢ by¢ $§wiadomi, ze
w braku odmiennego uregulowania tej kwestii w umowie pracownik/
tworca wynalazku ma prawo do wynagrodzenia za korzystanie z wyna-
lazku, wyliczanego w stusznej proporcji do korzysci uzyskanych przez
pracodawce/przedsigbiorce. Istotne jest, Ze wynagrodzenie to jest
wynagrodzeniem niezaleznym od wynagrodzenia z umowy o prace czy
zawykonanie samego wynalazku. Obowiazek zaplaty takiego wynagro-
dzenia powstaje w sytuacji, gdy korzystajacym z wynalazku/wzoru jest
pracodaweca/zleceniobiorca, ktéry nabyl prawa do patentu czy wzoru
w jeden z wyzej opisanych sposobdw. Zasady wyplaty wynagrodzenia
zakorzystanie z wynalazku wynikajace z przepisow moga zosta¢ zmie-
nione przez strony. W konsekwencji pracodawca/zleceniodawca ma
mozliwo$¢ wprowadzenia odpowiednich zapiséw w umowach, ktére
beda zabezpieczac jego interesy.

Przykladem moze by¢ umowne ustalenie, ze pracownikowi nie be-
dzie w ogole przystugiwac¢ dodatkowe wynagrodzenie za korzystanie
z wynalazku przez pracodawce albo zostanie ustalony ryczaltowy
i jednorazowy sposob wyplaty tego wynagrodzenia, niezalezny od
ewentualnych korzysci pracodawcy. Strony moga tez w umowie wpro-
wadzi¢ dodatkowe, inne niz ustawowe, kryteria przystugiwania takiego
wynagrodzenia pracownikowi oraz w inny sposob ustali¢ czas, za ktory
nalezy si¢ to wynagrodzenie. Wreszcie warto tez pamigta¢ o umownym
uregulowaniu kwestii wynagrodzenia za korzystanie z wynalazku,
w sytuacji, gdy z réznych wzgledéw wynalazek nie zostanie ostatecznie
opatentowany przez Urzad Patentowy, i np. umownego wylaczenia
w takim przypadku prawa do wynagrodzenia pracownika.
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Z naruszeniami
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Projekt nowelizacji ustawy
o ochronie konkurencji

i konsumentéw wdrazajacy
rozporzadzenie CPC

Pyta:
MIROSEAW KACHNIEWSKI

prezes zarzadu, Stowarzyszenie Emitentéw Gieldowych

Odpowiadaja:
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radca prawny, wspéinik, Wardynski i Wspdlnicy

MEC. AGNIESZKA JELSKA
radca prawny, Wardynski i Wspélnicy

DR MARCIN KULESZA
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Skad sie wziela potrzeba zmian
w zakresie ustawy o ochronie konkurenciji
i konsumentoéw i jakie one beda?

dr Antoni Bolecki: Przyczyna nowe-
lizacji ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentéw jest konieczno$é dostoso-
wania polskiego prawa do unijnego rozpo-
rzadzenia CPC, ktére dotyczy wspolpracy
miedzy organami odpowiedzialnymi za
egzekwowanie prawa ochronykonsumentéw.
Rozporzadzenie z 2017 r. jest w pewnym sensie
rewolucja. Dotychczas w ramach UE skoor-
dynowane byly na szeroka skale dzialania
miedzy organami krajowymico do ochrony
konkurencji, ale nie konsumentéw. W Pol-
sce mamyurzad zajmujacy si¢ jednoczesnie
ochrong konkurencji i konsumentoéw, ale
to raczej wyjatek w skali europejskiej, bo
w wigkszosci krajow jest tak, ze osobny
organ odpowiedzialny jest za konkurencje,
a osobny za konsumentdw. Jezeli chodzi o
prawo unijne, to byla unifikacja i wspélpraca
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miedzy poszczegolnymi organami ochronykonkurencji,a KE koordynuje
dzialania w tym zakresie i moze nakladac¢ kary za naruszenia. Jesli chodzi
o unifikacje na terenie UE, to zasadniczo w kazdym kraju unijnym jest ta
samakara-do 10 proc. obrotéw za naruszenie prawa ochrony konkurencji.
Jezeli chodzi o ochrone konsumentéw, s duze réznice na terenie UE, a
Polska jest wyjatkiem wérdd innych krajéw unijnych, poniewaz w duzej
mierze ma to prawo juz wdrozone od dawna. Dopdki za naruszenie prawa
konsumentéw nie bylo istotnych kar, nie cieszylo si¢ ono uznaniem. Od
2007 r. UOKiK moze nakladac kary w wysokosci do 10 proc. wartosci ob-
rotéw i polskie prawo konsumentow jest powazane, bo naruszenie rodzi
bardzo duze ryzyko. W innych krajach unijnych tego nie bylo, nie bylo to
traktowane jako istotny element polityki unijnej. To wla$nie si¢ zmienina
mocy rozporzadzenia.

Co zatem sie zmieni w zwigzku z nowelizacjg?

dr Antoni Bolecki: Zmiany beda gléwnie w innych krajach UE. Naj-
wazniejsza kwestia to podniesienie rangi prawa konsument6w i aktywne
rozliczanie przedsi¢biorcow, czy postepuja zgodnie z tym prawem, czy nie.
Komisja Europejskamakoordynowac te dzialania na terenie calej UE. Moze
si¢ towyrazac¢ kontrola stron internetowych. Z punktu widzenia polskiego
przedsiebiorcy wazne jest to, ze prawo konsumentéw nabiera charakteru
bardziej unijnego. Do tej pory za naruszenia karal UOKIK, teraz bedzie
internalizacja i UOKIK bedzie mial mozliwo$¢ wspolpracy z organami
unijnymi.

Nowelizacja ustawy wprowadza w Polsce zmiany w czterech obszarach:
mozliwo$¢ kwestionowania przez UOKIK treéci zawartych na stronach
internetowychimozliwo$¢ zablokowania tych stron, rozszerzenie zakupu
kontrolowanego, mozliwo$¢ przeszukania przedsigbiorcéw w sprawach
konsumenckichi stworzenie grup organizacjikonsumenckich, ktére beda
mogly informowa¢ organ o naruszeniach.

Czy w kontekscie organizacji uprawnionych do zgtaszania ostrzezen
zewnetrznych cos sie zmieni?

mec. Agnieszka Jelska: Tak, rozporzadzenie przewiduje mozliwos¢
zglaszania ostrzezen zewnetrznych przez organizacje czy stowarzyszenia
konsumenckie, dotyczacych naruszenia przepiséw w zakresie ochrony
konsumentéw. Panstwa czlonkowskie maja dowolno$¢ co do decyzji
o wprowadzeniu tego mechanizmu i Polska si¢ na ten mechanizm zdecy-
dowala. Jak wynika z uzasadnienia do projektu ustawy, decyzja ta zostala
podjeta z uwagi na che¢ zwigkszenia aktywnosci polskich organizacji
ochrony konsumentéw.

Polskie organizacje bedg mogly zgtaszaé problemy, ale czy do UOKIiK,
czy do KE, i jakie beda konsekwencje tego zgloszenia?

mec. Agnieszka Jelska: Art. 27 rozporzadzenia CPC przewiduje upraw-
nienie do wydania ostrzezenia do wlasciwych organéw danych panstw
czlonkowskich i Komisji. Wla$ciwy organ nie jest jednak zobowigzany do
wszczynania postgpowania lub podejmowania innych dzialan w odpo-
wiedzi na ostrzezenia zewnetrzne. Jest to system wymiany informacji o
naruszeniach transgranicznych.

Czy kazda organizacja konsumencka bedzie mogta takie ostrzezenia
zglaszac?

mec. Agnieszka Jelska: Nie kazda organizacja bedzie mogla zglosi¢
ostrzezenie. Ostrzezenia bedzie mogla zglosi¢ organizacja, ktéra spelni
przeslanki przewidziane w ustawie i bedzie podlega¢ wpisowi do rejestru
prowadzonego przez prezesa UOKIK. Projektowany przepis przewiduje
teraz cztery warunki wpisu do rejestru: I) cel statutowy organizacji
powinien obejmowa¢ ochrong¢ konsumentow, II) organizacja powinna
dysponowac wiedzg i doswiadczeniem z zakresu ochrony konsumentéw,
III) struktura organizacyjna, zrédla i sposoby finansowania organizacji
powinny zapewniac jej bezstronno$¢, IV) organizacja powinna dawaé
rekojmie nalezytego wykonywania zadan wynikajacych z rozporzadzenia
CPC. Jesli organizacja nie bedzie spelniala tych warunkéw, prezes UOKiK
podejmie decyzje o odmowie wpisu danej organizacji do rejestru, a jej
zkolei sluzy wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy. W toku konsultacji
wskazywano na potrzebg uszczegolowienia tych przeslanek, wigc mozliwe,
Ze to nastapi.

FOT. MAT. PRASOWE (4)
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Co jest dzisiaj w zakresie dotyczacym uprawnien do sledzenia prze-
plywéw finansowych i co sie zmieni?

dr Marcin Kulesza: Z punktu widzenia obowigzujacych przepisow
zmiany nie bedzie. Prezes UOKIK ma dostep do tajemnicy bankowej
i skarbowej od wrzeénia 2019 r. Rozporzadzenie CPC w art. 9 okresla
uprawnienia organu antymonopolowego do zadania od innego organu
otrzymywania istotnych informacji, danych, dokumentéw niezbednych
do $ledzenia przeplywéw finansowych i do potwierdzania informacji
o rachunkach bankowych. Ten przepis zostal juz wdrozony ustawa okolo-
covidowa z 19 czerwca 2020 r. o doplatach do oprocentowania kredytow
bankowych przez dokonana ta ustawa zmiang ordynacji podatkowej. Prezes
UOKiK zostal upowazniony do dostepu do systemu teleinformatycznego
izby rozliczeniowej (STIR) w zwiazku z prowadzonymi postepowaniami
wyjasniajacymi, w sprawach dotyczacych uznania postanowien wzorca
umowy za niedozwolony czy w postgpowaniach w sprawie praktyk naru-
szajacych zbiorowe interesy konsumentéw. Projektodawca stwierdzil, ze
system STIR umozliwia uzyskanie danych koniecznych do realizacji tego
uprawnienia i uznano, ze nie ma konieczno$ci regulowania tej kwestii
w nowelizacji ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, a wdrozenie
odrebnego systemu byloby zbyt kosztowne. Zatem omawiane kompetencje
prezes UOKIK juz ma i nowelizacja nic w tym zakresie nie zmienia.

Jaka jest praktyka stosowania tej mozliwosci?

dr Marcin Kulesza: O ile wiadomo, w zakresie §ledzenia przeptywow
finansowych w zakresie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsu-
mentéw takiego przypadku chyba jeszcze nie bylo. Zakladam, Ze ruszy to
w momencie wejscia w zycie nowelizacji ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentéw.

Nowe narzedzia dedykowane
wykrywaniu przez prezesa
UOKIiK naruszen
winternecie

Pyta:
ROBERT WACHALA

wiceprezes zarzadu, Stowarzyszenie Emitentéw Gietdowych

Odpowiada:
DR ANTONI BOLECKI

radca prawny, wspdinik, Wardynski i Wspdlnicy

Jak jest uregulowana ochrona praw
konsumenta w zakresie handlu interne-
towego?

dr Antoni Bolecki: Patrzac na statystyki
UOKIK, postegpowan dotyczacych naruszenia
praw konsumentoéw jest coraz mniej. Srednia za
lata 2014-2018 to rocznie kilkaset postepowan, w 2019 r. bylo
to okolo 170 postepowarl. Zapewne nie zmniejszyla sie liczba naruszen,
ale zmienila si¢ polityka prowadzenia postgpowan przez UOKIK, ktdra
koncentruje si¢ na waznych postepowaniach i duzych naruszeniach oraz
mozliwosci bardziej efektywnego przeprowadzenia wigkszych spraw.
Jezeli chodzi o to, jakie ma $rodki prezes UOKIK, ma ich bardzo duzo.
Obowigzujace przepisy nie zawieraja rozréznien na naruszenia dokonane
winternecie i poza nim. Podstawowy §rodek to mozliwo$¢ nalozenia kary
w wysokosci do 10 proc. obrotéw. Praktyka orzecznicza wygladala tak,
ze gdy przedsigbiorca dopuszczal si¢ naruszen, nakladano na niego kare
w wysokosci do 10 proc. obrotdw za cala sprawe, a teraz, jesli jest szereg
naruszen w danej sprawie, za kazde oddzielne naruszenie UOKiK moze w
praktyce nalozy¢ kare wwysokosci do 10 proc. wysokosci obrotéw. UOKiK
prowadzi postgpowania, ktére wszczyna si¢ na podstawie otrzymanego
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zawiadomienia, np. od konsumenta, organizacji, konkurentéw, a takze
na podstawie wlasnych obserwacji. UOKiK moze wystapi¢ z nieformalng
prosba do przedsigbiorcy o dostosowanie zachowania do przepisow i
oczekiwan UOKIK. Tego typu wezwan jest bardzo duzo. Jezeli nie uda si¢
doj$¢ do porozumienia na tym etapie, wszczynane jest postepowanie wyja-
$niajace, anadalszym etapie moze by¢ postepowanie dotyczace naruszenia
zbiorowych intereséw konsumentdw albo uznania postanowien wzorca
umowy za abuzywny. Postepowanie konczy si¢ wydaniem decyzji. Moze to
by¢ umorzenie postgpowania, zakazanie praktykiinalozenie kary. Decyzja
moze by¢ opatrzona klauzula natychmiastowej wykonalnosci.

Czy w tym zakresie cos sie zmienia w projekcie nowelizacji?

dr Antoni Bolecki: Tak. Zmiany w moim odczuciu nie s3 jednak rady-
kalne. Wprowadzony zostanie rejestr zakazanych stron internetowych.
Prezes UOKIK bedzie je tam umieszczal i zostanie wprowadzony zakaz
prowadzenia takiej strony, nakaz usunigcia pewnych treéci z danej strony
lub nakaz umieszczenia sprostowania na stronie. Nowelizacja wprowadza
szybszeibardziej publiczne dzialanie na podstawie rejestru. Do tej poryjest
tak, ze prezes UOKiK moze nalozy¢ kare na naruszyciela, nakazac¢ usunigcie
tresci ze strony internetowej, ale tylko w stosunku do firmy internetowe;.
Terazbedzie méglzobowiazaé dostawce ustug internetowych, firme, ktéra
hostinguje strong, do tego, aby to ten dostawca wprowadzil zmiany, np.
usunal tresci, czy zamknal strone.

Czy w zwigzku z tymi zmianami dotyczacymi ochrony konsumentéw
w internecie pojawiaja sie nowe obowiazki dla przedsiebiorcéw?

dr Antoni Bolecki: Przedsigbiorcy telekomunikacyjni beda mieli nowy
obowiazek. W zwigzku z pojawieniem si¢ rejestru zakazanych stron
przedsigbiorca telekomunikacyjny bedzie mial obowiazek w ciagu 48
godzin od pojawienia si¢ strony w rejestrze zareagowac i sprawic, ze dana
tre$¢ zniknie lub strona zostanie zablokowana. Nie wiadomo tylko, jak
ma to zrobi¢, bo niemozliwe jest, aby $ledzil ten rejestr codziennie. Teraz
funkcjonuje rejestr o grach hazardowych i funkcjonuje on podobnie jak
ten, ktory bedzie wprowadzony po nowelizacji. Teraz funkcjonuje to tak,
ze nalezy umiescic¢ przekierowanie na zakazanej stronie na strong UOKIK,
comapoinformowac otym, ze stronajest zagrozona. Wszystkie te dzialania
bedarealizowane przez przedsiebiorcéw nieodplatnie. Taki przedsigbiorca
dowie si¢ zatem z internetu, Ze ma co$ zrobi¢. Nie wiadomo, czy UOKiK
bedzie informowal takich przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych. Zakla-
dam, ze tacy przedsigbiorcy beda podpigci do rejestru i mozliwe, Ze beda
wiedziec o tym z automatu.

Czy taki przedsiebiorca bedzie miat mozliwos¢ sie odwotac
od tego?

dr Antoni Bolecki: To jest watpliwa kwestia. Ustawodawca wychodzi z
zalozenia, ze przedsigbiorca telekomunikacyjny nie jest strona postepo-
wania w zakresie tre$ci na stronie, wiec przyjmuje, ze ma tylko wykonac
decyzje. Moze ona zosta¢ zakwestionowana przez przedsigbiorce, ktory
prowadzi strong, a nie ktéry prowadzi jej hosting. Przedsiebiorca bedzie
jednak wykonawca decyzji, ale nie moze si¢ od decyzji odwolac.

Czy s3 jakies przestanki, ktére umozliwiajg prezesowi UOKIiK skorzy-
stanie z kompetenc;ji?

dr Antoni Bolecki: S3 takie przeslanki, ale s bardzo ogdlne. Prezes
UOKIiK bedzie mdgl prowadzi¢ dzialania w sytuacji, gdyistnieje podejrzenie
naruszenia zbiorowych intereséwkonsumentdw. Taka weryfikacjajednak
jestdo$¢ ocennai oparta naklauzuli naruszenia dobrych obyczajow.

Czy mozna usungac czes¢ strony internetowe;j?
dr Antoni Bolecki: Tak, mozna zobowiaza¢ do usuniecia czeéci strony
internetowe;.

Jakie sg zasady obowiazujace w zakresie wpisania strony do rejestru
stron zakazanych?

dr Antoni Bolecki: Przedsigbiorca telekomunikacyjny ma obowigzek w
ciagu48 godzin wykonaé postanowienie, zapewnic, ze jezeli strona zostanie
zamknigta, to nastapi przekierowanie na strong¢ UOKIK, na ktérej bedzie
dostepne wyjasnienie, dlaczego strona zostala zamknieta.
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Piotr Biernacki

Wiceprezes Zarzadu Stowarzyszenia
Emitentow Gieldowych

Prezes Zarzadu Fundacji Standardéw
Raportowania

Raporty

odwojnie
1stotne

Nadchodzi fundamentalna zmiana w raportowaniu spélek. Komisja Eu-
ropejska przedstawila 21 kwietnia projekt dyrektywy CSRD (Corporate
Sustainability Reporting Directive), ktéra ureguluje zasady sporzadzania
raportéw na temat zagadnien zréwnowazonego rozwoju. Juz za dwalata
raporty tebedg sporzadzaly wszystkie duze przedsigbiorstwa. Duze, czyli
majace co najmniej 250 pracownikéw. Wszystkie, czyli nie tylko notowa-
ne na gieldzie, ale tez prywatne. Dodatkowo obowiazki beda dotyczyly
takze malych i §rednich spélek. Cze$¢ z nich bedzie musiala po prostu
sporzadzaé raporty, a cze$¢ dostarcza¢ odpowiednie informacja swoim
klientom i partnerom biznesowym.

Raporty za mato przejrzyste

Pierwotnym zrédiem nowych obowigzkéw sprawozdawczych jest
frustracja inwestoréw, analitykow i wszystkich innych interesariuszy
spolek. Jej przyczyna jest to, zZe postrzegaja raporty przedsigbiorstw
jako nietransparentne. Odbiorcy raportéw uznali, ze firmy nie ana-
lizuja i nie raportuja tego, jak korzystaja z réznych rodzajow kapitalu.
W sprawozdaniach finansowych doé¢ dobrze odzwierciedlone s3 dwa
rodzaje kapitalu: finansowy i wytwérczy. W swojej dzialalnosci kazde
przedsigbiorstwo korzysta jednak jeszcze z czterech innych rodzajow
kapitalu: naturalnego, ludzkiego, relacyjnegoiintelektualnego. Efektem
tego, jak spélka dziala, moze by¢ pomnozenie lub uszczuplenie kazdego
z szesciu rodzajow kapitalu.

Mimo bardzo diugiej ewolucji sprawozdawczoéci finansowej twércom
standardéw nie udalo si¢ uja¢ w nich pozostalych rodzajow kapitalu w
uzyteczny dlainwestoréw sposob. A to sposéb zarzadzania tymi kapita-
lami w coraz wigkszym stopniu wplywa na rzeczywistg warto$¢ spolki.
Widac¢ to chociazby w znacznych réznicach pomiedzy wycena rynkowsa
awarto$cia ksiegowa poszczegdlnych podmiotow.

Innym brakiem dostrzeganym przez inwestorow w dzisiejszym
systemie raportowania jest wybidrcze i niepelne, a czasem wrecz zwod-
nicze informowanie o ryzykach w dzialalnosci sp6lki. Przede wszystkim
myslac o ryzykach sp6kki, najczesciej prezentujg wylacznie zagrozenia,
zapominajac jednoczesnie o szansach. Ryzyko jest zjawiskiem dla sp6tki
neutralnym,jest po prostu niepewnoécia w odniesieniu do efektu jakiego$
procesu. Skutkiem ryzyka moze by¢ zagrozenie (efekt negatywny, nieko-
rzystny dla spolki) lub szansa (efekt pozytywny, korzystny dla spdiki).

Wybidrcze raportowanie ryzyk polega na skupieniu si¢ na tych zagro-
zeniach, ktére moga mie¢ bliski w czasie, bezposredni wplyw na pozycje
finansowa spdiki (czyli wplywaja na kapital finansowy i wytwoércezy).

FOT. MAT. PRASOWE

Jednocze$nie pomijana jest zwykle wigkszo$¢ zagrozen,
ktére dotycza pozostalych czterech rodzajow kapitalu.
A to one moga w najwigkszym stopniu stanowi¢ o tym, czy
przedsigbiorstwo bedzie w stanie zrealizowac swoja strategie
rozwoju i czy bedzie odporne na zmiany w nadchodzacym
czasie. Brak informacji o tych zagrozeniach i jednoczesne
przemilczanie szans powoduja, Ze inwestorzy pozbawiani
sa najwazniejszych informacji sluzacych im do oceny per-
spektyw spotki.

Pierwotnym Zrédlem nowych obowiazkow
sprawozdawczych jest frustracjainwestorow,
analitykéw i wszystkich innych interesariuszy spolek.
Jejprzyczynajestto,ze postrzegajaraporty
przedsiebiorstw jako nietransparentne.

Odbiorcy raportéw uznali, Ze firmy nie analizuja

inie raportuja tego, jak korzystaja z réznych
rodzajow kapitalu. W sprawozdaniach finansowych
dos¢ dobrze odzwierciedlone sa dwa rodzaje kapitatu:
finansowy i wytwdrczy. W swojej dzialalno$ci

kazde przedsiebiorstwo korzysta jednak jeszcze z
czterech innych rodzajow kapitalu: naturalnego,
ludzkiego, relacyjnegoiintelektualnego.

Unijny regulator staral si¢ rozwigza¢ ten problem, wpro-
wadzajac w 2014 r. tzw. dyrektywe NFRD. Okreslila ona
obowigzki w zakresie raportowania informacji niefinanso-
wych (w tym ryzyk odnoszacych si¢ do réznych rodzajow
kapitahu), ale tylko dla najwigkszych spélek, czyli majacych
powyzej 500 pracownikéw. To inwestorom nie wystarczylo,
wigc w ubieglorocznych konsultacjach prowadzonych przez
Komisje Europejska opowiedzieli si¢ oni za rozszerzeniem
obowigzkow na wszystkie spoiki gieldowe i prywatne oraz za
poglebieniem i wystandaryzowaniem raportowania tego, jak
korzystaja one z wszystkich rodzajéw kapitalu.

Nowa architektura raportowania

Komisja Europejska zwrécila si¢ w polowie ubieglego roku
do EFRAG-u (Europejskiej Grupy ds. SprawozdawczoS$ci
Finansowej) z pros$ba o zaprojektowanie nowego unijnego
jednolitego systemu raportowania zagadnien zrownowazo-
nego rozwoju. EFRAG powolal w tym celu specjalny zespol
projektowy (PTF-NFRS) skladajacy si¢ z 37 ekspertek
iekspertdw reprezentujacych zarowno spoiki, jak i wszelkie
grupy odbiorcow informacji oraz dziewigciorga obserwato-
réw dzialajacych w imieniu unijnych instytucji i organéw.
Mialem przyjemno$§¢ pracowac w tym zespole, ktory od
wrzesnia 2020 r. do marca 2021 r. stworzy} raport omawia-
jacy szczegblowo, jak powinno funkcjonowac raportowanie
korporacyjne, by spelnilo oczekiwania inwestoréw i innych
interesariuszy.

System zostanie wdrozony wraz z dyrektywa CSRD. Po
raz pierwszy nowe raporty trzeba bedzie sporzadzié za rok
2023. Sprawozdania na temat zagadnien zréwnowazonego
rozwoju beda elementem raportu rocznego spoiki, mocno
zwigzanym ze sprawozdaniem z dzialalnoéci. Sprawozdania
finansowe nie ulegng znaczacym zmianom i podobnie jak
dzi$ beda sporzadzane w oparciu o MSSF. Nowe raporty beda
sporzadzane zgodnie z nowymi, jednolitymi standardami,
ktdre zostang opracowanana przestrzeni najblizszych dwoéch
lat. Pierwszy zestaw tych standardéw opracuje ta sama
grupa robocza, ktéra zaprojektowala architekture nowego
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systemu raportowania. Zgodnie z planami Komisji Europejskiej projekt
standardéw bedzie przedstawiony do konsultacji wiosng 2022 roku, aich
przyjecie jest planowane do konca pazdziernika przyszlego roku.

Glebokoséiszczegolowosc danych przekazywanych w sprawozdaniach
dot. zréwnowazonego rozwoju w odniesieniu do kapitalu naturalnego,
ludzkiego, relacyjnegoiintelektualnego beda podobne do tych, ktére dzis
cechuja sprawozdania finansowe w odniesieniu do kapitalu finansowego
iwytworczego. Te same standardy dla wszystkich spdlek umozliwia po-
réwnywalnos¢ danych i pozwola na audytowanie zawartych w nich infor-
macji. Od poczatku obowiazywania dyrektywy CSRD wszystkie raporty
maja by¢ poddawane weryfikacji w trybie limited assurance, ktéra moze
zostac po trzech latach rozszerzona do poziomu reasonable assurance.

Uzyskanie poréwnywalno$ci raportéw jest wyzwaniem, ktéremu nie
podolal dotychczas zaden twdrca kompleksowych standardéw rapor-
towania ESG. Z pewnoscig czg$ciowo przyczyna takiej sytuacji byl brak
dostatecznie jasnych wymogow regulacyjnych, ale cze¢sciowo spowodo-
wane to bylo nie do$¢ precyzyjnymi definicjami wskaznikéw. W ramach
trwajacych pol roku prac zespolu PTF-NFRS udalo si¢ jednak okresli¢
podstawowe kryteria, ktérych spelnienie doprowadzi do poréwnywal-
noéci informacji raportowanych przez spéiki.

Zawartos¢ nowych raportéw

Raporty na temat zagadnien zréwnowazonego rozwoju beda zawieraly
trzy warstwy informacji prezentowanych w ramach precyzyjnie zdefi-
niowanych wskaznikéw. Pierwsza z nich bedzie warstwa generyczna
(sector-agnostic indicators), w ktdrej stosunkowo nieliczne wskazniki
beda kalkulowane i prezentowane w taki sam sposéb przez wszystkie
spolki. Umozliwi to poréwnywalno$c raportéw wszystkich spolek w od-
niesieniu do najbardziej powszechnych sposobéw wplywu, jaki wywieraja
one na poszczegélne rodzaje kapitalu. Druga warstwa beda wskazniki
specyficzne dla danego sektora (sector-specific indicators). Najbogatsza
w tre§¢, umozliwi ona poréwnywanie spélek w ramach danej branzy, co
pozwoli inwestorom na zidentyfikowanie lideréw, spélek przecietnychi
tych, ktére rozwijaja si¢ w niedostatecznym tempie lub s3 w ponadprze-
cietny sposob narazone na okre$lone rodzaje ryzyka. Trzecia warstwa
to wskazniki specyficzne dla danej spélki (entity-specific indicators).
Pozwoli ona kazdej spdlce na przedstawienie w uporzadkowany sposob
wszelkich innych istotnych informacji, ktére nie zostaly zaprezentowane
w poprzednich dwoch warstwach.

Cho¢ w przyszlym systemie raportowania okre$lone beda od nowa
wszystkie wskazniki wymagajace raportowania, to podczas ich tworzenia
instytucja wydajaca standardy bedzie czerpala inspiracje z dzi$ rozpo-
wszechnionych i uznanych zbioréw wytycznych, takich jak miedzyna-
rodowe GRI Standards lub SASB, albo krajowe, jak polski SIN. Spétkom,
ktdre dzi$ raportujg zgodnie z nimi, latwiej bedzie dostosowac si¢ do
jednolitych standardéw unijnych. Ci, ktérzy przez ostatnie lata ociagali
si¢ zraportowaniem zgodnie ze standardami, powinni najblizsze dwalata
wykorzysta¢ na nauczenie si¢ tego i zbudowanie w spétkach sprawnych
systemow gromadzenia i konsolidacji danych. Podobnie jest w przypadku
spdlek mniejszych, bo zgodnie z wynikami konsultacji przeprowadzo-
nych przez Komisje Europejska nalezy spodziewac sig, ze raportowanie
zagadnien zréwnowazonego rozwoju zostanie rozszerzone na nowe
kategorie spélek: $rednie i mniejsze spoiki gieldowe oraz przynajmniej
czeé¢ spolek nienotowanych.

Poréwnywalno$¢ raportéw wymaga nie tylko ujednolicenia wskazni-
kéw (wramach omawianych weze$niej trzech warstw informacji), ale tez
ustalenia konkretnej struktury raportéw. Bedzie ona obejmowala trzy
obszary informacji: strategie, wdrozenie i wyniki.

Strategia to obszar, ktéry dotyczy calej spoiki lub grupy kapitalowe;.
W ramach tego obszaru spotka powinna przedstawi¢ swo6j model bizne-
sowy i strategie rozwoju, takze w zakresie dotyczacym ESG. Kolejnym
elementem wramach obszaru strategii bedzie przedstawienie istotnych
ryzyk (zaréwno zagrozen, jak i szans) zwiazanych z zagadnieniami zréw-
nowazonego rozwoju oraz wplywow na poszczegdlne rodzaje kapitalu.
Analize ryzyk i wplywow trzeba bedzie przeprowadzic zgodnie z zasada
dwukierunkowej istotnosci, ktéra omowie w dalszej czesci felietonu.
Ostatnim elementem obszaru strategii bedzie przedstawienie struktu-
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ryladu zarzadczego, w tym opisanie, w jaki sposdb organy zarzadzajace
i nadzorujace zajmujg sie kwestiami zréwnowazonego rozwoju.

Drugi obszar informacji bedzie dotyczy}l wdrozenia, czyli tego, jak
strategia rozwoju spoiki przeklada si¢ na poszczegolne politykii wybrane
cele, ktore spdlka chee osiggnad. Nie wystarczy jednak samo zarysowanie
ogolnej polityki, bo dla inwestoréw najwazniejsze sa konkrety. Spélka
powinna wiec wzbogaci¢ informacje o przedstawienie operacyjnych
plandéw realizacji tych polityk oraz o zasoby, jakie sa niezbedne do ich
wdrozenia. Obszar ten bedzie raportowany w odniesieniu do poszcze-
golnych tematéw raportowania, bo przeciez czym innym jest polityka
personalna, a czym innym klimatyczna lub dotyczaca poprawy bezpie-
czenstwa i higieny pracy.

W przypadku obszaru wdrozenia warto zwréci¢ uwage, ze dotyczy
on przede wszystkim przysziosci. Z kolei ostatni obszar, wyniki, odnosi
si¢ do osiaggnigtych w raportowanym okresie efektéw dzialan, czyli do
historii. Dzigki polgczeniu tych dwdch obszaréw inwestorzy i inni in-
teresariusze spolki beda mogli zapoznac si¢ z obydwoma waznymi dla
nich perspektywami czasu: z dotychczasowymi efektami dzialan oraz
z planami na przyszio$¢. A takze, co najwazniejsze, sprawdzic¢, na ile
osiggane przez spolke efekty sa zgodne z wezesniejszymi planami.

Dwukierunkowa istotnosc

Wspomnialem wcze$niej, ze analize
tego, co powinno znalez¢ si¢ w raporcie,
trzeba bedzie prowadzi¢ zgodnie z zasada
dwukierunkowej istotno$ci. Zasada ta jest
wpisana juz w dzisiejsza dyrektywe NFRD,
aw przyszlym systemie raportowania ESG
bedzie ona jeszcze mocniej podkreslona.
Dwukierunkowa istotno$¢ oznacza spoj-
rzenie na zagadnienia zréwnowazonego
rozwoju z dwoch perspektyw.

Pierwsza z tych perspektyw odnosi si¢
do tego, jaki wplyw wywiera spélka na ludzi
i srodowisko naturalne. Wplyw ten moze
by¢ bezposredni, wywierany przez dziala-
nia spdiki, albo posredni i odbywac¢ si¢ na

Do zmian powinny przygotowac si¢ w zasadzie
wszystkie spolki; nie tylko gieldowe, ale tez
prywatne. Obowiazek raportowania zagadnien
Zroéwnowazonego rozwoju obejmie juz za dwa
lata wszystkie spolki, ktére maja powyzej

250 pracownikow. Wszystkie, to znaczy
wszystkie: notowane na gieldzie i nienotowane,
akcyjneiz ograniczona odpowiedzialno$cia.
Trzy lata pézniej zostanie on rozciagnicty

na niemal wszystkie spolki notowane
narynkuregulowanym (z wylaczeniem
mikroprzedsi¢biorstw, czyli podmiotow
zatrudniajacych do dziesigciu pracownikéw).
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$nie wszystkie inne spétki beda mogly dobrowolnie sporzadzac raporty
zgodne z unijnymi standardami.

Najlatwiej beda mialy spélki gieldowe, ktére juz dzis raportujg infor-
macje niefinansowe. Wiedza one o co chodzi, maja zbudowane odpowied-
nie struktury odpowiedzialne za raportowanie i gromadza dane. Jednak
nawet one powinny przygotowac si¢ i wdrozy¢ kilka zmian. Przede
wszystkim powinny przejrze¢ swoje systemy gromadzenia i konsolidacji
danych. W nowym systemie nie bedzie mozna poming¢ czeéci danych
tylko dlatego, ze trudno bylo je zgromadzi¢. To podobnie jak z rapor-
towaniem finansowym, nie da si¢ wylaczy¢ z konsolidacji jakiej$ spoiki
zaleznej dlatego, ze kto§ w niej zapomnial czego$ policzy¢ lub przestac.
Taki raport nie przeszediby badania przez bieglego rewidenta, a nowe
raporty ESG beda od poczatku podlegaly obowiazkowej weryfikacji na
poziomie limited assurance.

Po drugie, warto dokonac¢ solidnego przegladu systemu zarzadzania
ryzykiem oraz zweryfikowac polityki i strategie, ktore spétka wdrozyla
w odniesieniu do zagadnien zmian klimatu, $rodowiska naturalnego,
spraw pracowniczych, spolecznych i praw czlowieka. A jesli jakich$
polityki strategii jeszcze nie mamy, to najwyzszy czas, by je opracowac i
wdrozy¢. Jesli tego nie zrobimy, bedzie nam brakowalo wielu elementéw
przysziych raportéw. Przede wszystkim jednak trudno wyobrazi¢ sobie
dzi$ rozwdj spolki, ktdra nie jest Swiadoma
szeregu zagrozen i nie wykorzystuje szans
rodzacych si¢ w transformacji gospodarki
w kierunku systemu niskoemisyjnego
i cyrkularnego, w ktérym przestrzegane sg
prawa czlowieka.

Spoiki, ktére dotychezas nie raportowaly
informacji niefinansowych, a beda objete
obowigzkiem sporzadzania sprawozdan na
temat zréwnowazonego rozwoju (przypo-
mne, ze w skrdcie to te, ktére maja pomie-
dzy 250 a 500 pracownikéw oraz mniejsze
spo¥ki na rynku regulowanym), beda mialy
wigcej pracy do wykonania. Warto zaczaé
od solidnego badania istotno$ci. Pomoze
ono zidentyfikowa¢, ktére rodzaje kapi-
talu (naturalnego, ludzkiego, relacyjnego

réznych etapach lancucha wartosci. Jest to
tzw. istotno$¢ wplywu. Druga z perspektyw,
tzw. istotno$¢ finansowa, dotyczy tego, wjaki sposdb zagrozeniaiszanse
zwigzane z zagadnieniami ESG wplywaly, wplywaja lub moga wplywac¢ na
wyniki finansowe i rozwoj spotki. Obie perspektywy maja zwykle cze$¢
wspdlna, czyli mozna znalez¢ takie zagadnienia ESG, ktdre istotnie
wplywaja na spéike i jednoczesnie naktore spétka ma wplyw. Wigkszos¢
zagadnien zostanie jednak ocenionych jako istotne tylko wujeciu jednej
z tych perspektyw. Zasada dwukierunkowej istotnosci polega na tym, ze
za istotne nalezy uznac to, co jest istotne przynajmniej w jednym z tych
dwoch ujec.

Istotno$¢ zagadnien ESG bedzie oceniana przez instytucje tworzaca
standardy raportowania, na przyklad w procesie dobierania wskaznikow,
ktére maja raportowac spélki nalezace do poszczegdlnych branz. Swoje
badanie istotno$ci bedzie tez musiala przeprowadzi¢ kazda spélka, by
wskaza¢ w raporcie, ktdre zagadnienia ESG sa istotne w jej przypadku.
Badanie to powinno by¢ przeprowadzone w sposéb uwzgledniajacy ak-
tualny stan wiedzy naukowej i sytuacji w branzy, do ktérej nalezy spdika
oraz z uwzglednieniem wplywu na poszczegdlne grupy interesariuszy.

Efektywne przygotowanie do zmian

Do zmian powinny przygotowac si¢ w zasadzie wszystkie spoiki; nie
tylko gieldowe, ale tez prywatne. Obowigzek raportowania zagadnien
zréwnowazonego rozwoju obejmie juz za dwa lata wszystkie spotki, ktore
maja powyzej 250 pracownikéw. Wszystkie, to znaczy wszystkie: notowa-
ne nagieldzieinienotowane, akcyjne iz ograniczong odpowiedzialnoscia.
Trzy lata p6ézniej zostanie on rozciggniety na niemal wszystkie spoki
notowane narynku regulowanym (z wylaczeniem mikroprzedsiebiorstw,
czyli podmiotow zatrudniajacych do dziesigciu pracownikéw). Jednocze-

i spolecznego oraz intelektualnego) sa
w ich przypadku wazne, w jakim stopniu
sg wykorzystywane i na ile spélka przyczynia si¢ do ich pomnazania lub
zubozania. Na tej podstawie mozna zbudowac¢ solidna strategie zréw-
nowazonego rozwoju. To wlasnie ta strategia i okreslone w niej cele sa
przedmiotem zainteresowania funduszyiinnych instytucji finansowych.
Od dzialan podjetych w najblizszych kilkunastu miesigcach bedzie zale-
ze¢ przyszly dostep do finansowania spétek.

Drugim waznym elementem przygotowan bedzie budowa systemu
gromadzenia, analizy i konsolidacji danych dotyczacych zagadnien §ro-
dowiskowych, spolecznych i pracowniczych. Dane te beda raportowane z
taka sama dokladnoscig jak dane finansowe. Beda one tez w takim samym
stopniu podlegalybadaniu przez bieglego rewidentalubinna zewnetrzng
firme $wiadczaca ustugi weryfikacji i atestacji. Z do§wiadczen pracy ze
spotkami wiem, ze zbudowanie takiego systemu wymaga co najmniej
kilku kwartaléw prac, poprawek i udoskonalen. Warto pamieta¢, ze
skutecznie mozna zarzadzac tylko tym, co jest policzone i 0 czym mamy
wiedze. Bez sprawnego systemu gromadzenia danych nie moze by¢ mowy
nie tylko o dobrym raporcie, ale w ogdle o poradzeniu sobie z wyzwaniami
modernizujacej si¢ gospodarki.

Relatywnie najlatwiej beda mialy sp6tki nalezace do Stowarzyszenia
Emitentéw Gieldowych, bo sg one od lat otoczone opieka regulacyjna
i edukacyjng w zakresie zréwnowazonego rozwoju i ESG. Inne sp6iki,
takze te niegieldowe, bedg mogly skorzystac z juz zgromadzonej wiedzy
iz kompetencji ekspertéw Stowarzyszenia oraz SEG ESG Partneréw.
Przed nami dwa lata intensywnych zmian i dostosowan do nowej rze-
czywistoéci regulacyjnej i rynkowej. Warto je dobrze wykorzystac i nie
zostac jak w potocznym powiedzeniu na peronie, tylko w pelni wlaczy¢
si¢ wzmiany, ktorych oczekuja banki, fundusze, ubezpieczycieleiprzede
wszystkim klienci.

Zmiany w regulacjach ESG

Informacje wg stanu prawnego na dzien 27 maja 2021 r.

Kryteria oceny tego, w jakim stopniu dziatalnos$¢ spéiki

jest zrbwnowazona srodowiskowo

Wszystkie przedsiebiorstwa (spotki gieldowe i prywatne), kazdej wielkosci. Zakres

KTO obowigzkéw rézni sie od statusu i wielkosci spotki. W przypadku mniejszych spotek
obowigzki beda posrednie, w wyniku zapotrzebowania na informacje ze strony instytucji
finansowych oraz klientéw i partneréw biznesowych.
Spotki badajg jaki odsetek przychodéw uzyskujg z dziatalno$ci zréwnowazonej
Srodowiskowo (zgodnej z Taksonomig), jaki odsetek CapEx’'u przeznaczajg na
inwestycje zgodne z Taksonomia, jaki odsetek OpEx’u to koszty zgodne z Taksonomig

CO | (inne wskazniki w przypadku spotek z sektora finansowego).
Spotki podlegajgce NFRD (a w przysztosci CSRD) publikujg te informacje w swoich
raportach rocznych; inne — przekazujg informacje funduszom, bankom i
ubezpieczycielom.
OD KIEDY Za rok 2021 w raporcie publikowanym w roku 2022 (obowigzek ograniczony).

co
OD KIEDY
ZRODLO

member of
kv SEG A
od 1993 roku

ZRODLO

W petni raportowanie za rok 2022 realizowane w roku 2023.

Rozporzadzenie 2020/852 z 18 czerwca 2020 r.

Raportowanie danych ESG do funduszy
i innych instytucji finansowych

KTO

co

OD KIEDY

ZRODLO

Spétki publiczne i prywatne, w ktore inwestujg fundusze inwestycyjne lub inne
instytucje finansowe.

Koniecznos¢ zgromadzenia i skonsolidowania zestawu danych dotyczgcych zagadnien
ESG (kwestie srodowiska naturalnego, spraw spotecznych, pracowniczych, praw
cztowieka i tadu korporacyjnego) i przekazania ich funduszom. Fundusze na podstawie
tych danych kalkulujg odpowiednie wskazniki i je publikuja.

Po raz pierwszy za rok 2022.
W kolejnych latach wszystkie niezbedne dane beda objete raportowaniem na
podstawie CSRD.

Rozporzadzenie 2019/2088 z 27 listopada 2019 r.

Raportowanie zagadnien zrownowazonego rozwoju
- nowy zakres obowigzkéw dla duzej grupy spoétek

KTO

Niniejsza

informacyjno-edukacyjny, autorzy nie

FSR

ponosza  odpowiedzialnosci  za  decyzje

podigte na podstawie zawartych w niej tresci

Wszystkie przedsiebiorstwa (spotki gieldowej i prywatne) majgce powyzej 250
pracownikow oraz wszystkie spétki notowane na rynku regulowanym majgce min. 10
pracownikéw.

Spotki sporzgdzajg w ramach raportu rocznego sprawozdanie na temat zagadnien
zrébwnowazonego rozwoju zgodnie z jednolitymi unijnymi standardami raportowania
ESG, w formacie ESEF, poddane weryfikacji przez zewnetrzny uprawniony podmiot.

Po raz pierwszy raport za rok 2023 publikowany w roku 2024.

Projekt dyrektywy CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) ogtoszony 21
kwietnia 2021 r.

Standardy raportowania zostang ogtoszone do 31 pazdziernika 2022 r.
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