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Uczciwość 
w biznesie
Statystyki



Uważamy, że uczciwość w biznesie jest ważna, ale… 

100%
respondentów w Polsce deklaruje, 
że istotne jest by organizacja 
potrafiła wykazać się uczciwością 
w biznesie…

…jednocześnie blisko 
co czwarty badany w Polsce  
byłby gotowy postąpić nieetycznie, 
jeśli miałoby to pozytywny wpływ 
na ich wynagrodzenie lub rozwój 
kariery.

23%

*Źródło: EY Global Integrity Report 2020

Próba: Polska (100); EMEIA (1639); Rynki rozwinięte (1218); Rynki rozwijające się (1730); Wszyscy respondenci (2948)
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Ignorowanie nieetycznych zachowań w zespole

Dostarczanie kierownictwu nieprawdziwych informacji

Fałszowanie danych finansowych

Ignorowanie nieetycznych zachowań ze strony
dostawców, dystrybutorów lub innych stron trzecich

Zaproponowanie lub przyjęcie łapówki

Fałszowanie ewidencji klientów

Oszukiwanie podmiotów zewnętrznych, takich jak organy
nadzoru, audytorzy czy regulatorzy

Co najmniej jedno z powyższych

Wszystkie zaprezentowane wyniki w %

Pytanie: Które z poniższych działań, o ile którekolwiek, 
był(a)by Pan/Pani gotowy/-a podjąć, aby poprawić perspektywy 
rozwoju swojej kariery lub pakiet wynagrodzenia?



Niezastąpiona rola sygnalistów

*Źródło: ACFE, Report to the Nations, kwiecień 2020 r.

**Źródło: http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/SPECIAL/surveyKy/2176

Najczęstszym źródłem informacji o nieprawidłowościach 
jest wskazówka od sygnalisty*

43% wykrytych nieprawidłowości zostało zidentyfikowanych dzięki wskazówce 

50% wskazówek pochodzi od pracowników organizacji

Firmy, które wprowadziły mechanizmy kontrolne, 
wykrywają oszustwa 48% szybciej, 
a ich straty są o 40% mniejsze*.
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Wskazówka

Audyt wewnętrzny

Kontrola zarządcza

Przypadek

Inne

Brak kontroli wewnętrznej 
przyczynił się do prawie 30%

przypadków naruszeń*

30%

% przypadków według pierwotnego źródła informacji

52% respondentów 
w Polsce wskazało, 

że nie wie, gdzie zgłosić 
naruszenie **

52%



Dyrektywa UE 
w sprawie ochrony 
sygnalistów



23%
respondentów z Polski 
(37% globalnie) przynajmniej 
raz zgłaszało zaobserwowane 
nieprawidłowości

31%
respondentów z Polski 
(40% na świecie) było świadkiem 
działań innych pracowników, 
które mogłyby negatywnie 
wpłynąć na reputację firmy

Sygnalistów jest więcej niż mogłoby się wydawać

1 na 4 1 na 3

Zdaniem 40% respondentów z Polski 
(39% na świecie) pracownicy mogą 
z większą łatwością zgłaszać nieprawidłowości.

Zgłaszanie 
nieprawidłowości 
staje się łatwiejsze

40%

*Źródło: EY Global Integrity Report 2020



Celem Dyrektywy jest zapewnienie pełnego wykorzystania potencjału w zakresie ochrony sygnalistów (…)

Dyrektywa wprowadza wspólne minimalne normy dla przedsiębiorstw (tzw. standard minimum):

Spełnienie powyższych obowiązków stanie się obowiązkowe dla dużych przedsiębiorstw już w 2021 roku.

Zachowanie 
należytej 
staranności przy 
podejmowaniu 
działań następczych

Bezstronna osoba 
lub wydział do 
podejmowania 
działań 
następczych

Jasne i łatwo 
dostępne informacje 
na temat warunków 
i procedur 
dokonywania 
zgłoszeń 
zewnętrznych

Max. 3 miesiące 
na przekazanie 
informacji 
zwrotnych 
o podjętych 
działaniach 
następczych

7 dni na 
potwierdzenie 
przyjęcia zgłoszenia

Poufne kanały 
przyjmowania 
zgłoszeń

Dyrektywa UE w zakresie ochrony sygnalistów 
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O firmie EY
EY jest światowym liderem rynku usług profesjonalnych obejmujących usługi 
audytorskie, doradztwo podatkowe, doradztwo biznesowe i doradztwo transakcyjne. 
Nasza wiedza oraz świadczone przez nas najwyższej jakości usługi przyczyniają się 
do budowy zaufania na rynkach kapitałowych  i w gospodarkach całego świata. 
W szeregach EY rozwijają się utalentowani liderzy zarządzający zgranymi 
zespołami, których celem jest spełnianie obietnic składanych przez markę EY. 
W ten sposób przyczyniamy się do budowy sprawniej funkcjonującego świata. 
Robimy to dla naszych klientów, społeczności, w których żyjemy i dla nas samych. 

Nazwa EY odnosi się do firm członkowskich Ernst & Young Global Limited, z których 
każda stanowi osobny podmiot prawny. Ernst & Young Global Limited, brytyjska 
spółka z odpowiedzialnością ograniczoną do wysokości gwarancji (company limited 
by guarantee) nie świadczy usług na rzecz klientów. Informacje na temat sposobu 
gromadzenia przez EY i przetwarzania danych osobowych oraz praw 
przysługujących osobom fizycznym w świetle przepisów o ochronie danych 
osobowych są dostępne na stronie ey.com/pl/pl/home/privacy. 

Aby uzyskać więcej informacji, wejdź na www.ey.com/pl

EY, Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa
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Niniejsza publikacja została sporządzona z należytą starannością, jednak z konieczności pewne informacje 
zostały podane w skróconej formie. W związku z tym publikacja ma charakter wyłącznie orientacyjny, a zawarte 
w niej dane nie powinny zastąpić szczegółowej analizy problemu lub profesjonalnego osądu. EY nie ponosi 
odpowiedzialności za jakiekolwiek straty powstałe w wyniku czynności podjętych lub zaniechanych na podstawie 
niniejszej publikacji. Zalecamy, by wszelkie przedmiotowe kwestie były konsultowane z właściwym doradcą.


