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Raportowanie niefinansowe i jego zakres

Opublikowana 15 listopada 2014
r. Dyrektywa Parlamentu Europej-
skiego i Rady 2014/95/UE z dn. 22
pazdziernika 2014 r., zmieniajgca dy-
rektywe 2013/34/UE w odniesieniu do
ujawniania informacji niefinansowych
i informacji dotyczacych réznorod-
nosci przez niektdre duze jednostki
i grupy, zainicjowata nowelizacje pol-
skiego prawa, a dokladnie ustawy o ra-
chunkowosci'. Nowe prawo naktada
na wybranych przedsiebiorcow nowe
zobowigzania dotyczgce publikowania
sprawozdan w zakresie wykraczajacym
poza dotychczas publikowane informa-
cje finansowe. Niemniej w tym miejscu
warto przypomnie¢, ze juz dzis, zgod-
nie ogdlnymi zasadami obowigzuja-
cymi w rachunkowosci, ujawnieniu
powinny podlega¢ wszelkie zdarzenia,
majace istotny wplyw na wyniki finan-
sowe i obraz spoétki. Tymi istotnymi
z punktu widzenia spo6iki zdarzeniami
mogg by¢ zdarzenia o charakterze spo-
tecznym lub $rodowiskowym.

Duze jednostki gospodarcze, bedace
tzw. jednostkami zainteresowania pu-
blicznego, spelniajace zdefiniowane
przez ustawodawce kryteria odnosnie
m.in. Sredniorocznego zatrudnienia,
sumy bilansowej lub obrotow, zobli-
gowane beda, poczawszy od roku ob-
rotowego rozpoczynajacego si¢ w dniu
1 stycznia 2017 roku lub w ciggu roku
kalendarzowego 2017, ujmowaé w spra-
wozdawczo$ci informacje niefinansowe.
Szczegotowo kryteria, ktdre obliguja spot-
ke lub grupe kapitatowa do obowigzku ra-
portowania zostaly opisane w Aneksie I..

! W dniu oddawania SIN trwajg prace nad transpozycja do
polskiego porzadku prawnego dyrektywy 2014/95/UE. Projekt
ustawy dostepny jest na stronach Rzagdowego Centrum Legislacji
(Projekt z dnia 1 sierpnia 2016 roku). Finalnie SIN bedzie odno-
sit si¢ do znowelizowanej ustawy o rachunkowosci.

Sprawozdania powinny w stopniu
niezbednym do zrozumienia rozwo-
ju, wynikow i sytuacji jednostki oraz
wplywu jej dziatalno$ci, dotyczy¢ co
najmniej kwestii srodowiskowych,
spolecznych i pracowniczych, posza-
nowania praw czlowieka, przeciw-
dzialania korupcji i lapownictwu,
w tym powinny zawierac’:

« krétki opis modelu biznesowego
jednostki,

« opis polityk stosowanych przez
jednostke w odniesieniu do tych kwe-
stii, w tym do wdrozonych proceséw
nalezytej starannoéci,

« wynik tych polityk,

o gtéwne ryzyka zwigzane z tymi
kwestiami, powiazane z operacjami
jednostki, w tym - w stosownych przy-
padkach i na zasadzie proporcjonalno-
$ci - jej stosunkami gospodarczymi,
produktami lub ustugami, ktére moga
wywiera¢ niekorzystny wptyw w tych
dziedzinach, oraz sposéb zarzadzania
tymi ryzykami przez jednostke,

« niefinansowe kluczowe wskazniki
wynikéw zwigzane z dang dzialalnoscia.

Sprawozdanie powinno zwiera¢ opis
prowadzonych przez spoiki polityk w
odniesieniu do kwestii §rodowisko-
wych, spotecznych i pracowniczych, po-
szanowania praw czlowieka oraz prze-
ciwdziataniu korupcji i fapownictwu.
Rozszerzajac te obszary nalezy stwier-
dzi¢, ze opisy dotyczy¢ powinny m.in.:

« kwestii sSrodowiskowych - szcze-
golowe informacje na temat obecnego

2
Dyrektywa zwraca uwage na istotno$¢ odniesienia si¢ do tych
aspektow w kontekscie faricucha dostaw.



i przewidywanego wplywu dziatal-
nosci jednostki na §rodowisko oraz,
w stosownych przypadkach, na zdro-
wie i bezpieczenstwo, wykorzystywanie
energii odnawialnej lub nieodnawial-
nej, emisje gazéw cieplarnianych, zuzy-
cie wody i zanieczyszczenie powietrza,

» spraw spolecznych i pracow-
niczych - informacje przedstawione
w sprawozdaniu moga dotyczy¢ dzia-
tan podejmowanych w celu zapewnie-
nia réwnouprawnienia plci, wdrozenia
podstawowych konwencji Migdzyna-
rodowej Organizacji Pracy, warunkéw
pracy, dialogu spofecznego, poszanowa-
nia prawa pracownikow do informacji
i do wyrazania opinii, poszanowania
praw zwiazkow zawodowych, bezpie-
czefistwa i higieny pracy oraz dialogu ze
spoteczno$ciami lokalnymi lub dziatan
podejmowanych w celu zapewnienia
ochrony i rozwoju tych spotecznosci,

o praw czlowieka - os§wiadczenie
powinno zawiera¢ informacje doty-
czace polityk stosowanych w zakresie
poszanowania praw cztowieka i prze-
ciwdzialaniu dyskryminacji.

eprzeciwdzialania korupcji i fa-
pownictwu - o$wiadczenie moze za-
wiera¢ informacje na temat stosowa-
nych instrumentéw

Spoétki objete nowymi przepisami
beda mialy obowigzek stosowania za-
sady ,,stosuj lub wyjasnij” (comply or
explain) - w przypadku, gdy dana jed-
nostka nie prowadzi polityki w zakre-
sie jednej lub kilku kwestii, bedzie mia-
fa ona obowigzek ujawni¢ ten fakt oraz
podac jego przyczyny. Rowniez mozna
przyjaé, ze w sytuacji wprowadzania
danej polityki przez spdtke w trakcie
roku sprawozdawczego, raportowanie

3 Odniesienie do dyrektywy w niniejszym projekcie SIN zostanie
zastapione przez stosowne odniesienie do ustawy o rachunkowo-
$ci oraz dyrektywy po zakonczeniu procesu legislacyjnego imple-
mentacji dyrektywy do polskiego porzadku prawnego.

efektow jej wprowadzenia nie bedzie za
ten rok konieczne.

Waznym z praktycznego punktu wi-
dzenia rozwigzaniem przewidzianym
przez dyrektywe? jest dopuszczenie
raportowania w oparciu o zewnetrzne
standardy i wytyczne. Zgodnie z zapi-
sami dyrektywy, jednostki dominujace
objete niniejszg dyrektywa mogg opieraé
sie na krajowych, unijnych lub miedzy-
narodowych zasadach ramowych, ale
jednoczesnie muszg zadbac o to by w tak
opracowanym sprawozdaniu znalazly sie
informacje wymagane przez dyrektywe.

Jest to wazne z dwoch wzgledow.
Po pierwsze spéiki i grupy kapitatowe,
ktére juz dzi$ raportuja wg. jednego z
uznanych systemow raportowania, np.
GRI, powinny sprawdzi¢, czy ich do-
tychczasowy zakres raportowania nie-
finansowego bedzie spetnia¢ wymogi
ustawy o rachunkowosci implemen-
tujacej dyrektywe 2014/95. Nie muszg
woéwczas wdrazaé dodatkowej spra-
wozdawczoéci. Po drugie, spolki, dla
ktorych raportowanie np. w oparciu
0 najczeséciej wykorzystywane wytycz-
ne Global Reporting Initiative (GRI)*
na dzi$ byloby jeszcze zbyt duzym
wyzwaniem organizacyjnym, moga z
powodzeniem oprzeé swojg sprawoz-
dawczo$¢ na niniejszym krajowym
standardzie. Jego powstanie zostalo za-
inicjowane przez Fundacje Standardow
Raportowania i Stowarzyszenie Emi-
tentow Gietdowych. W opracowanie
standardu zaangazowana byla grupa
ekspertdw, reprezentujacych zardw-
no biznes, jak i sektor pozarzadowy.
Projekt jest szeroko konsultowany ze
$rodowiskiem inwestoréw, emitentéw,
administracjg i z innymi podmiotami.

4 Wytyczne, réwniez w wersji polskojezycznej, dostepne sa na
www.globalreporting.org.

Specyfika krajowa i sektorowa

Nalezy mie¢ $wiadomos¢ niedosko-
natoséci wszelkich ogélnych standardéw
i wytycznych raportowania, ze wzgledu
na ograniczong mozliwos¢ uwzgled-
niania przez nie specyfiki danej branzy
i sektora oraz specyfiki kraju, w ktorym
prowadzona jest dzialalno$¢.

Z jednej strony chodzi o bardzo
rézny charakter oddzialywania spétek
poszczegdlnych branz na otoczenie, tak
w ujeciu samej definicji, jak i sity. Przy-
kladowo, ,,bezpieczenstwo produktow
i ustug” z punktu widzenia producenta
zywnosci bedzie czyms$ calkowicie od-
miennym od tego, co pod tym samym
hastem bedzie rozumiane przez branze
telekomunikacyjna (np. kwestia pl ele-
kromagnetycznych i ich oddzialywania
na organizmy zywe, w tym na ludzi)
czy bankowg (tu bedzie wigzalo sie
z konstrukcja ustug finansowych i np.
z zapisami umow, ktére moga by¢ nie-
bezpieczne z punktu widzenia klienta,
ale tez z bezpieczenstwem samej banko-
wosci i zabezpieczenia §rodkéw klienta
przed dostepem 0s6b trzecich do ra-
chunku). Jeszcze czym innym bedzie
bezpieczenstwo produktéw i ustug dla
branzy chemicznej czy transportowej.

Z drugiej strony w zaleznosci od
branzy, ale tez specyfiki konkretnego
przedsiebiorstwa, rozne bedzie znacze-
nie poszczegolnych kategorii obszarow
i typéw oddziatywania, cho¢by z punk-
tu widzenia ryzyka spolecznego lub $ro-
dowiskowego. Dobrymi przyktadami
moze by¢ tu aspekt bezpieczenstwa i hi-
gieny pracy (BHP) czy ochrony danych
osobowych. BHP bedzie miato kluczo-

we znaczenie dla branzy wydobywczej
czy budowlanej, a istotnie mniejsze
dla przedsiebiorstw, ktérych opera-
cje ograniczaja sie do pracy biurowe;j.
Analogicznie, ochrona danych osobo-
wych klientéw bedzie miata krytyczne
znaczenie dla bankow, ubezpieczycieli,
branzy medycznej czy operatoréw te-
lekomunikacyjnych, a niewielkie dla
wielu przedsigbiorstw przemystowych.
Przykiady takie mozna by mnozy¢.

Kolejng kwestig, ktéra wymaga
podkreslenia, jest specyfika krajowa.
W miedzynarodowych wytycznych
mozna znalez¢ wskazniki, ktére nie-
koniecznie sg istotne z punktu widze-
nia polskich realiow. Z kolei istniejg
problemy wazne spotecznie z punktu
widzenia polskiej opinii publicznej,
ktére niekoniecznie sg ujmowane przez
miedzynarodowe wytyczne. Co wiecej
- istotno$¢ poszczegdlnych problemow
moze zmieniac si¢ w czasie.

Dlatego tez rekomenduje si¢ sp6t-
kom, by raportujac poszczegdlne aspek-
ty spoteczne i srodowiskowe oraz dane
niefinansowe, w tym wskazniki licz-
bowe, analizowaty zakres podawanych
informacji wlasnie pod katem specyfiki
branzy, ktorg reprezentuja oraz aktu-
alnych kwestii spoteczno-gospodar-
czych, odpowiednio akcentujac kwestie
szczegOlnie istotne. Pomocne moze by¢
tu przeanalizowanie kluczowych inte-
resariuszy oraz kluczowych obszaréw
odpowiedzialnoéci i poswiecenie im od-
powiednio wigkszej uwagi w sprawoz-
daniu niefinansowym opracowywanym
W oparciu o niniejszy standard.
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Znaczenie miernikow i ich doboru z punktu
widzenia rynkow kapitatowych

Kluczowe wskazniki wynikéow (ang.
Key Performance Indicators — KPIs)
umozliwiajg stwierdzenie, w jakim
stopniu strategiczne cele i plany spo6tki
sg realizowane. Raportowanie KPIs po-
winno by¢ zatem integralng czescig diu-
gofalowej strategii spolki. Tylko realiza-
cja takiego podejscia pozwoli spéice na
ocene wplywu prowadzonych dziatan,
majacych na celu utrzymanie wysokie-
go standardu w relacjach z klientami
i dostawcami oraz silnych zwigzkow ze
spotecznoscia, a takze wptywu na wy-
sokos¢ i stabilno$¢ przeptywéw pieniez-
nych z dzialalnosci operacyjnej.

Uzyteczny zestaw KPIs powinien
zatem spelniaé cztery warunki®:

o wskazniki powinny dotyczy¢ za-
gadnien, ktore sg wazne dla jednostki,
to jest takich, ktore zostaly okreslone
w jej strategii lub bezposrednio stuzg
jej realizacji - liczba wskaznikéw nie
powinna by¢ zatem zbyt duza, a po-
miar powinien koncentrowac si¢ na
monitorowaniu kluczowych proceséw,

o wskazniki powinny by¢ dostoso-
wane do sytuacji oraz specyfiki sektora,
w ktorym jednostka dziata,

o wskazniki powinny by¢ poréwny-
walne, zdefiniowane w sposob wyklu-
czajacy jakiekolwiek dwuznacznosci in-
terpretacyjne, a ewentualne modyfikacje
w definicji wskaznika raportowanego
z okresu na okres wyraznie wskazane,

o koszty gromadzenia danych nie
powinny by¢ wyzsze niz korzysci ze
stosowania wskaznikow.

5 Marzena Rydzewska-Wtodarczyk, Marcin Sobieraj, Pomiar
efektywnosci procesow za pomocg kluczowych wskaznikow
efektywnosci, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr
864, Finanse, Rynki finansowe, ubezpieczenia nr 76, t. 2 (2015),
s.333-347.

W tym kontekécie warto spo-
strzega¢ dyrektywe® jako szanse na
pozyskanie i monitoring waznych,
wczesniej nieujawnianych danych,
pozwalajacych lepiej zarzadza¢ po-
szczeg6lnymi obszarami. Odpowied-
ni dob6r miernikéw ma wywieraé
réwniez presje na ciagle doskonalenie
organizacji, poprawe wynikéw finan-
sowych oraz pozycje konkurencyjna
przedsigbiorstwa. Dane niefinansowe
moga by¢ réwniez postrzegane jako
czynnik cenotworczy przez inwesto-
row’.

Raportowanie z wykorzystaniem
niniejszego standardu jest komple-
mentarne, a nie konkurencyjne, wo-
bec bardziej ztozonego raportowania
z wykorzystaniem wytycznych Global
Reporting Initiative (GRI). Cho¢ za-
kres tematyczny jest zblizony, niniejszy
standard zaklada uproszczone podej-
$cie, ktore nie wymaga od spdtek m.in.
stosunkowo trudnego procesu definio-
wania zawarto$ci raportu i angazowa-
nia w proces raportowania zewnetrz-
nych interesariuszy, lecz odniesienia
sie do kolejnych wskaznikow, ktore
z punktu widzenia konkretnej spétki
moga by¢ mniej lub bardziej istotne
(materialne). Sugeruje si¢ spotkom, by
potozyly wiekszy nacisk oraz poswieci-
ty wiecej uwagi aspektom szczegélnie
istotnym z punktu widzenia ich profi-
lu dziatalnosci i modelu biznesowego
(ocena, ktdre aspekty sg szczegdlnie
istotne i metoda tej oceny pozostawiane

6 Odniesienie do dyrektywy w niniejszym projekcie SIN zostanie
zastgpione przez stosowne odniesienie do ustawy o rachunkowo-
$ci oraz dyrektywy po zakonczeniu procesu legislacyjnego imple-
mentacji dyrektywy do polskiego porzadku prawnego.

7 Patrz: Aneks IV: Znaczenie miernikow i ich doboru z punktu
widzenia rynkow kapitatowych.
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s3 spotkom). Zarazem niska istotno$¢
jakiego$ aspektu moze, a wrecz powin-
na, by¢ racjonalng przestanka do zara-
portowania informacji o braku danych
rozwiazan ze wzgledu wlasnie na ich
niska, w ocenie spoiki, istotnos¢.

W przypadku grup kapitatowych,
w ktérych spdétka dominujaca obej-
muje swoim sprawozdaniem réwniez
spotki zalezne, w sprawozdaniu obo-
wigzkowo powinna znalez¢ sie infor-
macja o tym:

« jakie podmioty objete sa raporto-
waniem niefinansowyms?,

o czy dane rozwigzanie (np. polity-
ka czy wskaznik) obejmuje wszystkie
podmioty, czy jedynie cze§¢ z nich;
analogicznie powinna zosta¢ wyraznie
wskazana sytuacja, w ktdrej obowigzu-
jace w grupie rozwigzania nie s3 jedno-
lite i w réznych podmiotach stosuje sie
odmienne podejscie.

Aby raportowanie niefinansowe
uczyni¢ bardziej przejrzystym dla
szeroko rozumianych uczestnikéw
rynku, zacheca si¢ spoiki raportujace
w oparciu o wytyczne Global Repor-
ting Initiative (GRI) do uzupelnienia
indeksu GRI o dodatkowe informa-
cje, pozwalajace czytelnikowi raportu
na odnalezienie informacji opisanych
niniejszym standardem raportowania
niefinansowego.

Kluczowe znaczenie, przez analogie
do sprawozdawczosci finansowej oraz
do wytycznych GRI, ma zachowanie za-
sad rachunkowosci, w tym m.in. zasad:

« istotnosci (materialnosci) — wszyst-
kie polityki, procedury i zdarzenia wply-
wajace znaczgco na dzialalno$¢ i sytu-
acje przedsiebiorstwa i jego wyniki

8 Jezeli sprawozdanie niefinansowe obejmuje inne podmioty
niz te, ktore objete sg skonsolidowanym sprawozdaniem finan-
sowym, fakt ten powinien zosta¢ co najmniej wskazany. Reko-
menduje si¢ jednak rownoczesne wyjasnienie, dlaczego niektore
podmioty nie zostaty objete sprawozdaniem niefinansowym.

ekonomiczne, spoteczne i $rodowi-
skowe, powinny by¢ wskazane w spra-
wozdaniu niefinansowym i opisane
z zachowaniem starannosci i na tyle
szczegotowo, by umozliwi¢ czytelniko-
wi zrozumienie rzeczywistego obrazu
oddziatywania spoiki.

Jesli natomiast waga ktoregos
z aspektow jest nieznaczna, mozna go
zaraportowaé w sposob uproszczony
lub wrecz pominaé w sprawozdaniu,
jezeli nie znieksztalca to obrazu wyni-
kéw spotki (z zaznaczeniem, ze zostat
pominiety lub opisany skrétowo ze
wzgledu na marginalne znaczenie dla
raportujacego podmiotu),

 poréwnywalnosci - wszelkie me-
tody pomiaru i szacunkéw powinny
by¢ prowadzone wg jednolitych zasad
i w tych samych jednostkach - wszel-
kie zmiany w tym zakresie, ktére na-
stepowalyby z okresu na okres, muszg
zosta¢ wyraznie wskazane w sprawoz-
daniu,

« wiarygodnosci - informacje
i procesy zastosowane przy sporzadza-
niu raportu nalezy zbiera¢, rejestrowa¢
i interpretowa¢ w sposdb, ktéry moze
podlega¢ weryfikacji i ktéry pozwala
ustali¢ ich jako$¢ i istotnos¢,

« kompletnosci - przedstawione
w sprawozdaniu zagadnienia i wyniki
uznane za istotne powinny wystarczac
do odzwierciedlenia istotnego charakte-
ru ekonomicznego, spotecznego i srodo-
wiskowego oddziatywania przedsigbior-
stwa i umozliwi¢ interesariuszom oceng
organizacji w raportowanym okresie.

W szczegolnosci sprawozdanie po-
winno, poprzez analogie do przycho-
déw i kosztow w sprawozdawczos$ci
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finansowej, prezentowaé w sposob
kompletny zaréwno pozytywne, jak
i negatywne aspekty oddzialywania
w sposob wywazony i pelny. Powinno
réwniez obejmowac calo$¢ organizacji,
bez pomijania wybranych jednostek,
jezeli nie jest to uzasadnione wzgle-
dami merytorycznymi. Z tego samego
wzgledu, w przypadku istotnych aspek-
tow oddzialywania, powinno w miare
mozliwosci odnosi¢ sie do taricucha
dostaw,

« przejrzystosci — informacje nalezy
udostepniac i prezentowaé w sposob,
ktéry jest jednoznaczny, zrozumialy
i dostepny dla czytelnika raportu,

» dokumentacji (audytowalnosci)
- wszelkie polityki, procesy, zdarzenia
i wyniki, jakie opisano w raporcie musza
by¢ udokumentowane w sposéb umozli-
wiajacy ich niezalezna weryfikacje,

« aktualnos$ci i terminowosci
- sprawozdania powinny by¢ spo-
rzadzane regularnie i publikowane
w terminach nie pézniejszych od prze-
widzianych przez obowigzujace regu-
lacje oraz prezentowa¢ informacje na
tyle aktualne, by mialy znaczenie dla
czytelnikdéw sprawozdan w podejmo-
wanych przez nich decyzjach.

Podstawowym jezykiem sprawoz-
dan, dla ktérych niniejszy standard jest
standardem podstawowym, jest jezyk
polski, cho¢ oczywiscie mozliwe jest
publikowanie w oparciu o standard

9 Alternatywnie moga by¢ podane w walucie obcej przy jedno-
czesnym przeliczeniu na PLN.

10 Zatgcznik ten okresla réwniez wymagane wskazniki i kwestie
dostepnosci do tych informacji stron zainteresowanych, a same
informacje musza by¢ potwierdzone (zwalidowane) przez nieza-
leznego weryfikatora.

sprawozdan réwniez w innych jezykach.
Wszystkie wielko$ci finansowe powin-
ny by¢ wyrazane w walucie polskie;j®,
a miary fizyczne w najczeéciej stosowa-
nych jednostkach Miedzynarodowego
Ukladu Jednostek Miar (uklad SI).

Sam standard dzieli zakres rapor-
towanych tresci na trzy podstawowe
kategorie:

o obszar zarzadczy,
« obszar srodowiskowy,
« obszar spoteczny i pracowniczy.

Majac na uwadze przejrzystosé
raportoéw i ich poréwnywalno$¢, re-
komenduje si¢ spotkom, dla ktérych
jest on podstawowym standardem
raportowania, zachowanie uktadu tre-
$ci zaproponowanego w standardzie,
tj. odniesienie si¢ do poszczegélnych
wskaznikéw w kolejnosci, w ktorej
znajduja si¢ one w standardzie. Utatwi
to zaréwno porownywalno$¢ w czasie,
jak réwniez poréwnywanie branzowe
pomiedzy poszczegolnymi spétkami.

Podkresli¢ nalezy, ze zakres rapor-
towania w obszarze srodowiskowym
w duzej mierze pokrywa si¢ z wyma-
ganiami dotyczacymi raportowania
w zakresie $rodowiska znajdujacymi
sie w Rozporzadzeniu Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009
w sprawie dobrowolnego udziatu or-
ganizacji w systemie ekozarzadzania
i audytu we Wspoélnocie (EMAS) - Za-
lacznik IV ,Sprawozdawczo$¢ w za-
kresie $rodowiska”°.
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Zakres standardu

Opisz model biznesowy oraz gtow-
ne kierunki przyjetej strategii biz-
nesowej. Zwrd¢ uwage na spoleczne
i srodowiskowe konsekwencje wyko-
rzystania danego modelu dziafania oraz
przyjetych strategii (wskazujac charakter

Przykladowe wskazniki

|. OBSZAR ZARZADCZY (G)

oddziatywania na otoczenie spoteczne
i przyrodnicze). Scharakteryzuj rynek,
na ktérym dziala przedsiebiorstwo,
jego produkty oraz ustugi, a takze
specyfike otoczenia konkurencyjnego
i tanicuch dostaw.

G.1.1. Opis przyjetej strategii rozwoju z uwzglednieniem aspektoéw spotecznych

i sSrodowiskowych.

G.1.2. Charakterystyka przyjetego modelu biznesowego, wlaczajac w to opis tan-
cucha dostaw, ze szczegdlnym uwzglednieniem opisu oddzialywania spotecznego

i srodowiskowego.

Opisz strukture zarzadcza i instru-
menty wspierajace efektywne zarza-
dzanie, skuteczny nadzér wlasciciel-
ski, poszanowanie praw akcjonariuszy
i przejrzysta komunikacje z otoczeniem.
Jednoczesnie wskaz, czy i w jaki sposob
poszczegolne aspekty niefinansowe dzia-
talnosci wplywaja na wyniki finansowe.

Przykladowe wskazniki

Wskaz takze, czy, w jaki sposéb i na ja-
kim szczeblu zarzadzania spotka bierze
pod uwage czynniki spofeczne lub $ro-
dowiskowe. Scharakteryzuj roéwniez sys-
tem kontroli wewnetrznej i wskaz, czy
uwzglednia on aspekty spoteczne lub
srodowiskowe. specyfike otoczenia kon-
kurencyjnego i tanicuch dostaw.

G.2.1. Opis struktury zarzadczej, zawierajacy informacje o tym, czy i jak

aneks V,
str x
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uwzglednione zostalo podejscie do zarzadzania aspektami niefinansowymi (spo-
tecznymi, srodowiskowymi), jak wyglada system zarzadzania ryzykiem i audytu
wewnetrznego.

G.2.2. Wykaz certyfikowanych systeméw zarzadzania (np. ISO 9001, ISO 14001,

OHSAS 18001).

G.2.3. Opis systemu kontroli wewnetrznej, ze wskazaniem monitorowania spo-
tecznych i srodowiskowych aspektéw dziatalnosci.

Scharakteryzuj system zarzadzania
ryzykiem w spdlce, tj. identyfikacji,
analizy, ewaluacji i podejmowania dzia-
tan w odniesieniu do poszczegdlnych

Przykladowe wskazniki

aspektow ryzyka. Wskaz, czy wérod
zidentyfikowanych ryzyk znajduja sie
ryzyka o charakterze spotecznym lub
$rodowiskowym, a jedli tak, to jakie.

G.3.1. Opis podejscia do zarzadzania ryzykiem i uwzglednienia w nim aspektow

spotecznych i srodowiskowych.

G.3.2. Lista zidentyfikowanych ryzyk spotecznych lub srodowiskowych wraz z ich

krotka charakterystyka.
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Przykladowe wskazniki

G.4.1. Wskazanie, czy organizacja posiada formalny Kodeks Etyczny lub réwno-
wazny dokument odpowiadajacy na potrzeby organizacji.

G.4.2. Liczba audytéw etycznych zrealizowanych u dostawcoéw, liczba audytow
zakonczonych identyfikacja nieprawidtowosci.

G.4.3. Liczba audytow etycznych zrealizowanych w organizacji na zadanie jej
odbiorcéw, liczba audytéw zakonczonych identyfikacja nieprawidtowosci.

G.4.4. Liczba dostawcow, ktorzy podpisali Karte Etyki/zobowiazanie do prze-
strzegania standardow etycznych organizacji.

G.4.5. Liczba zgltaszanych skarg potencjalnych naruszen standardéw etycznych
(jesli to mozliwe, w podziale na zgloszenia pochodzace z wewnatrz/z zewnatrz
organizacji).

G.4.6. Liczba przeprowadzonych szkolen w obszarze etycznym, liczba oséb
w nich uczestniczacych.

G.4.7. Odsetek (%) uméw z kontrahentami, w ktérych znalazta sie klauzula od-
noszaca sie do etyki (w ujeciu warto$ciowym).

G.4.8. Uwzglednienie zasad etyki w polityce kredytowej/pozyczkowej oraz inwe-
stycyjnej [dotyczy sektora finansowego].

Wskaz podejscie spotki do zarzadza-
nia etyka, wlaczajac w to opis nie tylko
obowiazujacego programu etycznego,
ale rowniez polityki szkoleniowej w tym
zakresie. Wskaz np., czy i jak tre$¢ ewen-
tualnego kodeksu etyki lub jego aktuali-
zacja zostala przekazana pracownikom
organizacji, klientom, kontrahentom lub
innym zainteresowanym grupom; czy

organizacja wdrozyla narzedzie komu-
nikujace zasady etyczne kontrahentom,
np. Karte Etyki; czy i jak pracownicy
poswiadczajg znajomos¢ kodeksu etyki,
znajomos¢ standardéw etycznych stano-
wigcych podstawe dzialania organizacji
i zmian w tym zakresie; czy i jakie kon-
sekwencje dziatan nieetycznych przewi-
duja regulacje wewnetrzne;

aneks V,
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OBSZAR SRODOWISKOWY (E)

Wskaz, czy spétka posiada odpo-
wiednig polityke i procedury w tym
zakresie. Ocen, na jakie surowce (bez
paliw) i materialy zapotrzebowanie
spotki jest najwieksze. Wskaz te z nich,
ktérych zuzycie jest istotne z punktu
widzenia dziatalno$ci lub z punktu
widzenia interesu srodowiska natu-
ralnego/spolecznego (tj. te, ktore sa
zuzywane w najwiekszych ilo$ciach
lub np. nalezg do surowcéw rzadkich

Przykladowe wskazniki

lub niebezpiecznych). Opisz podejscie
przedsiebiorstwa oraz obecne lub pla-
nowane dziatania majace na celu racjo-
nalne gospodarowanie zasobami. Tam,
gdzie moze miec to znaczenie, wskaz
legalno$¢ pochodzenia surowcow i ma-
teriatéw, podejscie do wykorzystania
zasobow odnawialnych, odzyskiwania
surowcow oraz takiego ich wykorzy-
stania, ktory umozliwi ich ewentualny
odzysk w przyszlosci.

E.1.1. Rodzaj i ilo§¢ (np. wg wagi, objetosci) wykorzystanego surowca/materiatu
(z ewentualnym wskazaniem tych ze zrédel odnawialnych/z recyclingu/posiada-
jacych certyfikaty zréwnowazonego rozwoju).

E.1.2. Zuzycie kluczowych surowcéw/materiatéw na jednostke produktu lub
przychodu (dla poszczegélnych kategorii surowcow/materiatow).
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Przykladowe wskazniki

E.2.1.Catkowite zuzycie energii w GJ wg gtéwnych zrédet jej pozyskaniall.

E.2.2. % energii pochodzacej z odnawialnych zrédet energii (OZE) (energia wod-
na, energia z biomasy, energia wiatrowa, fotowoltanika, energia geotermalna).

E.2.3. Zuzycie energii na jednostke produktu lub przychodu.

Wskaz istotne noéniki energii wyko-
rzystywane przez spotke oraz poziom
ich zuzycia. Nalezy wymieni¢ zar6wno
energie zakupiong (np. energia elektrycz-
na, energia cieplna), jak réwniez zuzycie
réznych typow paliw (wegiel kamienny,
koks, olej opalowy, gaz ziemny, gaz pro-
pan-butan, olej napedowy, benzyna itp.).
Scharakteryzuj podejécie spotki do racjo-
nalizacji zuzycia paliw i energii, ewentu-

alne obecne lub planowane dziatania (np.
modernizacje technologiczne wraz z ich
efektami), ktére mogg sprzyjaé optyma-
lizacji zuzycia paliw i energii, a takze sto-
pien wykorzystania energii pochodzacej
ze zrddel odnawialnych. Warto réwniez
wskazaé obszary biznesowe szczegdlnie
duzej energochtonnosci (lub z innych
powodow istotne ze wzgledu na zuzycie
energii).

Ocen, czy charakter prowadzonej
dziatalno$ci wiaze si¢ z istotnym (ma-
terialnym) w ocenie spolki zapotrze-
bowaniem na wode. Jesli tak, wskaz i
opisz te obszary biznesowe, ktore wy-
kazuja si¢ najwigkszym zapotrzebowa-
niem na wodg. Scharakteryzuj pode-
$cie spotki do racjonalizowania zuzycia
wody, jej odzysku, wykorzystania w
obiegu zamknietym itp. Wskaz obecne

Przykladowe wskazniki

lub planowane dziatania (np. moderni-
zacje technologiczne wraz z ich efekta-
mi), ktére moga sprzyja¢ optymalizacji
zuzycia wody. Jezeli ma to znaczenie z
punktu widzenia prowadzonej dzialal-
noéci, wskaz zrodla wody, zwlaszcza je-
zeli sg to zasoby szczegolnie cenne (np.
wody mineralne). Wskaz, jesli dziatal-
no$¢ spotki moze grozi¢ nadmiernym
obcigzeniem danego zrédla.

E.3.1. Calkowite zuzycie wody w m® (wg zrédta - np. sie¢ wodociggowa).

E.3.2. Wolumen wody odzyskiwanej i ponownie wykorzystywane;j.

E.3.3. Zuzycie wody na jednostke produktu lub przychodu.

Oceni, w jakim stopniu charak-
ter prowadzonej dzialalno$ci moze
wplywaé na tereny szczegélnie cenne
przyrodniczo oraz na faune i flore,
zwlaszcza te objeta szczegdlng ochro-
na prawng (np. prowadzenie dzia-
talnoéci operacyjnej na terenach

11 Nie chodzi tu wylgcznie o zuzycie energii elektrycznej, ale
réwniez o energie pozyskiwang przez przedsigbiorstwo ze spa-
lania wszelkich paliw (np. olej opatowy, wegiel, gaz ziemny, gaz
propan-butan, olej napedowy, benzyna). Jej obliczenie jest sto-
sunkowo tatwe w oparciu o mase/objetos¢ danego surowca ener-
getycznego, tj. za pomocg przemnozenia ich przez odpowiednie
stale (energia przypadajaca na jednostke danego paliwa), ktére

cennych przyrodniczo lub w bliskim
ich sasiedztwie). W szczegdlnosci
chodzi tu o sytuacje, w ktorych cen-
ne obszary i siedliska znajdujg sie¢
w sferze oddzialywania przedsi¢bior-
stwa. Zasieg oddzialywania zalezy od
specyfiki prowadzonej dziatalnosci.

mozna znalez¢ w ogélnodostepnej w internecie publikacji Gtow-
nego Urzedu Statystycznego: G. Kacperczyk, Zasady metodyczne
sprawozdawczosci statystycznej z zakresu gospodarki paliwami
i energig oraz definicje stosowanych pojeé, Warszawa 2006 (Za-
facznik 4: ,, Typowe wartoéci opalowe wazniejszych paliw’, s. 62).
Warto rowniez uwzgledni¢ catkowitg liczbe kilometrow podrozy
lotniczych i kolejowych.
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Nalezy wymienic¢ i scharakteryzowac
tereny i siedliska cenne przyrodni-
czo, znajdujace si¢ w sferze oddzialy-
wania spolki, a takze opisa¢ charak-
ter oddzialywania przedsiebiorstwa
i ewentualne zagrozenia dla otocze-

nia przyrodniczego. Nalezy réwniez
opisa¢ sposoby monitorowania oraz
zapobiegania/ograniczania/rekom-
pensowania srodowisku naturalnemu
negatywnych skutkéw oddzialywania
przedsiebiorstwa itd.

Przykladowe wskazniki

E.4.1. Lista i kréotka charakterystyka terendéw cennych przyrodniczo w sasiedz-
twie/sferze oddziatywania przedsigbiorstwa (ze wskazaniem charakteru oddzia-
tywania przedsiebiorstwa na te tereny i siedliska cennej fauny i flory)*2.

E.4.2. Wskazanie typu i czestotliwo$ci prowadzonego monitoringu przyrodniczego.

E.4.3. Opis ewentualnych potwierdzonych strat srodowiskowych bedacych skut-
kiem dziatania przedsigbiorstwa.

E.4.4. Opis ewentualnych dziatan majacych na celu monitorowanie stanu srodo-
wiska oraz zapobieganie/ograniczanie/rekompensowanie srodowisku naturalne-
mu negatywnych skutkéw oddzialywania przedsiebiorstwa.
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Przykladowe wskazniki

E.5.1. Masa emitowanych do atmosfery gazéw cieplarnianych.

E.5.2. Masa pozostalych substancji emitowanych do atmosfery wedtug rodzaju
(np. SOx, NOx, PM10, PM2.5).

E.5.3. Emisja gazow cieplarnianych na jednostke produktu lub przychodu.
E.5.4. Emisja pozostalych substancji na jednostke produktu lub przychodu.
(Uwaga: tam, gdzie to mozliwe, warto rozwazy¢ dodatkowo wskazanie wielko$ci
tzw. emisji uniknietej, tj. tego, o ile emisja byla nizsza od emisji, jaka miataby
miejsce, gdyby analogiczna ilosci ciepta/energii elektrycznej byta uzyskiwana ze
spalania wegla kamiennego.Warto réwniez wartosci emisji odnie$¢ do obowia-
zujacych norm i decyzji Srodowiskowych.)

Wrskaz istotne kategorie i mase/wo-
lumen odpadéw/sciekéw. Przedstaw
podejécie spotki do zagospodarowa-
nia odpadéw. Wskazujac mase odpa-

nosci — w jaki sposéb sg one zagospo-
darowywane. Scharakteryzuj polityke
przedsiebiorstwa w zakresie optymali-
zacji poziomu generowanych odpadow

Ocen, w jakim stopniu charakter
prowadzonej dzialalno$ci operacyjnej
wigze si¢ z bezposrednia (np. spalanie
paliw) lub posérednia (zuzycie energii
elektrycznej lub ciepta) emisja do at-
mosfery (patrz E.2). Wskaz szacunki
dotyczgce wolumenow najwazniejszych
substancji zwigzanych z emisja po$red-
nig i bezpodrednig!®. W przypadku
wiekszosci organizacji raportowanie
bedzie ogranicza¢ si¢ do emisji ga-
z6w cieplarnianych, a doktadnie CO2.

12 Pomocny moze by¢ tu portal http://obszary.natura2000.org.pl).

13 W zaleznosci od specyfiki prowadzonej dziatalno$ci mozna
tu wykorzysta¢ obowigzujacg sprawozdawczos¢ srodowiskowa
i/lub dokona¢ szacunkéw w oparciu o narzedzia nieodplatnie
udostepnione przez Greenhouse Gas Protocol: http://www.ghg-
protocol.org/calculation-tools/all-tools.

W przypadku czesci organizacji (przed-
siebiorstw przemystowych) pod uwage
nalezy wzig¢ réwniez inne emisje do at-
mosfery (NOx, SOx, PM10, PM2.5 itd.).
Jezeli w wyniku prowadzonej dziatalno-
$ci uwalniane sg gazy niszczace powloke
ozonowg, rowniez nalezy to ujawnic.
Opisz gléwne zrédla emisji, sposéb
jej monitorowania i mierzenia/szaco-
wania, podejécie spétki do optymaliza-
cji emisji (zrealizowane lub planowane
modernizacje i ich mierzalne efekty).

doéw, wskaz tez - jezeli jest to zasadne i $ciekow (zrealizowane lub planowane
z punktu widzenia prowadzonej dziatal- modernizacje i ich mierzalne efekty).

Przykladowe wskazniki

E.6.1. Calkowita masa odpadéw w podziale na niebezpieczne i inne niz niebez-
pieczne, z wyszczeg6lnieniem istotnych ich kategorii.

E.6.2. Calkowita masa odpadéw w podziale wg metody zagospodarowania.

E.6.3. Calkowity wolumen odprowadzanych $ciekéw ze wskazaniem podziatu
wg metody oczyszczenia.

E.6.4. Emisja odpadéw na jednostke produktu lub przychodu.
E.6.5. Emisja $ciekéw na jednostke produktu lub przychodu.
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Jezeli dzialalno$¢ spotki wigze sie
z innym, niewymienionym wcze$niej,
rodzajem wplywu na $rodowisko i jest
on znaczacy, nalezy go wykazaé w ra-
porcie, wskazujac jego zrddlo i skale.
Chodzi tu np. o emisje hatasu, wi-
bracje, promieniowanie elektroma-
gnetyczne, odory, zanieczyszczenie
$wiatlem, ale tez o przeobrazenie i za-
ki6canie krajobrazu.

Opisz ewentualne awarie ze skut-
kiem $§rodowiskowym oraz zda-

do skazenia §rodowiska (skazenie
wody, gruntu itp.). Wskaz, je$li
wobec spélki toczylo sie w okresie
sprawozdawczym jakiekolwiek po-
stepowanie administracyjne zwia-
zane z potencjalnym naruszeniem
przepisé6w ochrony srodowiska,
ktére moze mie¢ znaczenie dla ob-
razu spoiki. W szczegélnosci nale-
2y wskaza¢ wszystkie istotne i pra-
womocne kary natozone na spotke
w zwigzku z naruszeniem przepisow

21

Przedstaw charakter oddzialywania
produktéw spoétki na srodowisko w za-
kresie wykraczajacym poza operacyjna
dziatalno$¢ przedsiebiorstwa (np. na
etapie ich uzytkowania i wycofania z
uzytkowania). W przypadku ustug fi-
nansowych nalezy scharakteryzowac
posrednie oddzialywanie $§wiadczo-

Przykladowe wskazniki

nych ustug finansowych na $rodowisko
(poprzez wplyw na decyzje klientéw,
np. przedsiebiorstw przemystowych
ubiegajacych sie o kredyt inwesty-
cyjny). Wskaz, czy i w jakim stopniu
aspekty te uwzgledniane sg przez spo6l-
ke, np. na etapie tworzenia produktu
lub ustugi.

rzenia, w wyniku ktérych doszto ochrony srodowiska.

Przykladowe wskazniki

E.7.1. Opis pozostatych istotnych rodzajow zanieczyszczen srodowiska emito-
wanych przez dziatalno$¢ operacyjna spo6iki (wraz z mierzalnymi miarami, jesli
to mozliwe).

E.7.2. Lista awarii ze skutkiem $rodowiskowym i ewentualnych skazen, do kto-
rych doszlo w okresie sprawozdawczym (wraz z opisem ich charakteru).

E.7.3. Lista potencjalnych naruszen przepiséw ochrony srodowiska, w zwigzku
z ktorymi wszczete zostaly postepowania administracyjne.

E.7.4. Calkowita kwota prawomocnych kar nalozonych w zwiazku z naruszeniem
przepiséow ochrony srodowiska.

E.7.5. Odsetek (%) uméw z kontrahentami, w ktérych znalazta sie klauzula od-
noszaca si¢ do poszanowania $rodowiska naturalnego (w ujeciu warto$ciowym).

E.7.6. Liczba audytéw pod katem przestrzegania przepisow ochrony srodowiska
u podwykonawcow.

E.8.1. Uwzglednienie ochrony srodowiska w polityce kredytowej/pozyczkowej
oraz inwestycyjnej [dotyczy sektora finansowego].

E.8.2. Przychody z produktéw lub ustug, opracowanych z uwzglednieniem kryteriéw
srodowiskowych jako % calkowitych przychodéw [dotyczy sektordw: przemyst, ustugi].

E.8.3. Warto$¢ udzielonych kredytéw z wcze$niejsza ocena ryzyka srodowisko-
wego/wartos¢ portfela ubezpieczen z wezesniejsza oceng ryzyka srodowiskowego
[dotyczy sektora: finanse].
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Szczegdlny charakter $rodkéw pu-
blicznych, ktére sg wlasnos$cig ogoétu
spoleczenstwa sprawia, ze ich prze-
plyw do sektora przedsi¢biorstw po-
winien by¢ szczegdlnie transparentny.
Wskaz pomoc publiczng, niezaleznie

Przykladowe wskazniki

I1l. OBSZAR SPOLECZNY | PRACOWNICZY (S)“

od jej formy, z ktoérej potencjalnie ko-
rzystala spdtka. Wskaz takze stopien,
w jakim spélka korzystata z zaméwien
publicznych, tj. to, w jakim stopniu na
jej przychody zlozyly sie $rodki po-
datnikéw.

S.1.1. Warto$¢ pomocy publicznej uzyskanej od panstwa (wsparcie finansowe i

ekwiwalenty dotacji).

S.1.2. Warto$¢ przychodéw pochodzacych z zamdéwien publicznych i ich procen-

towy udzial w calosci przychodow.

stek organizacyjnych majacych status
odrebnego pracodawcy w zakresie za-
rzadzania zasobami ludzkimi. W szcze-
golnosci istotne jest wskazanie, poza
faktycznymi wielkos$ciami dotyczacymi
zatrudnienia, polityki rekrutacyjnej,
zatrudnienia na podstawie uméw cy-
wilno-prawnych, czy stosowania tzw.
outsourcingu. Nalezy wskaza¢, dlaczego
taka, a nie inna polityka jest wdrazana
przez spotke i jej jednostki organizacyj-
ne majace status odrebnego pracodaw-
cy . Analogicznie nalezy wskaza¢, czy

14 Jesli w ramach podmiotu zobowigzanego do raportowania
funkcjonujg jednostki organizacyjne posiadajace status odrebne-
go pracodawcy w rozumieniu art. 31 k.p., informacje okreslone
w czesci S2 -S8 powinny by¢ przekazane odrebnie dla kazdego
zaktadu pracy.

spolka i jej jednostki nie wykorzystuja
pracy nisko kosztowych pracownikéw z
krajow stabszych ekonomicznie lub kra-
jow podejrzewanych o naruszanie praw
czlowieka. Opisaé nalezy réwniez po-
cyjnych do zatrudnienia oséb niepetno-
sprawnych oraz do mtodych rodzicéw.
Dodatkowo wskazane jest zarysowanie
polityki wynagrodzen w spolce i w jed-
nostkach organizacyjnych majacych
status odrebnego pracodawcy .natozo-
ne na spolke w zwigzku z naruszeniem
przepiséw ochrony $rodowiska.
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Przykladowe wskazniki

S.2.1. Liczba pracownikéw w przeliczeniu na pelne etaty wg typu umowy o prace
(wg wieku i pici) na koniec okresu sprawozdawczego.

S.2.2. Liczba pracownikéw w przeliczeniu na pelne etaty nowo zatrudnionych w
raportowanym okresie (wg wieku i plci).

S.2.3. Liczba pracownikéw w przeliczeniu na pelne etaty, ktérzy odeszli z pracy
w raportowanym okresie (wg wieku i plci).

S.2.4. Liczba oséb zatrudnionych na podstawie uméw cywilnoprawnych wg
typu umowy o prace (wg wieku i plci) na koniec okresu sprawozdawczego, licz-
ba zawartych umoéw cywilnoprawnych z osobami fizycznymi w raportowanym
okresie, liczba zakoniczonych uméw cywilnoprawnych z osobami fizycznymi w
raportowanym okresie.

S.2.5. Liczba os6b zatrudnionych w ramach outsourcingu.

S$.2.6. Liczba pracownikéw niepelnosprawnych oraz ich procentowy udzial w
ogole zatrudnionych.

S.2.7. Przecietne wynagrodzenie pracownikéw zatrudnionych na podstawie
umowy o prace.

S$.2.8. Liczba oraz przecietne wynagrodzenie obcokrajowcow $wiadczacych prace
na rzecz pracodawcy i pod jego nadzorem (niezaleznie, czy sa pracownikami
wlasnymi, czy podmiotéw trzecich, ktérym zlecana jest praca), pochodzacych z
krajéow znajdujacych sie w gorszej od Polski sytuacji ekonomicznej lub z krajow,
w ktérych uprawdopodobnione jest tamane praw czlowieka (wg kraju pocho-
dzenia).

S.2.9. Stosunek przecietnego wynagrodzenia brutto kobiet do przecietnego wyna-
grodzenia brutto mezczyzn w poszczegélnych kategoriach zaszeregowania/grupach
pracowniczych (np. dyrektorzy, kierownicy, pozostali pracownicy).

$.2.10. Stosunek przecietnego wynagrodzenia czlonkow zarzadu do najnizsze-
go uposazenia w spofce (w przeliczeniu na peten etat).

S.2.11. Przecietne wynagrodzenie 0os6b wspodlpracujacych na podstawie uméow
cywilnoprawnych i $wiadczacych ustugi na rzecz pracodawcy.

$.2.12. Przecigtne wynagrodzenie osob zatrudnionych w ramach outsourcingu i
wykonujacych prace na rzecz pracodawcy.

S$.2.13. Laczna wysokos¢ rocznych sktadek na PFRON.

S.2.14. Odsetek kobiet, ktére po urodzeniu dziecka i powrocie do pracy, zrezy-
gnowaly z pracy w ciggu 12 miesiecy od powrotu do pracy.
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S.2.15. Informacja na temat dodatkowych $§wiadczen pozaptacowych do-
stepnych dla pracownikéw (np. dodatkowe ubezpieczenie, pakiety medyczne,
pracowniczy program emerytalny, akcjonariat pracowniczy, karty uprawnia-
jace do korzystania z obiektow sportowych, pozyczki mieszkaniowe).

25

S.3.6. Informacja o tym, czy, a jesli tak, to w jaki sposdb oraz z jakimi rezulta-
tami, zaklad pracy prowadzi udokumentowany dialog, w formie cyklicznych,
sformalizowanych spotkan, majacych na celu oméwienie wzajemnych oczekiwan
oraz charakter najczesciej podnoszonych kwestii i sposobu ustosunkowania sie

Opisz relacje wtadz spétki z pra-
cownikami oraz kulture organizacyjng
spotki, w tym czy funkcjonujg zwigzki
zawodowe, czy i w jaki sposéb pro-
wadzony jest dialog z nimi, czy jest
on sformalizowany, jakie byly gléwne
tematy podnoszone przez strong pra-
cowniczg w ostatnim roku i jak usto-
sunkowat si¢ do nich pracodawca, czy
w okresie sprawozdawczym doszlo to

powazniejszych konfliktow, a w szcze-
golnosci, czy pracownicy weszli w spor
zbiorowy z pracodawcg, a jeli tak, czy
odnotowano strajki. Nalezy tez wska-
za¢, czy odnotowano dziatania mo-
gace stwarzaé zagrozenie dla prawa
do swobody zrzeszania sie¢ i prawa do
prowadzenia sporéw zbiorowych lub
naruszac te prawa oraz inicjatywy je
wspierajace.

do nich przez wladze spoiki.

Opisz podejscie spéiki do zarza-
dzania bezpieczenstwem i higieng
pracy, w tym do gléwnych zagrozen
BHP, do ich oceny, wypracowywania
rozwiazan, ktére efektywnie poma-
gaja im przeciwdziataé, szkolen z
zakresu BHP itp. Zwrd¢ szczegdlng
uwage, jezeli obszar ten jest istotny

ze wzgledu na specyfike prowadzo-
nej dzialalno$ci, na bezpieczenstwo
i higiene pracy (BHP) u podwyko-
nawcéw pracujacych na rzecz przed-
siebiorstwa. Wskaz gltéwne statystyki
dotyczace wypadkowosci oraz przy-
czyny najczeséciej wystepujacych wy-
padkow przy pracy.

Przykladowe wskazniki

S.3.1. Liczba dzialajacych w zakladzie pracy zwiagzkéw zawodowych ogétem (re-
prezentatywnych i pozostatych).

$.3.2. Odsetek (%) pracownikéw nalezacych do zwiazkéw zawodowych (tzw.
wspotczynnik uzwigzkowienia).

S.3.3. Liczba wszczetych sporéw zbiorowych w ostatnim roku oraz szacunkowy
wplyw na wyniki spétki z tym zwiazane (w przypadku, w ktérym odnotowano
strajki, nalezy opisac ich przyczyne, forme, czas trwania oraz poczynione ustalenia).

$.3.4. Informacja, czy w zakltadzie pracy funkcjonuje procedura zglaszania skarg
i nieprawidlowosci (,,hot line”) i na jakiej podstawie (np. odpowiedniej polityki).
Jesli tak, jaka jest liczba skarg zwigzanych z obszarem praktyk zatrudnienia, ktére
zostaly zgloszone, rozpatrzone i rozwigzane (ile skarg zostato zaraportowanych,
a ile rozstrzygnietych w omawianym okresie).

S.3.5. Informacja, czy w zakladzie pracy powolano rade pracownikéw — a w przy-
padku innych przedstawicieli niz rada pracownikow i zwigzki zawodowe, czy tacy
przedstawiciele pracownikéw zostali powotani w drodze wyboréw, w ktérych
mogli uczestniczy¢ wszyscy pracownicy.

14 Jesli w ramach podmiotu zobowigzanego do raportowania
funkcjonujg jednostki organizacyjne posiadajace status odrebne-
go pracodawcy w rozumieniu art. 31 k.p., informacje okreslone
w czesci S2 -S8 powinny by¢ przekazane odrebnie dla kazdego
zaktadu pracy.

Przykladowe wskazniki

S.4.1. Liczba wypadkéw przy pracy wéréd oséb wykonujacych prace na terenie
zakfadu pracy i pracownikéw wykonujacych prace poza siedziba pracodawcy.

S.4.3. Liczba wypadkéw $miertelnych wsrdd oséb wykonujacych prace na terenie
zakltadu pracy i pracownikéw wykonujacych prace poza siedzibg pracodawcy.

S.4.4. Laczna liczba dni niezdolno$ci do pracy wérdd pracownikéw spowodo-
wanej wypadkami.

S.4.5. Wskaznik ciezkosci wypadkéw (liczba dni niezdolnosci/1 wypadek).
S$.4.6. Liczba stwierdzonych przypadkéw choréb zawodowych.

$.4.7. Liczba pracownikéw pracujacych w warunkach przekroczenia najwyzszych
dopuszczalnych stezert (NDS) lub najwyzszych dopuszczalnych natezeri (NDN).

S$.4.8. Wykaz najczestszych przyczyn wypadkéw przy pracy, kategorii pracy/czyn-
nosci wykonywanych przez poszkodowanego w chwili wypadku, rodzajéw urazéw.
S$.4.9. Opis stopnia zaangazowania zwigzkéw zawodowych (jezeli funkcjonujg) w

obszarze BHP (np. czy zostat powotany Spoteczny Inspektor Pracy, jak sprawuja
kontrole nad przestrzeganiem przepiséw BHP).

$.4.10. Odsetek (%) umoéw z kontrahentami, w ktorych znalazta sie klauzula od-
noszaca sie do BHP (w ujeciu warto$ciowym).
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S.4.11. Liczba audytéw pod katem przestrzegania zasad BHP u podwykonaw-

cow.

Opisz polityke pracodawcy w za-
kresie szkolen i rozwoju pracownikdéw.
Zwr6¢ uwage na to, kto jest objety
szkoleniami lub programami rozwo-
jowymi w spélce (np. szczebel, wiek,
pteé), jakiego rodzaju jest to eduka-
cja i w czym wspiera pracownikéw.

Przykladowe wskazniki

Opisz réwniez systemy oceny pracy
i ich zwigzek z planowaniem rozwoju
pracownikéw. Wskaz, czy pracodawca
oferuje pracownikom finansowanie/
dofinansowanie nauki jezykéw, nauki
w szkotach wyzszych (np. studia po-
dyplomowe, MBA) itp.

27

Przykladowe wskazniki

S.6.1. Informacja, czy u pracodawcy zostata wdrozona polityka antymobbingowa
i polityka antydyskryminacyjna.

S$.6.2. Liczba zgloszonych przypadkéw dyskryminacji, mobbingu, molestowania
seksualnego itp.

S.6.3. Liczba potwierdzonych przypadkéw dyskryminacji, mobbingu, molesto-
wania seksualnego itp.

S.6.4. Liczba przeprowadzonych u podwykonawcéw audytéw pod katem prze-
ciwdzialania dyskryminacji.

S.5.1. Srednia liczba godzin szkoleniowych (lub dni szkoleniowych) na pra-
cownika (wg plci i kategorii pracownikéw) — dotyczy szkolen organizowa-
nych przez pracodawce.

S.5.2. Liczba pracownikéw podnoszacych kwalifikacje zawodowe, ktérym
przystuguja okres$lone uprawnienia z tego tytulu w stosunku do pracodawcy
(np. urlopy szkoleniowe), ze wskazaniem liczby pracownikéw, ktérym praco-
dawca wspotfinansuje lub finansuje podnoszenie kwalifikacji zawodowych.

Wikaz sposéb ujecia polityki roz-
norodnosci w dokumentach strategicz-
nych pracodawcy , formalnego przyje-
cia zasady réznorodnosci w procesie
rekrutacji, zasady réwnosci w dostepie
do zarobkdw, benefitow, rozwoju, szko-
lerr i awansu, wprowadzenia progra-

moéw/podjecia dzialan skierowanych
do wybranych grup pracowniczych
(np. pracujacy rodzice, osoby z niepel-
nosprawnosciami, osoby z grupy 50+
itp.), wprowadzenia elastycznych form
czasu pracy, komunikacji wewnetrznej
i zewnetrznej w zakresie roznorodnosci.

Wskaz, czy i w jakich dokumen-
tach strategicznych spéiki znajduje
si¢ odniesienie do poszanowania
przez nig praw czlowieka. Opisz
polityke spétki w zakresie poszano-
wania praw czlowieka oraz mecha-
nizmy pozwalajace na ochrone praw
cztowieka. Czy w spdlce wdrozone sg
procedury i zglaszania przypadkéw
naruszenia praw cztowieka. Wskaz
réwniez, czy spoétka w umowach z
kluczowymi dostawcami lub /pod-
wykonawcami obliguje ich do posza-
nowania praw czlowieka, zastrzegajac
sobie prawo do audytu i rozwigzania
umowy w przypadku naruszania.
Opisz przypadki naruszenia praw

Przykladowe wskazniki

czlowieka stwierdzone w okresie ob-
jetym raportem oraz podjete w od-
powiedzi na nie dzialania naprawcze
spotki. Nalezy uwzgledni¢ réwniez
sytuacje, w ktorych przedsiebiorstwo
posrednio uczestniczy w naruszaniu
praw cztowieka (np. wyraza milczaca
zgode na naruszanie praw czltowieka
przez dostawcow; toleruje nieuzasad-
nione stosowanie sily, w tym przez
organy bezpieczenstwa, wobec po-
kojowo demonstrujacych przeciwko
decyzjom przedsigbiorstwa; dostar-
cza produkty lub $§wiadczy ustugi na
rzecz podmiotéw lub rzadoéw, ktére
wykorzystuja je do naruszania praw
czlowieka).

S.7.1. Liczba zgloszonych przypadkéw naruszania praw czlowieka, w tym u pod-

wykonawcow.

S.7.2. Liczba potwierdzonych przypadkéw naruszania praw czlowieka, w tym u

podwykonawcow.
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S.7.3. Odsetek (%) uméw z kontrahentami, w ktérych znalazla si¢ klauzula od-
noszaca sie do praw czlowieka (w ujeciu warto$ciowym).

S.7.4. Liczba audytéw przeprowadzonych u podwykonawcéw pod katem prze-
strzegania praw cztowieka.

S.7.5. Uwzglednienie kwestii poszanowania praw czlowieka w polityce kredyto-
wej/pozyczkowej oraz inwestycyjnej [dotyczy sektora finansowego].

S.7.6. Opis zagrozen dla praw cztowieka oraz przypadkéw naruszania praw czlo-
wieka poza tanicuchem dostaw (np. wykorzystywanie produktéw lub ustug $wiad-
czonych przez przedsiebiorstwo przez osoby lub podmioty w sposob zagrazajacy
naruszeniem praw cztowieka).

29

Scharakteryzuj oddziatywanie spétki
na otoczenie spoleczne, w tym na lokalna
spolecznos¢. Opisz, czy i jakie ucigzliwo-
$ci moga odczuwac lokalni mieszkancy
w zwiazku z prowadzong przez spétke
dzialalno$cig. Wskaz, czy mieszkancy
zglaszali skargi zwigzane z ucigzliwosécia-
mi spowodowanymi przez spolke oraz

Przykladowe wskazniki

jak spotka odpowiedziata na nie. Wskaz,
czy spolka zdefiniowata (np. w postaci
strategii lub polityki zaangazowania spo-
tecznego) kierunki swojego zaangazowa-
nia w dziatalnos¢ prospoteczng (komu i
w oparciu o jakie kryteria udzielane jest
wsparcie, jakie efekty spoteczne sg z tego
tytutu osiagane itp.).

Wskaz, czy i w jakich w dokumen-
tach strategicznych spotki znajduje si¢
odniesienie do poszanowania praw
czlowieka, w szczegdlnosci do przeciw-
dzialania wyzyskowi ekonomicznemu
dzieci oraz nie korzystaniu z pracy przy-
musowej lub obowigzkowej. Wskaz, czy
spotka w umowach z kluczowymi do-
stawcami lub podwykonawcami obli-

Przykladowe wskazniki

guje ich do niezatrudniania dzieci oraz
niewykorzystywania pracy przymu-
sowej lub obowigzkowej, zastrzegajac
sobie prawo do audytu i rozwigzania
umowy w przypadku stwierdzenia na-
ruszen. Opisz zidentyfikowane w okre-
sie sprawozdawczym przypadki pracy
dzieci lub pracy przymusowej w spdtce
lub u jej podwykonawcow.

S.9.1. Opis ewentualnych ucigzliwosci, jakie moze odczuwac lokalna spotecznosé
w zwigzku z prowadzeniem przez spotke dzialalno$ci operacyjnej itp.

$.9.2. Liczba skarg zgloszonych przez spotecznos¢ lokalng, ich tematyka oraz
dziatania sp6tki w odpowiedzi na nie.

$.9.3. Opis polityki i kierunkdw zaangazowania spolecznego spolki oraz zreali-
zowane dzialania prospoleczne, w tym te na rzecz lokalnej spotecznosci, w ktorej
prowadzona jest dziatalnos¢.

$.9.4. Catkowita kwota darowizn na cele spoteczne w okresie sprawozdawczym
(ze wskazaniem najwigkszych obdarowanych).

$.9.5. Calkowita kwota wydatkowana na sponsoring (ze wskazaniem najwiek-
szych sponsorowanych partneréw).

$.9.6. Catkowita liczba godzin przepracowanych przez pracownikéw-wolonta-
riuszy oraz liczba wolontariuszy, w ramach programu wolontariatu (jezeli taki
istnieje).

S.8.1. Liczba zgloszonych przypadkéw pracy dzieci lub pracy przymusowe;j itp.
(w tym u podwykonawcéw).

S.8.2. Liczba potwierdzonych przypadkéw pracy dziecilub pracy przymusowej
itp. (w tym u podwykonawcéw).

S.8.3. Odsetek (%) uméw z kontrahentami, w ktdrych znalazla si¢ klauzula od-
noszaca sie do praw czlowieka z uwzglednieniem zakazu pracy dzieci lub pracy
przymusowej(w ujeciu warto$ciowym).

S.8.4. Liczba audytéw przeprowadzonych u podwykonawcéw pod katem przestrze-
gania praw czfowieka.

Scharakteryzuj pokrotce polityke
spolki i wynikajace z niej procedury
oraz mechanizmy, ktére maja na celu
obnizenie ryzyka korupcji i fapow-
nictwa. Wskaz, czy i w jaki sposéb
pracownicy zostali z nig zapoznani
oraz czy i jakie osoby w spolce prze-

szly szkolenia antykorupcyjne. Wskaz
réwniez, czy w okresie objetym spra-
wozdaniem odnotowano zgloszenia
zachowan noszgcych znamiona ko-
rupcji oraz czy i ile z nich zostalo po-
twierdzonych. Opisz dziatania spétki
wobec zidentyfikowanych incydentéw.

aneks 'V,
str x



aneks V,
strx

aneks 'V,
str x

30

Przykladowe wskazniki

$.10.1. Obszary biznesowe potencjalnie narazone na zachowania korupcyjne.
$.10.2. Liczba zgloszonych przypadkéw zachowan noszacych znamiona korupcji.

S.10.3. Liczba potwierdzonych przypadkéw korupciji.

31

Przykladowe wskazniki

S.12.1. Liczba przypadkéw niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnymi kodeksami
dotyczacymi komunikacji marketingowej (w tym reklamy, promocji, sponsoringu).

S.12.2. Postepowania administracyjne prowadzone przeciwko spélce (np. przez
UOKIiK) oraz warto$¢ finansowa kar za niezgodno$¢ z prawem i regulacjami w

Opisz, czy i jakie polityki i pro-
cedury zapewnienia zgodnosci pro-
duktéw i ustug z obowigzujgcymi
normami oraz gwarantowania bez-
pieczenstwa klientéw (tak w uje-
ciu ich zycia i zdrowia, jak réwniez
ochrony ich interes6w'®) obowia-
zujg w spllce. Wskaz, jakiego typu
mechanizmy pomagaja odgrani-
czy¢ zagrozenia, oraz czy w okresie

Przykladowe wskazniki

sprawozdawczym spo6tka odnoto-
wala incydenty zwigzane z bezpie-
czenstwem produktéow oferowanych
klientom. Do dziatan takich w przy-
padku niektérych branz mozna za-
liczy¢ réwniez dzialania zwigzane z
edukowaniem klientéw w zakresie
bezpiecznego i odpowiedzialnego
korzystania z produktéw i ustug ofe-
rowanych przez przedsiebiorstwo.

kwestiach zwigzanych z rzetelno$cia i etyka komunikacji marketingowej.

Wskaz, czy spotka posiada odpo-
wiednig polityke i procedury zwiazane z
ochrona danych osobowych oraz jakiego
typu rozwigzania przyjela, by je chronic.
Opisz ewentualne incydenty zwigzane z
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naruszeniami (wyciek danych, nieupraw-
nione ich wykorzystanie) oraz odnie$ si¢
do ewentualnych postepowan admini-
stracyjnych lub kar zwigzanych z przepi-
sami o ochronie danych osobowych.

S.13.1. Liczba zdarzen dotyczacych wycieku lub nieuprawnionego wykorzystania
danych osobowych (klientéw, pracownikéw).

S.11.1. Liczba przypadkéw naruszenia procedur dotyczacych bezpieczenstwa produktow
iustug.

S.11.2. Postepowania administracyjne prowadzone przeciwko spotce (np. przez
UOKIiK) oraz warto$¢ finansowa kar za niezgodnos¢ z prawem i regulacjami w

S$.13.2. Postepowania administracyjne prowadzone przeciwko spolce (np. przez
GIODO) oraz warto$¢ finansowa kar za niezgodno$¢ z prawem i regulacjami w
kwestiach zwigzanych z ochrong danych osobowych.

kwestiach zwigzanych z bezpieczenstwem klientow.

Wskaz, czy spotka opracowala lub
przyjela zewnetrzny kodeks lub polityke
w zakresie etyki w komunikacji marke-
tingowej. Opisz mechanizmy, ktére ogra-
niczaja ryzyko nieodpowiedzialnej lub
nieetycznej komunikacji ze strony spotki.

15 Na przyktad kwestia bezpieczenstwa oferowanych ustug fi-
nansowych.

Jezeli w okresie objetym sprawozdaniem
wystapily naruszenia przyjetych zasad
lub prowadzone bylo przeciwko spdtce
postepowanie zwigzane z tym obszarem,
pokrétce opisz, czego przypadki te doty-
czyly oraz jak spétka na nie zareagowala.

Wskaz, czy w spdlce obowiazuja
procedury i zdefiniowane zasady w
zakresie oznakowania produktow i
opisz je pokrotce. Opisz ewentual-
ne przypadki naruszen, do ktérych
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doszto w okresie sprawozdawczym
oraz odnie$ si¢ do ewentualnych po-
stepowan administracyjnych lub kar
zwigzanych z niewlasciwg informacja
o produkcie.

S.14.1. Liczba przypadkow niezgodno$ci zwigzanych z niewla$ciwym oznako-

waniem produktu.

aneks V,
strx

aneks 'V,
str x
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ZOBACZ!

S.14.2. Postepowania administracyjne prowadzone przeciwko spélce, np. przez

UOKIK, oraz warto$¢ finansowa kar zwigzanych z niewtasciwym oznakowaniem

produktu.

S.15. Pozostate kwestie spoteczne i rynkowe

Opisz podejscie spdtki do budowania
relacji z dostawcami, w tym do kwestii
wykorzystywania tzw. kredytu kupiec-
kiego'®, oraz do rzetelnosci regulowania
zobowigzan wobec kontrahentow.

W przypadku, w ktérym wobec
spotki toczylo si¢ postepowania admi-
nistracyjne za zachowania antykonku-
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rencyjne i antyrynkowe (w tym zakon-
czone nalozeniem na nie kary), odnie$
sie do kazdego takiego przypadku.
Szczegblna uwage nalezy rowniez
zwrocié na specyficzne aspekty odpo-
wiedzialno$ci spolecznej, ktdre towa-
rzyszg danej branzy i sprobowac zdefi-
niowa¢ dla nich optymalne wskazniki.

S.15.1. Rzeczywisty okres rotacji zobowigzan.

S.15.2. Rzeczywisty okres rotacji nalezno$ci.

$.15.3. Okres platnosci zobowigzan standardowo zapisywany w umowach z dostawcami.
S.15.4. Odsetek (%) zobowiazan ptaconych w terminie umownym (wartosciowo).

S.15.5. Postepowania administracyjne prowadzone przeciwko spolce przez
UOKIK oraz warto$¢ finansowa kar zwigzanych zachowaniami antykonkuren-

cyjnymi i antyrynkowymi.

16 w uproszczeniu - finansowania si¢ w oparciu o odpowiednio
dhugie terminy regulowania zobowigzan wobec kontrahentow.
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